ANYKSCIU RAJONO SAVIVALDYBES
TARYBA

. . SPRENDIMAS
DEL VIESOSIOS [STAIGOS ANYKSCIU TURIZMO IR VERSLO INFORMACIJOS
CENTRO 2022 M. VEIKLOS STRATEGIJOS PATVIRTINIMO

2022 m. balandZio 28 d. Nr. 1-TS-148
Anyksciai

Vadovaudamasi Lietuvos Respublikos vietos savivaldos jstatymo 16 straipsnio 4 dalimi,
atstovavimo Anyks§¢iy rajono savivaldybei vieSosiose jstaigose taisykliy, patvirtinty Anyks¢iy rajono
savivaldybés tarybos 2015 m. gruodzio 17 d. sprendimu Nr. 1-TS-353 , D¢l atstovavimo Anyksciy
rajono savivaldybei vieSosiose jstaigose taisykliy patvirtinimo®, 34.11 papunk¢iu bei atsizvelgdama
1 vieSosios jstaigos Anyks¢iy turizmo ir verslo informacijos centro jstaty, patvirtinty Anyks¢iy rajono
savivaldybés tarybos 2017 m. lapkri¢io 30 d. sprendimu Nr. 1-TS-305 ,,Dél vieSosios jstaigos
Anyks¢iy verslo informacinio centro reorganizavimo, vieSyjy istaigy Anykséiy verslo informacinio
centro ir Anyks¢iy turizmo informacijos centro reorganizavimo salygy apraSo bei Anyksciy turizmo
ir verslo informacijos centro jstaty patvirtinimo®, 25.11 papunktj, vieSosios istaigos Anyks¢iy turizmo
ir verslo informacijos centro direktoriaus 2022 m. kovo 29 dienos raStag Nr. S-25 ,Lydrastis®,
Anyks¢iy rajono savivaldybés tarybanusprendzia,

Patvirtinti vieSosios jstaigos Anyks¢iy turizmo ir verslo informacijos centro 2022 mety
veiklos strategija (pridedama).

Sis sprendimas per viena ménesj gali bati skundziamas Anyks&iy rajono savivaldybés tarybai
(J. Bilitino g. 23, 29111, Anyksciai) Lietuvos Respublikos vieSojo administravimo jstatymo nustatyta
tvarka arba Lietuvos administraciniy gin¢y komisijos Panevézio apygardos skyriui (Respublikos g.
62, 35158 Panevézys) Lietuvos Respublikos ikiteisminio administraciniy ginéy nagrinéjimo tvarkos
jstatymo nustatyta tvarka arba Regiony apygardos administracinio teismo Panevézio riimams
(Respublikos g. 62, 35158 Panevézys) Lietuvos Respublikos administraciniy byly teisenos jstatymo

nustatyta tvarka.

Meras Sigutis Obelevi¢ius




PRITARTA

AnykSciy rajono savivaldybés tarybos
2022 m. balandZio 28 d. sprendimu
Nr. TS-148

VieSosios jstaigos Anykséiy turizmo ir verslo informacijos centro
2022 m. veiklos strategija
BENDROSIOS NUOSTATOS

VieSoji jstaiga AnyksCiy turizmo ir verslo informacijos centras (toliau — Anyks¢iy TVIC)
planuodamas savo veiklas atsiZvelgia | Anyks¢iy rajono savivaldybés, kaip jstaigos savininko,
planavimo dokumentus ir sprendimus bei j LR teisés aktus, kurie reglamentuoja TVIC veikla bei
nustato veiklos kryptis. Planuodami veiklas atsizvelgéme | dokumentus':

e Valstybés pazangos strategijos ,,Lietuvos pazangos strategija ,,Lietuva 2030%;

e Nacionalinés 2014-2020 mety paZzangos programa;

e Europos Komisijos 2010 m. birZelio 30 d. komunikato Nr. KOM (2010) 352 ,, Turisty
lankomiausias Zemynas — Europa. Nauja turizmo politika“;

e Lietuvos turizmo plétros 20142020 programa;

e Lietuvos Respublikos turizmo jstatymas;

e Lietuvos Respublikos Smulkiojo ir vidutinio verslo plétros jstatymas;

Lietuvos pazangos strategija ,,Lietuva 2030%? (toliau — Strategija) — tai valstybés raidos
vizija, numatanti prioritetus ir jy jgyvendinimo kryptis iki 2030 mety. Sia Strategija sickiama
pazadinti visuomenés ir kiekvieno jos nario kiirybiskuma, susitelkti prie idéjy, kurios padéty Lietuvai
tapti modernia, verZlia, atvira pasauliui, puoseléjandia savo nacionalinj tapatumg $alimi. Strategijos
paskirtis — kurti tokia aplinkg, kuri sudaryty sglygas skleistis paZangos vertybéms. Siekiant
Strategijoje suformuotos vizijos ,,Lietuva — sumani $alis, kurioje gera gyventi ir dirbti*, i§skirtos trys
esminés paZangos sritys, pagal kurias jgyvendinti poky¢iai jtvirtins Strategijoje suformuotas vertybes
— atviruma, kiirybinguma ir atsakomybe. Sritys, kuriose turi jvykti poky¢&iai:

® sumani visuomengé;
¢ sumani ekonomika;
e sumanus valdymas.

Nacionalinés 2014-2020 mety pazangos programa’ (toliau — NPP) rengiama siekiant
1gyvendinti Valstybés pazangos strategijg ,,Lietuva 2030% ir sukurti paZangig, modernig ir stipria
valstybe, pasiZyminéia sumanios visuomengés, sumanios ekonomikos ir sumanaus valdymo derme.
NPP apima ne tik svarbiausias nacionalinés politikos nuostatas, pirmiausia iSdéstytas pagrindiniame
nacionaliniame ilgos trukmes strateginio planavimo dokumente ,,Lietuva 2030%, bet ir pagrindines

! Anyk3¢iy TVIC yra sertifikuota jstaiga, kuri turi pazyméjima, kuris konstatuoja, kad jstaigos teikiamos paslaugos
atitinka LST EN ISO 9001: 2015 kokybés vadybos standarta. Atsizvelgdami j ISO kokybés sistemos auditoriy pastabas,
pateikiame i§samesnj pristatyma teisés akty, kurie reglamentuoja Anykigiy TVIC veiklg bei veiklos planavimo
dokumentus.

2 Lietuvos paZangos strategija ,,Lietuva 2030 patvirtinta Lietuvos Respublikos Seimo 2012 m. geguzés 15 d. nutarimu
Nr. X1-2015 ,,.Dél Valstybés pazangos strategijos patvirtinimo®, Zin., 2012, Nr. 61-3050.

3 Nacionalings 2014-2020 pazangos programa patvirtinta Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2012 m. lapkrigio 28 d.
nutarimu Nr. 1482 ,,Dél 20142020 nacionalinés paZangos programos patvirtinimo®, Zin., Nr. 144-7430



Europos Sgjungos politikos nuostatas, numatytas Europos Sajungos paZangaus, tvaraus ir integracinio
augimo strategijoje ,,Europa 2020“. NPP suplanuota integruotai ir orientuota j pazangos kiirima. Jos
parengimo terminas derinamas su Europos Sajungos finansinés investicijos programavimo
laikotarpiu, todél NPP skirta 2014-2020 mety laikotarpiui. Paminétina, kad NPP numatyti vertikalieji
ir horizontalieji prioritetai. Vertikalieji prioritetai apima sumanios visuomenés, sumanios
ekonomikos ir sumanaus valdymo sritis. Vienas i§ NPP vertikaliyjy prioritety yra ,,Ekonominiam
augimui palanki aplinka®, kurio bendras tikslas — sukurti augimui ir konkurencingumui palankias
aplinkos sglygas.

Esmingés ilgalaikio, tvaraus ir darbo vietas kurian¢io ekonominio augimo ir auksto Salies
verslo konkurencingumo prielaidos ir valstybés investicijy kryptys yra:
versluma skatinancios ir verslo plétrai palankios salygos;
tvari ir efektyvi ekonominé infrastruktiira;
racionalus gamtos istekliy naudojimas;

e teritoriné sanglauda.

Siekiant jgyvendinti tiksla ,,sukurti tvarig ir efektyvig ekonoming infrastruktiirg®, yra keliami
uzdaviniai, 1§ kuriy vienas — plétoti turizmo infrastruktira, jskaitant kultiiros ir gamtos pavelda.
Siekiant jgyvendinti tiksla ,,sukurti palankias verslumo ir darnios verslo plétros sglygas* yra keliami
uzdaviniai, 1§ kuriy vienas — ,skatinti verslumg ir verslo plétra, jskaitant tiesiogines uZsienio
investicijas®.

Europos Komisijos 2010 m. birZelio 30 d. komunikato Nr. KOM (2010) 352 ,, Turisty
lankomiausias Zemynas — Europa. Nauja turizmo politika“*. Europos Komisijos turizmo politikos
1880ikiai, tikslai ir jgyvendinimo priemonés 2010 m. komunikate ,, Turisty lankomiausias Zemynas —
Europa. Nauja turizmo politika“ yra susijusios su turizmo konkurencingumo didinimu, darnaus,
atsakingo ir kokybisko, socialinio turizmo skatinimu bei inovacijy turizmo sektoriuje diegimu. Viena
pagrindiniy Pasaulio turizmo organizacijos politikos formavimo kryp¢iy taip pat yra susijusi su
darnios turizmo plétros skatinimu.

Lietuvos turizmo plétros 2014-2020 mety programa’ (toliau — Programa) parengta sickiant
nustatyti valstybés turizmo plétros tikslus ir uzdavinius, kurie apima konkurencingy turizmo produkty
ir paslaugy kiirima, turizmo infrastruktiros ir paslaugy plétra, palankios turizmo verslui aplinkos
karimg ir skatinima, veiksmingy rinkodaros ir komunikacijos priemoniy diegimg didinant Lietuvos
turizmo konkurencingumg ir Zinomumg Lietuvoje ir tarptautinése rinkose, taip pat skatinti turizmo
paslaugy eksportg j uZsienio valstybes pagal darniojo turizmo principus. Programos strateginis tikslas
— didinti Lietuvos turizmo sektoriaus konkurencingumag.

Lietuvos Respublikos turizmo jstatymas® nustato turizmo verslo organizavimo principus,

reikalavimus turizmo paslaugy teikimui ir turisty teisiy apsaugai, valstybés ir savivaldybiy institucijy
kompetencijg turizmo srityje. Sis teisés aktas reglamentuoja kelioniy organizavimo, turisty
informavimo, sveikatos turizmo paslaugas, apgyvendinimo, turizmo valdyma, turizmo istekliy ir
informacijos sistemg. Taip pat jstatymas apibrézia turizmo verslo organizavimo principus, jvardija
reikalavimus turizmo paslaugy teikimui ir turisty teisiy apsaugai bei nurodo valstybés ir savivaldybiy
institucijy kompetencijg turizmo srityje.

* Europos Komisijos 2010 m. birZelio 30 d. komunikato Nr. KOM (2010) 352 ,, Turisty lankomiausias zemynas —
Europa. Nauja turizmo politika*.

* Lietuvos turizmo plétros 2014-2020 mety programa patvirtinta Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2014 m. kovo 12 d.
nutarimu Nr. 238 ,,Dél Lietuvos turizmo plétros 2014-2020 mety programos patvirtinimo®, TAR, 2014, Nr. 2014-
03262.

¢ Lietuvos Respublikos turizmo jstatymas 1998 m. kovo 19 d. Nr. VIII-667.



Lietuvos Respublikos Smulkiojo ir vidutinio verslo plétros jstatymas’ nustato smulkiojo
ir vidutinio verslo subjekty samprata, smulkiojo ir vidutinio verslo subjektams taikomas valstybés
paramos formas, Lietuvos smulkiojo ir vidutinio verslo tarybos statusg ir funkcijas. Taip pat
sudaromos prielaidos smulkiojo ir vidutinio verslo plétrai ir verslumo skatinimui.

Lietuvos verslumo veiksmy 2014-2020 mety planas® nustato veiksmus, kuriuos
igyvendinus buty uZtikrintas nuoseklus Lietuvos verslumo lygio augimas, kuriant nuoseklia ir testine
verslumo ugdymo sistema, verslo pradziai ir plétrai palankia aplinka, gerinant vieSyjy paslaugy
kokybe.

Anyk3¢iy rajono savivaldybés strateginis plétros planas 2019-2025 metams’® (toliau —
SPP). Anyks¢iy TVIC SPP yra nurodomas, kaip viena i§ atsakingy jstaigy uZ plane numatyty
priemoniy jgyvendinimg. Jame nurodama, kad Anyk$&iy rajono savivaldybéje salygos bei
galimybés turizmo plétrai yra palankios — gausu tiek gamtiniy resursy, tiek kultiiros paveldo objekty,
i§ kuriy Zymiausias ir turisty labiausiai lankomas vis dar iSlicka Lajy takas. Anyk3¢iy rajono
savivaldybés plétros kryptys turizmo, kultliros ir gamtos paveldo sektoriuje yra $ios:

- Plésti ir atnaujinti turizmo bei rekreacijos infrastruktira;

- Stiprinti kult@irinio turizmo paslaugas, gerinant jy kokybe ir prieinamuma, didinant

jvairove;

- Uztikrinti kultiiros ir gamtos paveldo i$saugojima bei populiarinima, pritaikant jj turizmo,

rekreacijos, kultirinéms, edukacinéms, bendruomeninéms reikméms;

- Vystyti kultiiros infrastruktirg;

- Aktyvinti bei jvairinti rajono Kkultiring veikla, tenkinti bendruomenés kultarinius

poreikius;

- Pleésti tarptautiniy kultiiriniy paslaugy jvairove ir gerinti kokybe;

- Plétoti Anyksciy rajono savivaldybés jvaizdj, uztikrinti efektyvig vieSyjy rySiy bei

rinkodaros sistema,

- Skatinti tarpinstitucinj, tarptautinj bendradarbiavima.

SPP nurodoma, kad Anyks¢iy rajono verslo struktiiroje dominuoja ekonominiams poky¢iams
jautrus mikroverslas. Anyks¢iy rajono savivaldybéje daugiausia veikianéiy tkio subjekty vykdé
maZmeninés prekybos, transporto bei paslaugy EVRK veiklas. Anyk$¢iy rajono savivaldybés plétros
kryptys ekonomikos ir verslo sektoriuje yra $ios:

- Sudaryti palankias sglygas verslo plétrai ir investicijy pritraukimui, vystant reikalingg

infrastruktiira;

- Uztikrinti parama bei plétoti kitas paslaugas verslui;

- Skatinti gyventojy versluma, vie$ojo ir privataus sektoriy sinergijg.

VieSoji jstaiga Anyks¢iy turizmo ir verslo informacijos centras (toliau — Anyks¢iy TVIC ) —
ne pelno siekianti organizacija, veikianti turizmo, verslo srityse ir vieSai teikianti $iy sriciy
informacija ir paslaugas. Savo veikloje jstaiga vadovaujasi Lietuvos Respublikos Konstitucija,
Lietuvos Respublikos viesyjy jstaigy jstatymu, Civiliniu Kodeksu, Lietuvos Respublikos Turizmo
jstatymu ir kitais Lietuvos Respublikos jstatymais, Vyriausybés nutarimais bei norminiais aktais, su
Lietuvos Respublikos ekonomikos ir inovacijy ministerija pasiraSyta NeiSimtinés licencijos sutartimi

7 Lietuvos Respublikos Smulkiojo ir vidutinio verslo plétros jstatymas 2017 m. sausio 12 d. Nr. XIII-192,
# Lietuvos verslumo veiksmy 2014-2020 mety planas patvirtintas Lietuvos Respublikos tikio ministro 2014 m.
lapkri¢io 26 d. jsakymu Nr. 4-850 ,,D¢l Lietuvos verslumo veiksmy plano 2014-2020 mety plano patvirtinimo*,

? Patvirtintas Anyk3¢iy rajono savivaldybés tarybos 2018 m. gruodZio 20 d. sprendimu Nr. 1-TS-337



naudoti ,,Turizmo informacija“ prekiy Zenkla, o taip pat istaigos jstatais. VieSosios jstaigos steigéjas
ir savininkas — Anyk3&iy rajono savivaldybés taryba.

Tiesioginis Anyks¢iy TVIC veiklos poveikis atsiranda pirminiuose turizmo ir verslo
sektoriuose — apgyvendinime, maitinime, transportavime, pramogose ir maZmeninéje prekyboje.
Vykdydamas savo veiklas Anyk3¢iy TVIC tiesioging ekonomine naudg ir netiesioging nauda,
perteikia Anyk3¢iy miesto ir rajono muziejams, edukaciniy paslaugy teikéjams, gidams,
apgyvendinimo, maitinimo, pramoguy, maZmeninés prekybos ir kt. sektoriams. Anyki¢iy rajonas
priskiriamas Lietuvos regionui, kuriame gausu turizmui tinkamy kultfiros paveldo objekty,
iSsiskiriame lankytiny objekty gausa bei rekreacijai ir turizmui tinkamais gamtos istekliais.

Anyk3¢iy turizmo paslaugy sektoriy sudaro pazintiniy objekty lankymas, apgyvendinimo,
maitinimo, aktyvaus laisvalaikio paslaugos. Taip pat turizmo paslaugy sektoriy papildo muziejai bei
Ivairls rajone vykstantys renginiai, kuriy, dZziugu, Anyks¢iy rajone netriiksta.

Veiklos plano paskirtis — numatyti Anykséiy rajono turizmo ir verslo informacijos veikly
pagrindines kryptis, priemones toms veikloms jgyvendinti, siekiant formuoti Anyks¢iy rajono, kaip
patrauklios vietovés, jvaizdj, skatinti vietinj ir atvykstamajj turizmg, SVV subjekty steigimasi,
vystymasi ir plétra. Sudaromas planas per metus gali keistis dél jvairiy aplinkybiy, dalis kuriy
tiesiogiai gali priklausyti nuo Anykséiy TVIC veiklos ir Zmogiskyjy istekiy, o dalis gali priklausyti
nuo iSorés veiksniy, tokiy kaip LR teisés akty ir kity norminiy akty kaitos, pandeminés situacijos ir
kt. veiksniy.

VEIKLOS SRITYS

1. Pazangiy turizmo ir verslo idéjy sklaida visuomenéje, naujy technologijy ir mokslo
naujoviy diegimo ir panaudojimo skatinimas, turizmo ir verslo sri¢iy aktualumo, verslumo ir
zinomumo Lietuvoje ir tikslinése uZsienio 3alyse didinimas.

2. Statistiniy duomeny apie Anyk$¢iy rajono turizmo ir verslo paslaugas, verslo sglygas
Lietuvoje ir Europos Sgjungoje rinkimas ir sisteminimas.

3. Aktyvus dalyvavimas kuriant ir formuojant turizmo ir verslo informacines sistemas,
rinkodaros programas, strategines rajono kryptis, turizmo ir verslo infrastruktiiros plétros planus.

4. Turizmo ir verslo rinky stebésena ir analize, i§vady ir siilymy teikimas, strateginiy plany
rengimas.

5. Informacijos apie versla, konsultacijy ir mokymy paslaugas teikimas, turizmo ir verslo
kvalifikacijy kélimo kursy ir seminary organizavimas.

6. [vairaus pobiidZio turizmo ir verslo renginiy, seminary, konferencijy jgyvendinimas.

7. Siekis, kad kuo daugiau tkio subjekty sustipréty pirmaisiais veiklos metais, jgyty
pakankamai iStekliy ir patirties verslui plétoti.

8. Bendradarbiavimas su kitomis paslaugy verslui tinklo jstaigomis, verslo asocijuotomis
struktliromis, paramg verslui teikian¢iomis institucijomis Lietuvoje ir uZsienyje, partnerystés rysiy
kiirimas.

9. Bendradarbiavimas ir dalyvavimas jvairiy nevyriausybiniy organizacijy, asociacijy,
sgjungy ir kity ne pelno siekianciy vietiniy bei regioniniy institucijy, susijusiy su turizmu ir verslu,
veikloje.

10. Jvairiy verslo plétros ir investiciniy projekty ir programy, finansuojamy i§ nacionaliniy,
ES ir kity Saliy tarptautiniy fondy ar kity finansavimo Saltiniy rengimas ir jgyvendinimas ar
konsultavimas rengiant.

11. Lietuvos ir tarptautiniy organizacijy, imoniy, fiziniy asmeny, fondy ir programy 1é3y bei
techninés pagalbos [staigos veiklai vystyti ir tikslams pasiekti pritraukimas ar tarpininkavimas
pritraukiant.



12. Reklaminiy-informaciniy bei kartografiniy leidiniy nuolatinis atnaujinimas,
rengimas, leidyba bei platinimas jvairiose laikmenose.

13. Istaigos interneto svetainés administravimas, Anyk3¢iy rajono turizmo ir verslo
naujieny vieSinimas, informacijos sklaida kitais visuomenés informavimo kanalais.

14. PazZintiniy ekskursijy organizavimas, kompleksiniy turizmo pakety
(apgyvendinimo, pramogy, muziejy ir ekspozicijy lankymo, maitinimo, edukaciniy programy,
transporto paslaugy uZsakymas) pardavimas, biliety j renginius platinimas.

15. Prekybos informaciniais-reklaminiais leidiniais, suvenyrais bei meno dirbiniais, kita
vietos verslininky produkcija organizavimas ir vykdymas.

16. Aktyvaus laisvalaikio, pramogy ir sporto veikly organizavimas.

17. Tarpininkavimo paslaugy verslui teikimas, sickiant uZmegzti kontaktus tarp
potencialiy verslo partneriy.

18. Dalyvavimas tarptautinése turizmo ir verslo parodose, projektuose, seminaruose,
mokymuose bei kituose turizmo renginiuose.

19. Anyksciy rajono turizmo ir verslo istekliy pristatymo potencialiems partneriams,
verslo struktiiroms, Lietuvos ir uZsienio Ziniasklaidos atstovams, turizmo agentiiry, turizmo ir verslo
informacijos centry atstovams organizavimas ir jgyvendinimas.

20. Kity turizmo ir verslo informacijos bei turizmo ir verslo paslaugy organizavimas ir
vykdymas.

TIKSLAI IR UZDAVINIAIL

1. Tenkinti vieSuosius interesus ir skatinti Anyk$¢iy rajono turizmo ir verslo plétra,
atsizvelgiant | Anyks¢iy rajono savivaldybés turizmo bei verslo plétros prioritetus, ugdyti visuomenés
verslumg, skatinti naujy darbo viety kiirimg Anyk3$¢iy rajone, didinant jmoniy konkurencinguma.

2. Nuosekliai populiarinti ir aktyviai skleisti informacijg Lietuvoje ir uZsienyje apie Anyks¢iy
rajono turizmo ir verslo objektus bei ¢ia vykdomas veiklas, taip prisidedant prie verslaus, patrauklaus
ir svetingo AnyksCiy jvaizdzio kirimo siekiant griZtamos materialios naudos Anyks¢iy rajono
paslaugy teikéjams ir gyventojams.

3. Skatinti naujy jmoniy kiirimasi Anyks¢iy savivaldybeés teritorijoje, teikti informavimo,
konsultavimo ir mokymo paslaugas, prakting pagalba smulkaus ir vidutinio verslo subjektams ir
pradedantiesiems verslo subjektams, padéti plétoti veikla, prisitaikyti prie kintan&iy rinkos salygy,
didinti jy veiklos konkurencinguma bei efektyvuma, plésti turizmo ir verslo informacijos ir
rinkodaros paslaugas.

ISsikeltiems tikslams pasiekti numatomi uzdaviniai:

1. Siuolaikinémis rinkodaros ir komunikacijos priemonémis kurti patrauklios ir svetingos
turistinés vietovés jvaizdj ir didinti jos patrauklumg keliautojams.

2. Pristatyti Anyk3¢iy rajono turizmo objektus ir iteklius bei verslo galimybes internctinéje
erdvéje, spaudoje ir televizijoje, plésti informacines sistemas ir rinkodara.

3. Rinkti, kaupti ir analizuoti statistinius duomenis apie Anyks¢iy rajono turizmo ir verslo
resursus.

4. Skatinti naujy SVV subjekty karimasi Anyks¢iy rajone.

5. Kurti palankig aplinka verslui ir investicijoms.

6. Didinti Anyks¢iy rajono Zinomumga ir konkurencingumg investicingje srityje.

7. Gerinti ir plésti centro teikiamas paslaugas.



STIPRYBIU, SILPNYBIU, GALIMYBIU IR GRESMIU ANALIZE

Atlikus situacijos analizg, jvertinus esamg situacija, silpngsias bei stiprigsias puses, taip pat
galimybes, sudaréme SSGG, kuri gali buti laikoma kaip pagrindas formuojant rinkodaros ir
komunikacijos strategijg bei numatant veiksmus jos jgyvendinimui.

Stiprybés:

1. Anyks¢iy TVIC veikla
komandinio darbo principu.

2. Diegiamos naujos, modernios, patrauklios
turizmo informacijos teikimo priemonés bei
metodai.

3. Anyks¢iy TVIC taupiai, racionaliai ir
skaidriai naudoja uZdirbtas pajamas, projektines

grindZiama

lé3as, laikydamasis Lietuvos Respublikos
istatymy ir kity teisés akty.
4. Sékmingas Anyk$¢iy TVIC veiklos

vykdymas pandeminiu laikotarpiu, negavus
dotacijy i§ valstybés ir savininko.

5. Sékmingai bendradarbiaujama su Aukstaitijos
regiono turizmo ir (arba) verslo informacijos
centrais siekiant formuoti bendrg regiono
turistinj jvaizdj.

6. Bendradarbiaujama su mokymo jstaigomis,
priimant  studentus mokymosi  praktikai,
naudojamasi savanorystés iniciatyvomis.

Galimybés:

1. Tobulintinas Anyks¢iy TVIC finansavimo
mechanizmas.

2. Naujy darbo viety
Anyks¢iy TVIC veikla.
3. Dalyvavimas formuojant aisky ir vientisg
Anyks¢iy  rajono pozicionavimg  bei
komunikacing Zinut¢ jvaizdZio formavimui
vietinéje ir tarptautinése rinkose, naujy rinky
paieska.

4. Bendry tarptautiniy mar$ruty vystymas su
regiono ir kaimyniniy $aliy turizmo paslaugy
teikéjais.

5. Dalyvavimas jgyvendinant tarptautinius
projektus pareiskéjo ar partnerio statusu.

suktrimas pleiant

Silpnybés:

1. Zmogiskyjy istekliy stoka.
2. Patenkinama  Anyks¢iy
organizacinés technikos bazé.
3.Lésy  stoka  dalyvavimui
tarptautiniy projekty veikloje.

5. Nepakankamas kompetentingy specialisty
skaicius.

6. Nepakankamos kompetencijos darbui su el.
rinkodara.

7. Nepakankamas specialiyjy turizmo produkty
kirimas (konferencijy, Kkultirinis-paZintinis
turizmas, Seimos, nejgaliyjy ir t. t.).

TVIC ir

parodose,

Grésmés:

1.Nepakankamas finansavimas Anyks¢iy TVIC
turizmo sektoriaus plétrai skatinti.

2. Anyks¢iy rajono, kaip turistinés vietoves,
patrauklumo dalinis praradimas stokojant
kvalifikuoty specialisty, kurianéiy naujus
turizmo ir verslo produktus.

3. Turisty skai¢iaus mazéjimas dél pasikeitusios
pandemings situacijos pasaulyje.

4. ES struktiiriniy fondy finansavimo periodo
pabaiga.



1 lentelé, Anykséiy TVIC 2022 mety veiklos planas

Atitiktis
Anyksc¢iy
rajono
. . . . Rezult.at.q Kiekybiniai savivald.yl.)és
Priemonés, veiksmo Ivykdymo igyvendinimo ) strateginio
Nr. E T .. rezultatai
pavadinimas terminai vertinimo 2022 m 2019-2025
kriterijai ) m. plano
prioritetui,
tikslui,
priemonei
1 2 3 4 5 6

Tikslas Nr. 1

Tenkinti vieSuosius interesus ir skatinti Anyks¢iy rajono turizmo, atsizvelgiant j Anyks¢iy
rajono savivaldybés turizmo bei verslo plétros prioritetus, ugdyti visuomenés versluma,
skatinti naujy darbo viety kiirimj Anyks¢iy rajone, didinant jmoniy konkurencinguma

UZdavinys Nr. 1 Siuolaikinémis rinkodaros ir komunikacijos priemonémis kurti Anyksciy rajono,
kaip patrauklios ir svetingos turistinés vietovés, jvaizdj ir didinti jos patraukluma keliautojams

2022 m.
I prioritetas.
[-IV ketv. . P
Parengti ir Kulturrinio
xe . publikuoti turizmo vystymas
Anyks¢iy rajono, kai : o . o
SO 5 informaciniai 18 ir kurorting plétra
visus metus patrauklaus v .. ) .. 1.2. tikslas.
. I prane$imai apie informaciniy } .
1.2. | lankytojams bei turistams Kstandi .. Krasto kultiiriniy
) - R vyKkstancius rancsim P
traukos objekto, jvaizdzio yisumen P 4| tradicijy
formavimas rénginius ir saugojimas ir
teikiamas puoseléjimas
paslaugas 1.2.3.4.
priemoneés kodas
2022 m.
I-TV ketv [ prioritetas.

' Kultarinio
turizmo
vystymas ir
kurortiné pletra
1.2. tikslas.

. Krasto kultdriniy
D . Suorganizuotos ir P reklaminés tradicii
Anyks¢iy rajono turizmo ) . kampanijos Y
™ . ]gyvendll’ltos Saugojimas ir
1.3. iStekliy reklama / o (spauda,
) reklaminés o puoselejimas
rinkodara K . televizija, 1234
ampanijos n e
pany radijas) priemonés kodas

ir 1.3. tikslas.
Kurorto statuso
siekimas ir
rajono jvaizdzio
stiprinimas
1.3.1.3 priemoné




2022 m.

I prioritetas.

LIV ketv. :.;\,0 proc. Kultiirinio
1sauges turizmo vystymas
Centro ir kurortiné plétra
Facebook, 1.2. tikslas._ N
Kra$to kulttiriniy

Instagram G
susidoméji saugojimas ir
mas puoseléjimas
paskyromi 1.23.4,
s priemonés kodas
3 proc. ir 1.3. tikslas.
susidoméji rajono jvaizdZio
mas stiprinimas

Vykdomas kryptingas Informacijos Centro 1.3.1.3 priemon¢

Anyks¢iy krasto parengimas ir Youtube

1.4. | vieSinimas socialiniuose platinimas per kanalu

tinkluose bei jvairiose socialinius ir kt. 5 proc.

platformose tinklus padidéjusi
informacij
os sklaida
Tripadviso
r, Booking
platformos
e
10 proc.
iSauge
Google+
informacijos
paieskos
sistemos,
paiesky
rodikliai

Tikslas Nr. 2

Nuosekliai populiarinti ir aktyviai skleisti informacija Lietuvoje ir uzsienyje apie Anyks¢iy
rajono turizmo bei ¢ia vykdomas veiklas, taip prisidedant prie verslaus, patrauklaus ir
svetingo Anyks¢iy jvaizdZio karimo siekiant griztamos materialios naudos Anyks¢iy rajono
paslaugy teikéjams ir gyventojams

UZdavinys Nr. 2 Pristatyti Anyks¢iy rajono turizmo objektus ir isteklius bei verslo galimybes
internetingje erdvéje, spaudoje ir televizijoje, verslo misijose, parodose Lietuvoje ir uZsienyje,
plésti informacines sistemas ir rinkodarg




[ prioritetas.
Kultiirinio
turizmo vystymas

Informacijos 00 ir kurorting plétra
atnaujinimas, papildymas Informaciniy 10 vnt. 1.2 tikslas. -~
21 ir pateikimas lietuviy, [-1V ketv. ranesim raneSim Krasto kultiiriniy
"7 | rusy ir angly kalba p i 4 p % | tradicijy
internetiniame tinklapyje talpinimas saugojimas ir
www.infoanyksciai.lt puoscléjimas
1.2.3.4.
priemonés kodas
I prioritetas.
Kulttrinio
. turizmo vystymas
Parengta ir 5 vnt. . Gl
. . ir kurorting plétra
- publikuota publikuoty 1.2. tikslas.
29 Parercllgt.os 1p1_1(li').lll_<ac1jos 2022 m. informacija praneSimy Krasto kultariniy
2. | spaudoje, leidiniuose, i e
P il ) id -1V ketv. spaudoje tradicijy
tinklapiuose, laidose saugojimas ir
puosel¢jimas
1.2.3.4.
priemonés kodas
. . Internetinio I prioritetas.
Inforr_ngcyos paieskos puslapio | nauja Kultdrinio
pagreitinimas, paslaugq infoanvksciai lilaeii turizmo vystymas
didinimas, turisty kelioniy -nroanyxscial aplixacya | i purorting plétra
planavimo palengvinimas, 2022 m It atnaujinimas, Nuolatinis 1.1. tikslas.
2.3. | paslaugy ir prekiy LIV k tv tobulinimas ir informacijos | Kultirinio
) —IV ketv. . e .
pardavimas pildymas atnaujinimas | ftwrizmo
elektroninémis vystymas rajone
priemonémis, mobilios S tod
aplikacijos integravimas PHUONCSIKECas
Naujy duomeny I prioritetas.
suvedimas: Duomenys fu.lt””mo
. . . 35 urizmo vystymas
lankyFlm objektai, suvesti | ir kurortiné plétra
aktyvios duomeny | | tikslas.
pramogos, bazes Kultarinio
maitinimas, turizmo
apgyvendinimas, YyIStlygnas rajone
3 o . stovyklavietés  ir e
Informacijos pateikimas ir 2022 kt.:
2.4. | atnaujinimas turistini - ’
o J ) u I-IV ketv. €samos 20 proc. [ prioritetas.
duomeny bazése . . L
informacijos iSauges Kultiirinio
atnaujinimas; Anykstiy 'fUL'ZmO _VySt);maS
. ir kurortin€ plétra
nuotrauky galeriy | kragto L1 tsla.
ir vaizdo jraSy | pyotrauky ir | Kultarinio
atnaujinimas i fend turizmo
lj vaizdo jrasy

talpinimas

vystymas rajone
1.1.1.3.
priemonés kodas




- objekty

I prioritetas.
Kulttrinio

suvedimas 2 vnt. naujy X
i . . Kirti turizmo vystymas
gval'rlas sistemas; skirtingy ir kurortiné plétra
naujy  marsruty marSruty 1.1. tikslas.
kiirimas i Kultarinio
pristatymas fihiame =
. .. vystymas rajone
Vlrtujd_ho‘]e 1.1.1.3.ir 1.1.1.2
erdveje; priemoniy kodai
- lengvai
. e surandami
Objekty zyméjimas, 2022 m. C
2.5. y . objektai
marsruty kiirimas -1V ketv. .
navigacijos
pagalba
naudojant
iSmaniuosius
telefonus ar
plansetinius
kompiuterius,
jvairiy sistemy
sujungimas
Dalyvavimas 2 vnt. I prioritetas.
susitikimuose susitikimy L
ERes g turizmo vystymas
(susitikimai . e
i . e ) ) ir kurorting plétra
Dalyv'awrp.as ]V.alrll.} orgamzuojam | 13, tikslas.
26 Otrgz.lnlzaCI_]q veikloje 2022 m. i patalpose, Kurorto statuso
-0. urizmo centr . Do .
( . 4 I-IV ketv. nuotoliniu siekimas ir
asociacya, turizmo biidu) rajono jvaizdzio
klasteris) stiprinimas
1.3.1.4.

priemonés kodas

UZdavinys Nr. 3 Rinkti, kaupti ir analizuoti statistinius duomenis apie Anyki¢iy turizmo ir
verslo resursus.

3.1.

Klienty, kurie kreipési |
Anyks¢iy turizmo ir
verslo informacijos centrg
(Muziejaus g. 1, Kalno g.
25) registravimas

2022 m.
[-IV ketv.

Parengtos
statistinés
ataskaitos

4 ataskaitos

Surinkti duomenys

pagal tokius
parametrus:
- Fizinis ar

juridinis asmuo
- Konsultacijos

tikslas
- Asmeny
skaicius

- Trukmeé

1 ataskaita




- Parengta 1 ataskaita
Statistiniy duomeny lankytojy srauty
surinkimas i§ Anyks¢iy metiné ataskaita;
39 rajone veikianciy turizmo 2022 m. - Parengta
paslaugy tiekéjy (muziejy, | -1V ketv. lyginamoji
apgyvendinimo jstaigy, ataskaita su
aktyviy pramogy ir kt.) praéjusiais
metais
Tinklapiy 1 ataskaita I prioritetas.
lankytojy Ku.ltﬁrinio
. . . skaidiaus, turizmo vystymas
;Fll;(l;lapuﬁ,.tsoc;all(ltmq o socialiniy tinkly 1; l;ui(')l?;ne plétra
inkly ir kity elektroninés o fx 1. tikslas.
3.3. komltllnikacil;os prie(r)n(l)niq 20220, sekéjy skaiciaus Kultarinio
lankytojy srauty stebésena [V ketv. | stebésena; : turizmo
—_ ;z u Google Analytics vystymas rajone
steb{esen? ir 1131
analizavimas priemoneés kodas
Tikslas Nr. 3

Skatinti naujy jmoniy kiirimasi Savivaldybéje, teikti informacijos, konsultacijy ir mokymo
paslaugas, praktin¢ pagalba smulkaus ir vidutinio verslo subjektams ir pradedantiesiems
verslo subjektams, padéti plétoti veikla, prisitaikyti prie kintandiy rinkos salygy, didinti jy
veiklos konkurencinguma bei efektyvuma, plésti turizmo ir verslo informacijos ir rinkodaros
paslaugas

UZzdavinys Nr. 4 Skatinti naujy SVV subjekty kiirimgsi Anyks¢iy rajone

4.1. Suteikty 10 vnt. IT prioritetas.
o konsultacijy Eunomikos
Viesujy paslaugy o augimo
e . skaidius Katini
teikimas (verslui, : skatinimas
. . } Suteiktos 10 vnt. 2.1. tikslas.
turizmo sektoriaus ir 2022 m. . . .
bendruomeniniy I-1V ketv i GREVIG D
- paslaugos, skaicius IEVESHICINES il
organizacijy verslo aplinkos
atstovams) kiirimas
2.1.2.5.
priemongés kodas
4.2, Steigimo ir kt. 2 vnt. I prioritetas.
dokumenty Ekonomikos
. augimo
rengimas skatinimas
. p 2.1. tikslas.
Pasla rslui teiki 2022 m. Metl.mq a‘fas.kaltq 2 vat. Patrauklios
aslaugy verslui teikimas =1V ketv. rengimas Ir Jy investicinés ir
teikimas verslo aplinkos
Suteiktos biuro 40 vnt. karimas
2.1.25
) 1.2.5.
pasiaugos priemonés
kodas
UZzdavinys Nr. 5 Kurti palankig aplinkg verslui ir investicijoms
5. 1 ; 5002 Verslo 1 vnt. 11 prioritetas.
m. - ;s Ekonomikos
.. informacijos
Verslumo skatinimas [-1V ketv. J

renginiai




Internetinéje
svetainéje
publikuoty
straipsniy ir
informaciniy
prane§imy skaicius

20 vnt.

Socialinéje
paskyroje
publikuoty
straipsniy
prane§imy skaiéius

40 vnt.

augimo
skatinimas
2.1. tikslas.
Patrauklios
investicings ir
verslo aplinkos
karimas
2.1.3.1.
priemones kodas

UZzdavinys Nr. 6 Didinti Anyks$¢iy rajono

Zinomum3 ir kon

kurencingumg investicinéje

srityje
6.1. | Didinti investicijy 2022 Projekty, paraisky, 4 vnt.
pritraukima IV ketv. dfllyvu; ankety
pildymas
UZdavinys Nr. 7 Gerinti ir plésti Centro teikiamas paslaugas
7.1. 2022 m. Dalyvavimas 5 vnt. I prioritetas.
Kultdrini
HVietv: | mokymuose arizmo vystymas
Kvalifikacijos 2 vnt. ir kurorting plétra
kélimas 1.1. tikslas.
. Kultdrinio
dalyvaujant turizmo
TVIC darbuotos seminaruose vystymas rajone
) ar”u © OJ_U‘_ Dalyvavimas 4 vnt. 195
kvalifikacijos kélimas A y priemonés kodas
informaciniuose
susitikimuose
Sertifikuoty 2 vnt.
kokybés sistemy
palikymas TVIC
veikloje
7.2. 2022 m. Gerinama e 1 vnt. — [ prioritetas.
I-1V ketv. | ; ~ . Kultdrinio
infrastruktira atnauJ Inta turizmo vystymas
] infrastruktiir | ir kurortiné plétra
Pramogy ir sporto L1 ti
) a .1. tikslas.
centro ,,Kalita“ Kultiirinio
infrastruktiiros bei turizmo

paslaugy plétra

vystymas rajone
1.1.1.1.
priemones kodas

Uzdavinys Nr. 8 Kurti ir skatinti kurti verslo klasterius Anyks¢iy rajono savivaldybéje




8.1. 2022 m. [kurtas klasteris 1 vnt. [T prioritetas.
1-IV ketv Ekonomikos
augimo
skatinimas
Tkurty verslo klasteriy 2.1 tikslas.
R Patrauklios
skaiius (Vm') investicinés ir
verslo aplinkos
kiirimas
2.1.14.
priemonés kodas
8.2. | Dalyvauti ir skatinti 2022 m. Dalyvauta 1 vnt. Il prioritetas.
. e = i Ekonomikos
dalyvauti Anyks¢iy I-IVketv. | parodoje/kontakty augimo
rajono savivaldybés muggeje skatinimas
verslo subjektus, kitus 2.1. tikslas.
. . Patrauklios
suinteresuotus asmenis . S
i Investicines ir
verslo bei verslumo verslo aplinkos
skatinimo parodose kurimas
. . e . 1.1.4. priemoneés
Lietuvoje, uZsienio
kodas
Salyse
8.3. 2022 m. Suteiktos B asmenims II prioritetas.
.. - -1V ketv. T Ekonomikos
Skatinti Anyks¢iy konsultacijos o
rajono jaunimo skatinimas
versluma, $viesti 21 fikslast
. . ... Patrauklios
ekonominio rastingumo investicinés ir
ir karjeros planavimo verslo aplinkos
klausimais karimas
2.1.3.6 priemonés
kodas

Rizikos faktoriai:
Pagrindinis rizikos faktorius ir toliau islicka pandeminé situacija dél viruso COVID-19, t. y.
apribojimai teikti paslaugas.
Papildomi rizikos faktoriai:

- Anyk3¢iy TVIC interneto svetainés funkcionalumo tritkumai;

- Zmogi§kujq iStekliy stoka ir (arba) darbuotojy Kaita;

- Lé3y stoka apmokamos reklaminés informacijos teikimui;

- Rajone vyraujantis nedarbas bei (e)migracija j didesnius miestus ir uZsieni;

- Nepalankas orai, tiek Siltuoju mety laiku, tiek Saltuoju ir dél to sumaZéjes turisty skaidius;

- Sumazejes kultliriniy renginiy, edukacijy skaiGius turés neigiamg jtakg klienty ir turisty
skaiiaus augimui rajone.
LéSos

[staiga savo numatytiems tikslams ir uzdaviniams jgyvendinti naudos 1é3as, gautas uZ teikiamas

paslaugas ir projektines 1é3as.

Direktore

Renata Gudoniené



