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ANYKSCIU RAJONO SAVIVALDYBES
TARYBA

_ . SPRENDIMAS
DEL PRITARIMO VIESOSIOS [STAIGOS ANYKSCIY TURIZMO IR VERSLO
INFORMACIJOS CENTRO 2021 M. VEIKLOS ATASKAITAI

2022 m. balandzio 28 d. Nr. 1-TS-145
Anyksciai

Vadovaudamasi Lietuvos Respublikos vietos savivaldos jstatymo 16 straipsnio 2 dalies 19
punktu ir 4 dalimi, Anyks¢iy rajono savivaldybés tarybos veiklos reglamento, patvirtinto Anyks&iy
rajono savivaldybés tarybos 2015 m. kovo 26 d. sprendimu Nr. 1-TS-88 ,,Dél Anyk3¢iy rajono
savivaldybés tarybos veiklos reglamento patvirtinimo*, 116 ir 118 punktais, atsizvelgdama j Lietuvos
Respublikos viesyjy jstaigy jstatymo 11 straipsnio 4 dalj, VieSojo subjekto metinés veiklos ataskaitos
ir vieSojo sektoriaus subjekty grupés metinés veiklos ataskaitos rengimo tvarkos apra$o, patvirtinto
Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2019 m. vasario 13 d. nutarimu Nr. 135 ,,Dél vieSojo subjekto
metines veiklos ataskaitos ir vieSojo sektoriaus subjekty grupés metinés veiklos ataskaitos rengimo
tvarkos apraSo patvirtinimo®, 4, 17 ir 18 punkty nuostatas bei | Anyks¢iy turizmo ir verslo
informacijos centro direktoriaus 2022 m. kovo 29 dienos rastg Nr. S-24 ,,Lydrastis*, Anyks¢iy rajono
savivaldybés tarybanusprendzi a,

Pritarti vieSosios jstaigos Anyks¢iy turizmo ir verslo informacijos centro 2021 mety veiklos
ataskaitai (pridedama).

Sis sprendimas per viena ménesj gali biiti skundziamas Anyk3éiy rajono savivaldybeés tarybai
(J. Bilitino g. 23, 29111, Anyks¢iai) Lietuvos Respublikos vieSojo administravimo jstatymo nustatyta
tvarka arba Lietuvos administraciniy gincy komisijos PanevéZio apygardos skyriui (Respublikos g.
62, 35158 Panevezys) Lietuvos Respublikos ikiteisminio administraciniy gin€y nagrinéjimo tvarkos
jstatymo nustatyta tvarka arba Regiony apygardos administracinio teismo Panevézio rimams
(Respublikos g. 62, 35158 Panevézys) Lietuvos Respublikos administraciniy byly teisenos jstatymo

nustatyta tvarka.

Meras Sigutis Obelevicius



PRITARTA

Anyks€iy rajono savivaldybés tarybos
2021 m. balandzio 28 d. sprendimu
Nr. 1-TS-145

VIESOSIOS ISTAIGOS ANYKSCIU TURIZMO IR VERSLO INFORMACIJOS CENTRO

2021 METU VEIKLOS ATASKAITA

I. VADOVO ZODIS

2021 metais Anyks€iy turizmo ir verslo informacijos centras (toliau — Anyks¢iy TVIC) savo
veiklg organizavo ir vykdé vadovaudamasis Anyksiy rajono savivaldybeés strateginiu 2019-2025
mety plétros planu, patvirtintu 2018 m. gruodzio 20 d. Anyks¢iy rajono savivaldybés tarybos
sprendimu Nr. 1-TS-337, Anyks¢iy rajono savivaldybés tarybos 2021 m. balandZio 29 d. sprendimu
Nr. 1-T-129, kuriuo buvo patvirtinta Anyksciy TVIC 2021 m. veiklos strategija. Strategijos
igyvendinimo kokybiniai ir kiekybiniai pasiekimo rezultatai pateikiami §ioje ataskaitoje.

V3l AnyksCiy turizmo ir verslo informacijos centras vykdydamas savo veiklas siekia
uztikrinti, kad:

1. Anykséiy TVIC veikla biity vykdoma jstatymy ir kity teisés akty nustatyta tvarka pagal
patvirtintus strateginius, metinius veiklos planus, programas bei procediiras;

2. Anyksciy TVIC, vykdydamas veiklg, laikosi finansy valdymo principo, grindZiamo:

2.1. ekonomiskumu, kuris suprantamas kaip minimalus istekliy panaudojimas uZtikrinant
vykdomos veiklos kokybe;

2.2. efektyvumu, kuris suprantamas kaip geriausias naudojamy istekliy ir vykdomos veiklos
(kiekio, kokybés ir laiko poZiiiriu) santykis;

2.3. rezultatyvumu, kuris suprantamas kaip nustatyty veiklos tiksly ir planuoty rezultaty
pasiekimo lygis;

2.4. skaidrumu, informacija apic Anyks¢iy TVIC finansing ir kita veiklg biity patikima,
aktuali, i$sami, teisinga ir pateikiama teisés akty nustatyta tvarka.

2020 m. lapkricio 7 d. Lietuvoje jvedus karantino rézima, kuris tesési iki 2021 m.
birzelio 30 d., o nuo 2021 m. liepos 1 d. visoje $alyje paskelbta valstybés lygio ekstremalioji situacija,
rizikg. Kelioniy (turizmo) ir gyventojy (apribotos galimybés lankytis patalpose) suvarzymai, jvesti
siekiant stabdyti viruso plitima, pragaiStingai veiké jstaigos veiklg. Jau dvejus metus i§ eilés
susiduriame su iSorés veiksniais, kurie visiskai nepriklauso nuo misy, bet tiesiogiai jtakoja miisy
veikla. Pasaulinio masto pandemija COVID-19 neigiamai jtakojo Anyk3¢iy TVIC veikla bei
suplanuotus siektinus rezultatus. Dél jvesty apribojimy sumazéjo veiklos galimybés bei apimtys.

Deél tuo metu susidariusios ekstremalios situacijos ir butinos skubos veikti, buvo jvertintos
galimybes darbus testi nuotoliniu biidu, o Pramogy ir sporto komplekse ,,Kalita“ veikla fragmentiskai
sustabdyti.

Dél pandemijos jvesty juridiniy asmeny veiklos ir fiziniy asmeny judéjimo apribojimy
tiesioginj neigiama poveikj patyré misy partneriai, t. y. su turizmo, apgyvendinimo, maitinimo,
keleiviy vezimo paslaugomis susij¢ sektoriai, mums reikéjo i§ naujo perziréti ir atitinkamai
koreguoti sutartis, jsipareigojimus. Taip pat dél jvesty apribojimy, susijusiy su tiesioginiu vartotojo



ir paslaugy teikéjo kontaktu, sumazéjo galimybés teikti paslaugas fiziniams asmenims bei SVV
subjektams. Vis délto pandemijos i§Stkiai atnesé ne tik praradimy, bet ir suteike galimybiy pasitikrinti
savo stiprigsias puses, paskatino spresti tas problemas, kuriy sprendimai buvo vis atidéliojami.

Karantino laikotarpiu Anyks¢iy TVIC darbuotojai, kurie nebuvo prastovose ir neturéjo
nedarbingumo pazyméjimy, vykdé nuotolinj darbg. Pasitelkdami | pagalba informacines
technologijas (toliau — IT), pradéjome teikti paslaugas nuotoliniu biidu. Karantino pradZioje Sis
procesas vyko létai, véliau procesas jgavo didesnj tempa ir apimtimis. Taip pat teko prisitaikyti ir
klientams. Karantino metu padaugéjo konsultaciniy paslaugy, kurias teikéme IT pagalba. 2021 m. 11
ketv. darbuotojai sugrjZo i§ nuotolinio darbo ir savo darbines funkcijas vykdé pagrindiniame biure
bei Kalitos kalno pramogy centre (Kalno g. 25, Anyks¢iai).

2021 m. sugrjZe po ilgalaikio karantino laikotarpio, pradéjome vykdyti nuolating veikla, kuri
buvo numatyta 2021 m. veiklos plane. SugrjZg i§ prastovy, i$ nuotolinio darbo, intensyviai ,.kibome*
i darbus. Juos reikéjo organizuoti greitai, efektyviai ir labai sutelktai, tam, kad buity pasiekti veiklos
rezultatai, nors kasdieniné neZinia, kaip greitai ir kada gali biiti jvesti nauji apribojimai, kélé nerima.
Teikéme konsultacijas, rengéme ir publikavome informacijg, organizavome renginius, prekybines
muges, veiké vasaros roguciy trasa, virtualios realybés pramoga ir kt.

Turistai lankési Anyk§¢iy TVIC norédami jsigyti magnety ,,Surink Lietuva®, Zemélapiy,
suvenyry, kity jiems aktualiy turistiniy leidiniy bei atributikos. Lankytojai, uzsuke j Anyksciy TVIC,
teiravosi informacijos apie Anyks¢iy rajono ir kity Lietuvos regiony lankytinus objektus bei vietas,
apgyvendinimo ir maitinimo paslaugas Anyks$¢iy rajone, aktyvias vandens pramogas, turistines
stovyklavimo galimybes. Taip pat lankési norédami jsigyti vasaros roguciy biliety.

Uzsienio turistai itin doméjosi dviraéiy marsrutais Anyksciy rajone, teiravosi informacijos
apie maitinimo bei apgyvendinimo jstaigas, kurias galima bty pasiekti dviraciu.

Anyks¢iy TVIC vasaros sezono metu (nuo birZelio 1 d. iki rugséjo 1 d.) dirbo nuo
pirmadienio iki sekmadienio be piety pertraukos. Du specialistai turizmo informacijg teiké telefonu,
elektroniniu pastu, tiesiogiai atvykusiems, paStu, socialiniuose tinkluose Facebook ir Instagram.
Turizmo informacija 24 val. per parg yra pasickiama internetingje svetainéje www.infoanyksciai.lt,
kuris yra lietuviy, angly, latviy ir rusy kalbomis. 2021 m. rugpji¢io—rugsejo mén. buvo atlikti
internetinés svetainés atnaujinimo darbai. Siekta lankytojams sukurti patrauklesnj ir patogesnj
tinklapj, kuriame biity galima lengvai rasti ieSkomg informacija. Svetaingje per analizuojamus metus
apsilanké 189 828 lankytojy. Anyks¢iy TVIC svetainéje informacija pateikiama lietuviy, latviy, angly
ir rusy kalbomis. Duomeny bazé nuolat atnaujinama, tikslinama informacija apie rajone lankomus
turistinius objektus, automobiliy, dvira¢iy, pés€iujy bei vandens marsrutus, laisvalaikio praleidimo
vietas, teikiamas paslaugas, pramogas, apgyvendinimo bei maitinimo jstaigas, ekskursijas ir kt.
Naujieny skiltyje skelbiami informaciniai prane$imai, teikiama informacija apie rajone vykstancius
renginius, mokymus, seminarus, parodas. Anyks¢iy TVIC internetinéje svetainéje pateikti
elektroniniai turistiniai Anyk§¢iy rajono leidiniai, reprezentaciniai (ilmai, naudingos turistines
nuorodos bei interaktyvus zaidimas ,,Anyksc¢iai. Taip pat veikia elektronine parduotuve.

COVID-19 pandemijos ir kiti neigiami poveikiai:

Vertindami, kaip COVID-19 pandemija paveiké Anykséiy TVIC veikla, galima teigti, kad:

1. apribojimai ir aplinkos pasikeitimai sumazino klienty skaiciy;

2. karantinas pakeité nusistovéjusiag praktika fiziskai dalyvauti susitikimuose su klientais,
partneriais, bendravimg su klientais ar parneriais, bendravimas persikélé j virtualig erdve;

3. organizuotas nuotolinis darbas, darbuotojams skelbtos prastovos, turéjo jtakos
suplanuoty rezultaty pasiekiamumui;

4. |jvestas karantinas sustabdé naujy paslaugy plétra;



5. svarbiausi darbo organizavimo nuotoliniu biidu i§§iikiai buvo: sunkumai kontroliuojant
darbuotojy darbg bei jo kokybe, kompiuterinés technikos trikumas, interneto kokybés problemos;

6. jvesti apribojimai paskatino pristabdyti verslo plétros projektus, jvedé daugiau
neapibréZtumo dél veiklos testinumo tiek pandemijos salygoty veiklos apribojimy stipriai paveikty,
tiek maziau paveikty jmoniy atveju.

Vertindami, kaip meterologinés salygos veiké Anyksc¢iy TVIC veikla, galima teigti,
kad:

1. esant nepalankioms oro salygoms sulaukiame Zenkliai maZiau lankytojy tiek turisty, tiek
pramogy mégejy, kurie lankosi ir naudojasi vasaros roguciy trasa, pramoginiu
traukinuku ir kt. paslaugomis;

2. lyjant lietui, dél Zmoniy saugumo neveikia ,,tubingo® trasa. Vasaros rogutés negali veikti,
jeigu yra minusiné temperatiira ir smarkus lietus arba perkiinija;

3. slidingjimo trasa neveikia, jeigu véjo giisiai buna 30 m/s. Slidingjimo trasos naudojimo
intensyvumas tiesiogiai priklauso nuo minusinés temperatiiros pastovumo. Klimatiniy
veiksniy visuma (temperatiira, krituliy kiekis, drégmé, véjas) nulemia teikiamy paslaugy
periodiskuma ir neigiamai jtakoja Anyks¢iy TVIC veikla bei veiklos rezultatus.

4.

Teigiami poveikiai ir veiksniai, kurie teigiamai veikia turisty (klienty) skaiciaus didéjima:

1. Gyvenimo lygio kilimas. Padidéjusios gyventojy grynosios pajamos, daugelyje 3aliy
dirbantiesiems suteikiamos apmokamos atostogos, galimybeé atostogauti daugiau kaip viena
kartg per metus, vykti j tolimesnes vietoves, uZsienio $alis;

2. Laisvalaikio ilgéjimas. Trumpesné darbo savaite, ilgesnés atostogos (jvairiose Salyse darbo
savaites ir atostogy trukmé skiriasi). Daugéja savaitgalio iSvyky. Lankstiis darbo grafikai,
darbas namie, ne visg darbo diena.

3. Gyvenimo bido kitimas. Pageréjus gyvenimo ir darbo sglygoms, Zmonés ilgiau gyvena,
iSeina | pensija dar biidami aktyviis ir pakankamai geros sveikatos. Populiaréja sveika
gyvensena, aktyvus poilsis (fiziniai pratimai, slidinéjimas, vandens sportas ir pan.), maZiau
laiko praleidZziama papludimiuose, vis labiau domimasi kruizinémis kelionémis, pramogy
parkais. Panaikinti pandeminiai apribojimai ir atsiradusios galimybes laisvai keliauti.

4. Mokslo ir technikos pazanga. Greitesnés, patogesnés transporto priemonés, galimybeé
uzsisakyti keliong, bilietus internetu.

5. Susisiekimo geré¢jimas. PlecCiantis keliy tinklui ir geréjant jy kokybei, mazéja kelioniy
iSlaidos ir trukmé, todél Zzmoneés keliauja dazniau ir toliau.

6. Paslaugy gauséjimas. Didéja paslaugy, pramogy jvairove, keliaujantieji gali pasirinkti jiems
priimting paslaugy kompleksa, aptarnavimo lygj. 2021 m. Anyks¢iy rajone buvo pradéta teikti
30 proc. daugiau paslaugy / pramogy turistams.

7. Reklama. Kelionés, lankytinos vietos, laisvalaikio uZsiémimai reklamuojami per
Ziniasklaida. Interneto ir Siuolaikiniy komunikacijy poveikis turizmui.

8. Kylantis kultiros lygis. Daugéja pazintiniy kelioniy. Vis labiau suvokiama natiiralios
aplinkos i§saugojimo svarba, skatinamas tausojamasis turizmas. Anyksciy rajone, lyginant su
kitais Aukstaitijos rajonais, vyksta daugiau renginiy, ypatingai tradiciniy, kurie yra Zinomi ir
j juos atvyksta turistai.



Apibendrinant, galima teigti, kad 2021 m. kaip ir 2020 m. metai buvo kupini i$Sukiy.
Turéjome spresti, kaip jvykdyti suplanuotas veiklas, kaip vykdyti veiklg ir sulaukti, kol pandemija ir
(arba) apribojimai pasibaigs. Tikimés, kad kiti metai pamaZzu rodys atsigavimo Zenklus ir turésime
daugiau galimybiy vykdyti veiklas.

18 INFORMACIJA APIE VEIKLOS TIKSLU IGYVENDINIMA,
VEIKLOS KOKYBINIAI IR KIEKYBINIAI REZULTATALIL, PASIEKTI VYKDANT
STRATEGINI] VEIKLOS PLANA

Pagrindiniai Anyks¢iy TVIC veiklos kryptys:

1. Rajono turistams — rinkti, kaupti ir nemokamai teikti informacija apie turizmo
paslaugas, lankytinas Anyks¢iy rajono savivaldybés vietoves ir objektus, skleisti informacija apie
Anyks&iy rajona, tvarkyti ir teikti turizmo paslaugy ir iStekliy duomenis Nacionalinei turizmo
informacijos sistemai, jgyvendinti rinkodaros priemones turizmui rajone skatinti. Gerinti Pramogy ir
sporto centro ,,Kalita* teikiamas paslaugas, didinti jy jvairove, gerinti infrastruktiira.

2. Rajono verslininkams — teikti informacija, konsultacijas ir mokymo paslaugas bei
prakting pagalba smulkiojo ir vidutinio verslo subjektams. Naujai jsteigtiems verslo subjektams
padéti jsikurti, plétoti veikla ir prisitaikyti prie kintan¢iy rinkos salygy, didinti konkurencinguma ir
veiklos efektyvuma.

Anykséig TVIC veiklos tikslai:
1. Tenkinti vieSuosius interesus ir skatinti Anyk$Ciy rajono turizmo ir verslo plétra,

atsizvelgiant j Anyks¢iy rajono savivaldybés (toliau — Savivaldybé) turizmo bei verslo plétros
prioritetus, ugdyti visuomenés versluma, skatinti naujy darbo viety kiirima Anyks¢iy rajone, didinant
jmoniy konkurencingumg.

2. Nuosekliai populiarinti ir aktyviai skleisti informacija Lietuvoje ir uZsienyje apie Anyksciy
rajono turizmo ir verslo objektus bei ¢ia vykdomas veiklas, taip prisidedant prie verslaus, patrauklaus
ir svetingo Anyks&¢iy jvaizdzio kiirimo siekiant grjZtamos materialios naudos Anyks$¢iy rajono
paslaugy teikéjams ir gyventojams.

3. Skatinti naujy jmoniy kiirimgsi Savivaldybéje, teikti informavimo, konsultavimo ir
mokymo paslaugas, prakting pagalbg smulkaus ir vidutinio verslo subjektams ir pradedantiesiems
verslo subjektams, padéti plétoti veikla, prisitaikyti prie kintanéiy rinkos salygu, didinti jy veiklos
konkurencingumg bei efektyvumag, plésti turizmo ir verslo informacijos ir rinkodaros paslaugas.

Tikslui Nr. 1 jgyvendinti iSsikelti uZdaviniai ir pasiekti rodikliai

Anyks&iuose, kaip ir daugelyje Lietuvos teritorijy, daugiausia turisty apsilanko vasaros
metu. Todél ypatingai svarbu i$vengti neigiamo sezoni$kumo poveikio turizmo rinkai, siekiant
optimaliai iSnaudoti Anyks$¢iy turtingg gamtos pavelda. Anyksciams ypatingai svarbu, kad lankytojai
apie jj suZinoty, isgirsty ir paskaityty prie§ atvykdami. Kokybiskos paslaugos, turizmui pritaikyta ar
vietovei blidinga infrastruktiira, Zinomi tarptautiniai kultfiros ir sporto renginiai, jdomis Zmonés,
iSskirtiniai turizmo marsrutai ir miesty vieSos erdvés formuoja rajono jvaizdj. Svarbu bei naudinga
kalbéti apie unikalius dalykus, kurie vyksta rajone, tapti matomais televizijoje, spaudoje bei
socialiniuose tinkluose. Todél biitina iSnaudoti visas rinkodaros priemones, nuosekliai jgyvendinti
rinkodaros politika ir komunikacijos strategija.

Siekiant pritraukti turistus | miesta, reikia kryptingos, nuoseklios informacijos
atnaujinimo savo reprezentacinése svetainése, raktiniy Zodziy naudojimo, iSskirtinumo ir unikalumo
iSry8kinimo, neapsiribojant inovatyviomis, taiau taikant ir tradicines rinkodaros priemones



(reklaminiai leidiniai, reklama televizijoje, spaudoje, radijuje ir kt.), asmeninius kontaktus,
pasakojimus ,,i§ liipy j lipas®.

Pastaraisiais metais, kintant vartotojo poreikiams, auga vidaus turizmo tradicijos,
lietuviai aktyviau domisi savo $alimi.

Anyks¢iy TVIC nuolat renka, sistemina, atnaujina ir teikia turisting informacijg apie
rajono rekreacinius iSteklius, apgyvendinimo, maitinimo ir kitas jstaigas. Informacija apie Anyk3ciy
rajono turistinius iSteklius teikiama nemokamai Zodziu ir platinama informaciniuose leidiniuose
visiems rajono sveiams ir gyventojams, kurie apsilanko Anyks¢iy TVIC. Neturintiems galimybés
atvykti j centra, turizmo informacija suteikiama elektroniniu pastu, telefonu. Informacija apie
organizuojamus centro renginius bei kitos naujienos skelbiamos:

e Oficialioje Anyksc¢iy TVIC internetinéje svetainéje www.infoanyksciai.lt;
e Anykséiy TVIC Facebook paskyrose;
e Anykséiy TVIC Instagram paskyroje.
Informacija bei statistiniai duomenys, ataskaitos pateikiamos:
e Valstybinei vartotojy teisiy apsaugos tarnybai;
e LR Ekonomikos ir inovacijy ministerijai;
e Lietuvos turizmo informacijos centry asociacijai;
e Lietuvos ir uzsienio turizmo informacijos centrams;
e Regioniniy ir nacionaliniy parky lankytojy centrams;
e Muziejams;
e Turizmo informacija platinancioms ir reklamuojancioms internetinéms svetainéms;
e Regioninei, respublikinei spaudai.

Anyks¢iy TVIC glaudZziai bendradarbiauja ir keiciasi informacija su Lietuvos turizmo
informacijos ir verslo centrais, valstybiniy parky lankytojy centrais.

Socialiniai tinklai

Kiekvienais metais socialiniai tinklai tampa vis populiaresni ir jy naudojimas auga, ne
vien tik asmeniniam naudojimui, bet ir informacijos paieskai. Socialiniai tinklai i§lieka vieni i$
veiksmingiausiy priemoniy informacijos sklaidai, reprezentuojant miestg ir sudominant Zmones
atvykti | Anykscius.

Socialiniai tinklai $iais laikais yra svarbiausia ir veiksmingiausia jungtis, kurios pagalba
galima greifiau surasti naujienas, jas paskelbti, stebéti ir lengviau vieSinti svarbig informacija,
uzmegzti naujus kontaktus bei bendrauti su Lietuvos ir uZsienio turizmo agentiiromis, Zurnalistais,
kelioniy tinklarastininkais ar turistais. Pastebime, kad miisy sekéjai renkasi socialinius tinklus
turistinés informacijos paieskai, teikia uzklausas bei vis dazniau susisiekia su Anyksciy TVIC
darbuotojais biitent per socialinius tinklus. Siekdami uZtikrinti kuo greitesnj savo klienty
aptarnavima, j tokias uzklausas atsakome ir ne darbo metu. Tai sustiprina pasitikéjimo rysj tarp
biisimo turisto ir Anyks¢iy krasto.

Socialinis tinklas - Facebook

Pagrindiniai Anyks¢iy TVIC valdomi komunikacijos kanalai socialiniuose tinkluose yra
Facebook puslapiai: ,,Visit Anykséiai, ,,Info Anyks¢iai turizmo informacija®, ,,Kalitos kalnas®.

Facebook puslapis ,,Visit Anyks¢iai“ turi daugiau nei 29 285 sekéjy. Sia platforma
naudojame Anyks$&iy rajono jvaizdZio formavimui ir Anyks&iy reprezentavimui. Cia pateikiama
atrinkta informacija, nuotraukos ar vaizdo jraSai, kurie aktualiis didesnei auditorijai ir padeda



formuojant Anyks¢iy, kaip kurortinés teritorijos, jvaizdj. Siekiama sudominti vartotojus ne tik ¢ia
keliauti, bet ir suformuoti jy nuomon¢ apie Anyks¢ius, kaip apie patrauklia vietg gyventi, kurti ir
investuoti. 2021 m. Siame puslapyje paskelbéme ir pasidalinome 437 jrasais. Gavome 154 Zinutes.
Siais metais naujy sekejy skai¢ius padidéjo virs 200.

Facebook puslapis ,Info Anyks¢iai Turizmo informacija“ skirtas vieSinti aktualig
informacijg tiek turistams, tiek vietiniams gyventojams ir yra labiau orientuotas j vietinj turistg ar
gyventoja, kuris seka kasdienes Anyk3Ciy turizmo naujienas. Skaitydami §j puslap] Zmonés
grei¢iausiai suZino apie tai, kas vyksta mieste, rajone, kokie renginiai vyks artimiausia ménesj. Sis
puslapis turi 9 150 sekejy. 2021 m. paskelbéme ir pasidalinome 308 jragais. Gavome 22 Zinutes. Siais
metais puslapj pradéjo sekti daugiau kaip 200 naujy sekéjy.

Facebook puslapis ,,Kalitos kalnas“ turi 13 830 sekéjy. Paskyroje skelbiamos pramogy ir
sporto centro ,Kalita“ svarbiausios naujienos, darbo laikas, nuotrauky galerijos, renginiai. Sis
puslapis didina pramogy ir sporto centro Zinomumga. Susidoméjimas paslaugomis jau€iamas istisus
metus, taciau didZiausias susidoméjimas yra $iltuoju mety laiku. Gavome 175 Zinutes.

2021 m. socialiniame tinkle Facebook su mokama reklama pasiekéme 135 978 Zmoniy
auditorijg. Facebook naudoja algoritmus, kurie apskaiéiuoja, kiek ir kokia Zmoniy auditorija matys
paskelbta informacija (pasirenkant tiksline auditorijg ir nustatant reikiamg biudZeta). Be mokamos
reklamos biity gerokai sunkiau pasiekti tiksling auditorija.

Parengta ir apmoketa uz 13 jrady. IraSai buvo skelbiami Facebook: ,,Visit Anyksciai®, ,,Info
Anyks¢iai turizmo informacija“, ,,Kalitos kalnas“.

Socialinis tinklas - Instagram

Instagram paskyra ,,visitanyksciai* (Visit Anyksciai) buvo sukurta 2015 m. Socialinio tinklo
paskyroje informacija pateikiama nuotrauky ar vaizdo jrasy pagalba siekiant supazintini sekéjus ne
tik su gerai Zinomais lankytinais objektais, naujovémis, bet ir maZiau lankomomis vietovémis ar
objektais. Per 2021 m. j §ig paskyrg jkéléme daugiau nei 32 nuotraukas bei pasidalinome daugiau nei
500 Anyks¢iy rajono paslaugy tiekéjy istorijy. Instagram istorijy sekimas 2021 m. buvo labai
populiarus ir mégiamas vartotojy. Jy pagalba tapo lengviau dalintis momentinémis naujienomis,
paslaugy tiekéjy informacija ir taip pasiekti didesnj skaiéiy potencialiy turisty. Paskyrg seka 1 540
Zzmoniy. Didele dalis sekeéjy yra ne tik turistai, bet ir turizmo agentiros, nuomoniy formuotojai,
tinklarastininkai i§ jvairiy pasaulio 3aliy, kurie raSo apie lankomus miestus ir turistinius objektus,
turizma, keliones. Anyks¢iy TVIC Siame socialiniame tinkle dalinasi kokybiskomis nuotraukomis ir
tikslingai atrinktais raktazodZiais, taip pasiekiama tiksliné auditorija.

Nuo 2016 m. administruojame ir Kita Instagram paskyra — ,kalitoskalnas* (Kalitos kalnas),
kurioje talpiname emocinio turinio prane$imus, nuotraukas ar vaizdo jrasus apie teikiamas paslaugas.
Anyks¢iy TVIC siekia pritraukti tiksling auditorija (Seimas, keliautojus, socialiniy tinkly nuomoniy
formuotojus), atkreipti démes;j ir sudominti teikiamomis paslaugomis, sukelti teigiamas emocijas ir
sukelti norg atvykti iSméginti pramogas, teikiamas Pramogy ir sportlo centre , Kalita“.

Google

2021 m. Anyksc¢iy TVIC aktyviai naudojo Google platformos ,,Mano Verslas®“ jrankj ir
administravo dvi ,,Mano verslas® paskyras: AnyksCiy turizmo ir verslo informacijos centras ir
Pramogy ir sporto centras ,Kalita“ (Kalno g. 25, Anyksciai). Google turi labiausiai naudojamg
paieskos variklj pasaulyje, lankytojai labai greitai ir efektyviai, naudodami Google paieskg, suranda
aktualiausig informacijg apie Anyks¢iy TVIC teikiamas paslaugas, kontakting informacija, adresa,
darbo laika, sezoniskuma ar organizuojamus renginius. Naudodamiesi $iuo jrankiu, kuriame daugelis
lankytojy paliecka vertinimus ir atsiliepimus, Anyks¢iy TVIC gali stebéti teikiamy paslaugy kokybeés



vertinimus ir jas tobulinti. Taip pat stebime vartotojy elgsena, paieskos internete rezultatus ir

atsizvelgdami j tai adaptuojame savo vieSinamg informacija internete. Naudojant §j Google jrankij
2021 m. paskyros nasumo statistika rodo, kad vidutiniskai per ménesj Anyk3c¢iy TVIC paslaugomis
domejosi ir informacijg surado beveik 30 000 Zmoniy.

Informaciniai leidiniai
2021 m. iSleidome / turéjome AnykSciy krastg pristatancius turistinius leidinius: dalinome
nemokamai turistams, taip pat juos vezémés | susitikimus, renginius, kur dalindami leidinius,

pristatéme Anyks¢ius:
*  Turizmo gidas ,,Kryptis Anyks¢iai® LT.;

*  Turizmo gidas ,Kryptis Anyksciai* EN;
»  Turizmo gidas ,,Kryptis Anyksc¢iai“ RU,
*  Turizmo gidas-schema ,,Anyks¢iai ¢ia gera“ LT.;
*  Atnaujinome bendrg ezery krasto leidinj ,,Pasinerk j Ezery krastg“ LT.;
«  Zemélapis ,, Dviradiy takai Anyk3$¢iuose®, LT;
Kita spausdintiné / informaciné medziaga, kurig Anyks¢iy TVIC pateikdavo paslaugy ir

pramogy tickéjai:
» ,Pasinerk j EZery krastag“ LT Zemélapis;
* Dviraciy takai  AnyksCiuose*, LT;

* Vaizdo jrasas ,,EZery kraste kaip vasara‘.

2 lentele. 1 Tikslo jgyvendinimo kiekybiniai vodikliai

2021 m. veiklos rezultaty

Priemonés, Rezultaty Kiekybiniai vertinimo kriterijy
. Ivykdymo : A - pX=os:
Nr. veiksmo R igyvendinimo rezultatai 2020 planuoty reiksmiy
pavadinimas vertinimo kriterijai m. Ne pasiekimo ar
virsijimo prieZastys
1 2 3 4 5 6

Tikslas Nr. 1 Tenkinti vieSuosius interesus ir skatinti Anyksciy rajono turizmo ir verslo plétrs, atsizvelgiant j
Anykséiy rajono savivaldybés (toliau — Savivaldybé) turizmo bei verslo plétros prioritetus, ugdyti visuomenés
versluma, skatinti naujy darbo viety kirima Anykséiy rajone, didinant jmoniuy konkurencinguma

Uzdavinys Nr. | Siuolaikinémis rinkodaros ir komunikacijos priemonémis kurti Anykséiy rajono, kaip
patrauklios ir svetingos turistinés vietovés, jvaizdj ir didinti jos patraukluma keliautojams

1.1,

Anyk§c¢iy
rajono turizmo
iSteklius
pristatanciy
informaciniy-
reklaminiy
leidiniy
parengimas
skirtingomis
uzsienio
kalbomis ir
leidyba.

2021 m. o .
[Sleistas leidinys .

I ketv. : . L. Pasiektas rezultatas
»EZery krasto Tirazas: 10 000 oz
turistinis gidas* 10 000 egyz. &z
(lietuviy kalba)

2021 m. Bendradarbiaujant . Rezultatas atitinka

. .. Bendras tirazas:
[-IIT ketv. su kaimyniniais planuota

rajonais iSleistas
naujas turistinis
leidinys ,,
Aukstaitijos ezery
kraStas*

15 000 egz.,
Anyksc¢iy rajono
tirazas: 3 000
cgz.

Pasiektas rezultatas
3 000 egz.




Leidiniy 2021 m. Elektroniniai Rezultatas atitinka
platinimas [ ketv. Papildytas t:;dilnr;lra:ii planuota
elektroninis . .
leidinys , Anyksdiai | Tormetinee
2021 svetaineje
www.infoanyks
ciai.lt
Anykséiy 2020 m. Rezultatas atitinka
rajono, kaip [-IV ketv. | Parengti ir ] o planuotg
visus metus publikuoti i mforr?_acmlq Pasiektas rezultatas
patrauklaus informaciniai .pran.esmq ] 14 vnt.
5 lankytojams praneSimai apie (lzetuufzy, latviy
" | bei turistams Ziemos sezono bei angly
traukos metu vykstanéius kalbomis)
objekto, renginius ir
jvaizdZzio teikiamas paslaugas
formavimas
2021 m. Rezultatas atitinka
Vykdoma .
Anyksciy [-1V ketv. Suorganizuotos ir 5 reklam}.rles planuotg
kampanijos
s rajono turizmo igyvendintos (spauda,
iStekliy reklaminés televizija,
reklama / kampanijos radijas)
rinkodara
2021 m. 40 proc. iSauges | Planuotas rezultatas yra
-1V ketv. Centro virSytas 5 proc.
Facebook,
Instagram
susidoméjimas
paskyromis
10 proc. iSauges | Planuotas rezultatas yra
Vykdomas susidoméjimas virSytas 10 proc.
kryptingas Centro Youtube
Anyks¢iy Informacijos kanalu
Kkra¥to parengimas ir 15.pr90. . Planuf)tas rezultatas yra
1.4. vieSinimas platinimas per i padldéjl_l_SI virytas 5 proc.
socialiniuose socialinius ir kt. informacijos
tinkluose bei tinklus sklaida
jvairiose Tripadvisor,
platformose Booking
platformose
20 proc. iSauge | Planuotas rezultatas yra
Google+ , virSytas 10 proc.
informacijos
paieSkos
sistemos,

paiesky rodikliai

Tikslui Nr. 2 jgyvendinti iSsikelti uzdaviniai ir pasiekti rodikliai




Nuosekliai populiarinti ir aktyviai skleisti informacija Lietuvoje ir uZsienyje apie
Anyk$¢iy rajono turizmo ir verslo objektus bei ¢ia vykdomas veiklas, taip prisidedant prie
verslaus, patrauklaus ir svetingo Anykséiy jvaizdzio kurimo siekiant griZtamos materialios
naudos Anyksé¢iy rajono paslaugy teikéjams ir gyventojams.

Anyks¢iy rajono turizmo objekty aktualumo, lankomumeo ir Zinomumo didinimas,
turizmo iStekliy pristatymas internetinéje erdvéje, spaudoje ir televizijoje, informacinés
sistemos stiprinimas ir rinkodaros plétra.

Anyks€iy TVIC vykdé nuolatinj bendradarbiavimg su Zziniasklaida, tinklaraStininkais,
nuomones formuotojais, nes straipsniai ziniasklaidoje, specializuotuose leidiniuose, tinklarastininku,
nuomonés formuotojy platinama informacija, reportaZai, televizijos bei radijo laidos suteikia
galimybg efektyviau didinti Anyk§€iy rajono Zinomumg bei lengviau formuoti patrauklios turistinés
vietovés jvaizdj. VieSinant informacijg 2021 m. intensyviai bendradarbiavome su Lietuvos turizmo ir
laisvalaikio naujieny portalu ,,We Love Lithuania®, ,,Lietuvos rytu®.

2021 m. Anyks¢iy TVIC, bendradarbiaudamas su Zzurnalistais, parengé ir parase 15
straipsniy Lietuvos rinkai apie Anyks¢iy rajono isteklius, pristaté rajono turizmo naujienas, renginius,
edukacijas, paZintinius marSrutus. I§ viso per metus Anyk$Ciai spaudoje buvo paminéti 96
straipsniuose, spaudai siunt¢éme nuotraukas, teikéme informacijg, vieSinome, padéjome organizuoti
bei jg sisteminti, o tuo pa¢iu padéjome ir didinti informacijos pasiekiamuma per turimus savo sklaidos
Saltinius.

Anyks¢iy turizmo resursy pristatymas, turistinés informacijos sklaida.

Nuolat atnaujiname informacijg Anykséiy TVIC interneto svetainéje www.infoanyksciai.lt
bei tobuliname informacing sistemg. 2021 m. tinklapyje www.infoanyksciai.lt buvo atnaujinta
elektroniné parduotuvé. Parduotuvé pildoma naujais suvenyrais su Anyksciy atributika bei vietos
gamintoju, menininky, tautodailininky produkcija ir turizmo paslaugy asortimentu.

Dalyvavimas jvairiy organizacijy veikloje (turizmo centry asociacija, klasteris).

Anyks¢iy TVIC priklauso trims asociacijoms:

e Lietuvos turizmo informacijos centry asociacija. Pagrindinis §ios asociacijos tikslas yra
plétoti ir populiarinti turizmo informacijos tinkla, skatinti naujy turizmo informacijos centry steigima,
ju veiklos kokybeg, modernizavima. Asociacija vienija Lietuvos turizmo informacijos centrus.
Buvimas asociacijoje padeda siekti vieningy tiksly, pasidalinti informacija, Ziniomis ir kartu kurti
vieningg turizmo informacijos centry sistemg ir glaudZius bendradarbiavimo rySius.

o Anyk$ciy turizmo klasteris. Tai asociacija, kuri vienija 22 Anyk3¢iy rajono turizmo
paslaugy tiekéjus. Tikslas: veikiant kartu pritraukti daugiau turisty j Anyks¢iy krasta, mazinti turizmo
paslaugy sezoni$kuma, ilginti turisty apsistojimo laikg, praplésti turizmo paslaugy spektra, stiprinti
informacijos sklaida apie turizmo paslaugas, stiprinti turizmo jmoniy tarpusavio bendradarbiavima,
didinti turizmo sektoriaus pridéting verte. Anyks¢iy TVIC aktyviai dalyvauja AnyksCiy turizmo
klasterio veikloje: dalyvauja susirinkimuose, parodose, renginiuose, prisideda prie leidybines-
reklaminés veiklos, vieSinimo ir paslaugy pardavimo. Asociacijos pastangomis kuriami
bendruomeniniai rySiai. SprendZziamos rinkodarinés ir vie§inimo problemos. Svarbiausias tikslas —
vieningai siekti uZsibrézty tiksly ir dirbti kartu.

e Nacionaliné turizmo verslo asociacija (NTVA). Si asociacija vienija profesionalias
atvykstamojo, i§vykstamojo ir vietinio turizmo organizacijas, stiprina asociacijos nariy, valstybes
valdymo ir vietos savivaldos institucijy, nevyriausybiniy organizacijy savitarpio supratima,



bendradarbiavima bei partneryste. Kelioniy organizatoriy indélis | Lietuvos turizmo infrastruktiirg
yra labai svarbus ne tik pavieniams turistams, bet ir visai $alies ekonomikai.

3. Statistiniy duomeny rinkimas, kaupimas ir analizé.

Anyks¢iy TVIC kiekviena dieng fiksuoja jstaigos lankytojy skaiciy, kiekvienag ketvirtj daro
Siy duomeny suvestine bei Sig informacija teikia VS| ,,Keliauk Lietuvoje® ir Statistikos departamentui.
Mety pabaigoje taip pat surenkami viso rajono paslaugy tiekéjy duomenys, kurie atspindi lankytojy
srautus, parodo turisty poreikj, AnyksCiy krasto patraukluma bei leidzia i§skirti tikslines turisty
grupes. PeriodiSkai vedamos duomeny ataskaitos reikalingais pjiiviais. Taip pat renkami socialiniy
tinkly Google bei www. infoanyksciai.lt puslapiy statistiniai duomenys. Sie duomenys leidZia nustatyti
objekty patrauklumg bei informacijg apie turista (miestas, Salis, lytis, amzius ir pan.). Statistikos
duomeny rinkimas, steb¢jimas ir analizé leidZia iSskirti tikslines turisty grupes ir joms pritaikyti
atskirus rinkodaros planus.

Centro lankytojai

2021 m. Anyksgiy TVIC apsilanké 151 turistai i§ uZsienio. Zemiau esandioje lenteléje
pateikiame, kaip kinta $aliy TOP 5 — uZsienio $aliy turisty kaita per 2017 /2018 /2019 /2020 / 2021
metus.

I diagrama, UZsienio $aliy lankytojy skaicius per metus.

Latvija iSlieka pirmoje vietoje, nors lankytojy skaiCius po truputj ir mazeja. Latviy turistai
grizta | Anykscius ir antrg karta, tai parodo, kad mes esame gerai Zinomi Sioje Salyje, taip pat turi
jtakos ir netolimas atstumas. Siemet Estija nukrito j ketvirtg vieta, lyginant su praeitais metais.
Stabilus skaiéius lankytojy i§ DidZiosios Britanijos.

1 lentele. 5 uzsienio Salys, i§ kuriy atvyksta daugiausia turisty

Eil. Nr. 2017 2018 2019 2020 2021

1 2 3 4 5 6

1. Latvija Latvija Latvija Latvija Latvija

2. Rusija Vokietija Estija Estija Estija

35 Vokietija Rusija DidZioji Britanija | DidZioji Lenkija

Britanija

4. Didzioji Britanija | Didzioji Lenkija Lenkija Didzioji
Britanija Britanija

5. Nyderlandai Suomija Rusija Vokietija [talija

TOP 5 uzsienio Saliy turisty kaita per 2017 /2018 /2019 / 2020/ 2021 metus




ATVYKUSIY ASMENY SKAICIUS
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LATVIIA LENKIJA ESTUA DIDZIOJI BRITANIJA ITALIJA

2021 m. planuojamas rodiklis buvo 8 000 lankytojy, bet iy skaiiy nepasickéme dél
COVID-19 ir maZesnio turisty skaiciy i§ uZsienio, del COVID — 19 centras nedirbo nuo sausio iki
birZelio ménesio. | Anyks¢iy TVIC, buvusj Saltupio g. 15, atvyko 4170 asmenys, i$ jy 151 turistas i$
uzsienio.

Facebook puslapj Visit Anyksciai aplanke apie 6 000 lankytoju, Facebook puslapj Info
Anyksciai turizmo informacija puslapj aplanké apie 3 000 lankytojy, o www.infoanyksciai.lt puslapj
aplanké apie 190 tiikstanciy lankytojy. DidZioji dalis buvo lietuviy, antroje vietoje latviai, treCioje
vietoje lenkai, ketvirtoje — anglai.

2020 m. buvo planuojama 50 ekskursijy. Dél karantino ribojimy jy buvo 47 — su gido
paslaugomis ir paruostu individualiu marsrutu kiekvienai ekskursijai. Atvyko 1075 asmenys. Dél
karantino nevyko ekskursijos iki birzelio ménesio. Spalio ménesj buvo daug atSaukty ekskursijy.

Pramogy ir sporto centro ,, Kalita* lankytojai

Pramogy ir sporto centras ,,Kalita* — traukos objektas, veikiantis visus metus ir kiekvienais
metais pritraukiantis daug jvairaus amzZiaus lankytojy.

Teikiamos paslaugos: roguliy atrakcionas, kalny slidinéjimas, Zaidimy automatas-
ekskavatorius, vaikisky automobiliy aikstele, padangy trasa, virtuali realybe, lauko Zaidimy aikstele,
prekyba ledais, uzkandziais, gaiviaisiais ir kar$taisiais gérimais, suvenyrais. Pramogy ir sporto centro
»Kalita“ lankytojams nuolat teikiama turistiné informacija apie lankytinus rajono objektus, maitinimo
ir nakvynés vietas bei kitas rajone vykstand¢ias pramogas.

2021 m. sezonas buvo neZenkliai ilgesnis, nei 2022 m. trumpesnis dél COVID-19, bet
lyginant su 2020 m. 54 093 (lankytojy), 0 2021 m. 57 594 lankytojy) Zmoniy srautas buvo panasus.

2021 m. slidingjo 4836 asmuo. Sausio ménesj buvo pandemija, turéjome riboti Zmoniy
skaiCiy slidinéjimo trasoje.

Turistinis autotraukinukas

2021 m. traukinuku vaziavo 7962 asmeny. Autotraukinukas vezé keleivius marSrutu
Anyk3¢iy miesto centras—Medziy lajy takas. Buvo parengtas naujas mar$rutas Anyks¢iy miesto
centras—Antukio tkis. Taip buvo sudaryta galimybé pasiekti Aniikio @ikj i§ darzeliy, bei mokykly.
Autotraukinukas vazinéjo mieste per Miesto Sventg, Obuolines, Turizmo nakties metu.

2021 m. buvo vykdomos strateginiame plane numatytos priemonés: skatinamas naujy verslo
jmoniy steigimas, skleidZiama informacija ir kuriama konsultavimo ir turizmo informavimo sistema,
nuolat atnaujinant jstaigos duomeny baze, internetinj puslapj, plétojamas bendradarbiavimas su
UZzimtumo tarnybos Anyksciy skyriumi.



Informacijos teikimas Anyksciy rajono verslo subjektams temomis: verslo pradzia,
teisiniy formy palyginimas ir parinkimas, jmonés steigimas, verslo liudijimas, individuali veikla
pagal paZyma, parama verslui, finansavimo S$altiniy paieska, mokesc¢iai, buhalteriné apskaita,
rinkodara, reklama, socialiniy tinkly paskyros verslui sukiirimas, darbo teisé, darbuotojy paieska,
kitomis temomis.

3 lentele. 2 Tikslo jgyvendinimo kiekybiniai rodikliai

2020 m. veiklos rezultaty
Priemonés, Rezultaty Kiekybiniai vertinimo kriteriju
; Ivykdymo . L A gLy P
Nr. veiksmo terminai igyvendinimo rezultatai 2020 planuoty reikSmiy
pavadinimas vertinimo kriterijai m. Ne pasiekimo ar
vir§ijimo priezastys
1 2 3 4 5 6

Tikslas Nr. 2 Nuosekliai populiarinti ir aktyviai skleisti informacijg Lietuvoje ir uZsienyje apie Anyks¢iy rajono
turizmo ir verslo objektus bei ¢ia vykdomas veiklas, taip prisidedant prie verslaus, patrauklaus ir svetingo
Anyks¢iy jvaizdzio karimo siekiant griztamos materialios naudos Anyks¢iu rajono paslaugy teikéjams ir
gyventojams

Pristatyti Anyk$¢iy rajono turizmo objektus ir iSteklius bei verslo galimybes internetinéje erdvéje, spaudoje ir
televizijoje, verslo misijose, parodose Lietuvoje ir uZsienyje, plésti informacines sistemas ir rinkodarg

Informacijos 2021 m. 55 vili Rezultatas atitinka
atnaujinimas, | [-IV ketv. an ) planuota
. . pranesimy
papildymas ir
pateikimas Inf ..
lietuviy, rusy n orrfl.acmlq » Planuotas rezultatas yra
2.1. ir angly kalba prar?e§1mq 15 pro.c. ls?ugqs virgytas 5 proc.
. . talpinimas unikaliy
internetiniame ST
tinklapyje P p'
. lankytojy
www.infoanyk e
. skaicius
sciai.lt
Publikacijos Parengta ir 15 vnt. Rezultatas atitinka
vietos ir publikuota publikuoty planuota
uzsienio informacija prane§imy
spaudoje, spaudoje
levigiios
el
ol | e 11V ketv.
kelioniy
agentliry
leidiniuose,
tinklapiuose,
laidose




Informacijos Internetinio Rezultatas atitinka
paieskos puslapio 1 nauja planuotg
pagreitinimas, www.infoanyksciai aplikacija
paslaugy It atnaujinimas, Nuolatinis
didinimas, tobulinimas ir informacijos
turisty pildymas atnaujinimas (ne
kelioniy maZiau kaip 4
lanavimo kartus per
2.3. ialengvinimas 2UZ5 . savaitz)
. -1V ketv,
, paslaugy ir
prekiy
pardavimas
elektroninémis
priemonémis,
mobilios
aplikacijos
integravimas
Naujy duomeny Rezultatas atitinka
suvedimas: Duomenys planuotg
lankytini objektai, suvesti j 1 vnt.
aktyvios pramogos, | naujy duomeny
N maitinimas, baziy
Informacijos s
pateikimas ir apgyvend}mr.na.s,
.. stovyklavietés ir
54 atnaujinimas 2021 m. Kt.: ™ — — -
" | turistiniy -1V ketv. > proc: 15auges ezultatas nepasiektas
duomeny f:samos ) Anyksciy krasto | dél COVID-19
bazése meI‘T.l’Ta(.)l_]OS nuotrauky ir pandemijos sukelty
atnaujinimas; vaizdo jrady priezasciy, t.y. dél
nuotrauky galerijy talpinimas darbuotojy prastovose
ir vaizdo jraSy
atnaujinimas
Objekty suvedimas 2 vnt. naujy Rezultatas atitinka
| jvairias sistemas; skirtingy planuotg
naujy marsruty marSruty
kiirimas ir
pristatymas
virtualioje erdvéje;

Objekty lengvai surandami

25, Zyméjimas, 2021 m. objektai navigacijos

marsruty III ketv. pagalba naudojant

kiirimas iSmaniuosius
telefonus ar
plansetinius
kompiuterius,

jvairiy sistemy
sujungimas




2.6.

Anyksciy
rajono turizmo
objekty
pristatymas
vietos ir
uzsienio
parodose,
jvairiuose
renginiuose,
mugese

2021 m.
-1V ketv.

Parengta
informaciné

medZiaga. Vykdyta

komunikacija su
Latvijos turizmo
organizatoriais,
pasiruosta kt.
reikalinga jranga

Dalyvauta 1

Rezultatas atitinka

konferencijoje planuotg
(Latvija)

Nedalyvauta Rezultatas nepasicktas
kontakty dél COVID-19

mugeése, nes jos
buvo atSauktos

pandemijos sukelty
priezaséiy, t. y. dél
darbuotojy prastovose

Rinkti, kaupti ir analizuoti statistinius duomenis apie Anyksciy turizmo ir verslo resursus.

Parengtos 4 ataskaitos Rezultatas atitinka
statistinés planuota
Atvykstanciy ataskaitos
lankytojy Surinkti duomenys 1 ataskaita Rezultatas atitinka
skaitiaus j pagal tokius planuotg
turizmo ir :
3.1. | verslo 22l m par;?zi:izsélr
. . [-IV ketv.
informacijos juridinis asmuo
centrg bei - Konsultacijos
Kalitos kalng tikslas
registravimas - Asmeny
skaicius
- Trukmé
Statistiniy Parengta bendra 1 ataskaita Rezultatas atitinka
duomeny lankytojy srauty planuota
surinkimas i3 metiné ataskaita;
rajone parengta lyginamoji
veikianciy ataskaita su
turizmo praéjusiais metais
30 paslaugy 2021 m.
tiekéjy [ ketv.
(muziejy,
apgyvendinim
o jstaigy,
aktyviy
pramogy ir

kt.)




Tinklapiy, Tinklapiy lankytojy 1 ataskaita Rezultatas atitinka
socialiniy skaiciaus, planuota
tinkly ir kity socialiniy tinkly
elektroninés sekéjy skaiciaus
33, komunikacijos | 2021 m. stebésena;
priemoniy [ ketv. Google Analytics
lankytojy stebésena ir
srauty analizavimas
stebésena ir
analizé
Tikslui Nr. 3 jgyvendinti iSsikelti uzdaviniai ir pasiekti rodikliai
5 lentele. 3 Tikslo jgyvendinimo kiekybiniai rodikliai
2020 m. veiklos rezultaty
Priemonés, : ) Rezultaty Kiekybiniai vertinimo Kriteriju planuoty
Nr. veiksmo fvykdymo jgyvendinimo rezultatai 2020 reikSmiy
pavadinimas R vertinimo Kriterijai m. Ne pasiekimo ar
virSijimo prieZastys
1 2 3 4 5 6

Tikslas Nr. 3 Skatinti naujy jmoniy karimasi Savivaldybéje, teikti informacijos, konsultacijy ir mokymo
paslaugas, prakting pagalbg smulkaus ir vidutinio verslo subjektams ir pradedantiesiems verslo subjektams,
padéti plétoti veikla, prisitaikyti prie Kintantiy rinkos splygy, didinti ju veiklos konkurencingumsg bei
| efektyvuma, plésti turizmo ir verslo informacijos ir rinkodaros paslaugas

Uidavinys Nr. 4 Skatinti nnujq SVV subjekty karimasi Anykstiu rajone

58 vnt.

Rezultatas atitinka planuota

4.1. | Viesujy Suteikty
paslaugy konsultacijy
teikimas skaicius
(verslui, Suteiktos 30 vnt. Rezultatas atitinka planuota
turizmo 2021 m. informavimo
sektoriaus ir | [-IV ketv. | paslaugos, skaicius
bendruomen
iniy
organizacijy
atstovams)
4.2. Steigimo ir kt. 2 vnt. Rezultatas atitinka planuota
dokumenty
rengimas
EZ:SIEqu 2021 m. Metiniy ataskaity 6 vnt. Rezultatas atitinka planuotg
. [-IV ketv. | rengimas ir jy
teikimas .
teikimas
Suteiktos biuro 214 vnt. Rezultatas atitinka planuota
paslaugos
Uzdavinys Nr. 5 Kurti palankiq aplinka verslui ir investicijoms i e dhm
5.1 Verslo 2 vnt, Rezultatas atitinka
Verslumo 2021 m. informacijos planuotg
.. [-IV ketv. .
skatinimas renginiai




Internetinéje 20 vnt. Rezultatas atitinka
svetainéje planuotg
publikuoty
straipsniy ir
informaciniy
pranesimy skaicius

Socialingje 20 vnt. Rezultatas atitinka planuotg
paskyroje
publikuoty
straipsniy
pranesimy skai€ius

Uzdavinys Nr. 6 Didinti AnykStiy rajono Zinomumg ir konkurencingumg |

investicinéje srityje
6.1. Projekty, paraisky, 4 vnt. Rezultatas atitinka planuota
dalyviy ankety
pildymas
Didinti Dalyvavimas 2 vnt. Rezultatas atitinka planuota
investicijy 2021 m. mokymuose,
pritraukimq I-V ketv. | seminaruose

Uldayinys Nr. 7 Gerinti ir plésti Centro teikiamas paslaugas

9.1. 2021 m. Dalyvavimas 5 vnt. - -Réiﬁltatas ati_ti.ril-{a p.lanu.otatm
I-IV ketv. | mokymuose

Kvalifikacijos 2 vnt. Rezultatas atitinka planuota
kélimas dalyvaujant
TVIC seminaruose
darbuotojy Dalyvavimas 4 vnt. Rezultatas atitinka planuota
kvalifikacijos informaciniuose
kelimas susitikimuose
Sertifikuoty 2 vnt. Rezultatas atitinka planuota
kokybés sistemy
diegimas TVIC
veikloje
9.2. | Pramogy ir 2021 m. Gerinama 1 vnt. - Rezultatas atitinka planuota
sporto centro | I-IV ketv. | infrastruktiira, atnaujinta
,.Kalita® naujo atrakciono infrastruktiira
infrastruktiiros rengimas
bei paslaugy
plétra

! Karantinas visoje Lietuvoje paskelbtas nuo 2020 m. lapkri¢io 7 d. 00:00 val. iki 2021 m. birZelio 30 d. 24:00 val.

Nuo 2021 m. liepos 1 d. visoje Salyje paskelbta valstybés lygio ekstremalioji situacija.



Karantino metu Lietuvos teritorijoje buvo draudziama®®:
e  Kultiros, laisvalaikio, pramogy, sporto jstaigy lankymas ir fizinis lankytojy aptarnavimas.

e  Organizuoti renginius ir susibirimus, vyksiangius atvirose ir uzdarose erdvése.

e  Vieojo maitinimo jstaigy, restorany, kaviniy, bary ir kity pasilinksminimo viety veikla,i$skyrus, kai maista
galima buvo i$sinedti arba kitais badais jj pristatyti gyventojams.

o  Ribojimai atvykti ir idvykti 8 alies.

2 Lietuvos Respublikos Vyriausybé. Nutarimas Nr. 178 ,,Dé¢l valstybes lygio ekstremaliosios situacijos paskelbimo®.
Vilnius, 2021 m. kovo 26 d. !
4 Lietuvos Respublikos Sveikatos apsaugos ministerija. Vyriqusybés sprendimu atSaukiamas Lietuvoje paskelbtas

karantinas. 22021 m. birZelio 14 d. Nr. 447

III. ZMOGISKUJU ISTEKLIU VALDYMAS

4.1. Darbuotojy skaicius ir jstaigos struktiira

VieSosios jstaigos darbuotojy skaicius finansiniy mety pradzioje ir pabaigoje:
Mety pradzioje — 21 darbuotojas.
Mety pabaigoje — 21 darbuotojas.

1 schema, Anykséiy TVIC struktira

Duachteaius
1
I | 1 1
Pyarsogy it spoito
Pavadiotogas centro  Kalita™ Ve finsnsininkas Administratorins
vadovas
VA, tarizine . e aciivhore
ﬂ’&lﬂ]l‘ﬂﬂ‘i L—{ VAL aperatinins Kasiinkas
Il Wy verslo ) _ L Paedayeéjas-
spectalising — Onperntorivs kasininkas
—t Turizmo specialistas | Vamotojas
e Venslo specialistas | Valviojis
L] Pagalbanis
darbuotojis

4.2, Istaigos darbuotojy, jskaitant vadovaujancéius darbuotojus, kaita per einamuosius metus
2021 m. gruodzio 31 dieng Anyksciy TVIC darbuotojy skaicius sudaré¢ —21 darbuotojas
(tarp jy 1 darbuotojas vaiko auginimo atostogose).



7 lentele, Darbuotojy skaicius ir jo pokytis per metus

Darbuotojy 2021 m. 2021 m. Kaitos
pareigybés pavadinimas sausio 1 d. gruodZio 31 d. prieZastis

Direktorius 2021 m. balandzio meén.

L. a. direktoriaus funkcijas (N2 1 pradgjo dirbti dlre}(torlgs.
2021 m. nuo sausio mén. 1. a.
direktoriaus funkcijas i$¢jo i§
darbo, darbuotojo praymu.
2021 m. nuo sausio meén.
direktorius  i8¢jo i darbo,
pasibaigus tevystés
atostogoms.

Direktoriaus pavaduotojas 1 1 2021 m. spalio mén. priimtas
darbuotojas

Pramogy ir sporto centro 0 0 Poky¢io nebuvo

,»Kalita“ vadovas

Vyr. Finansininkas 1 1 Poky¢io nebuvo

Vyr. operatoriaus 4 4 Poky¢io nebuvo

Vyr. Turizmo specialistas 1 2 Turizmo spec. buvo
patvirtintas ~ vyr.  turizmo
specialistu

Vyr. verslo specialistas 1 1 Poky¢io nebuvo

Operatorius 3 3 Poky¢&io nebuvo

Verslo specialistas 0 0 Pokycio nebuvo

Turizmo specialistas 4 2 (1) 1I8¢jo wvaiko auginimo
atostoguy.
Turizmo spec. buvo
patvirtintas ~ vyr.  turizmo
specialistu

Administratorius 1 1 Poky¢io nebuvo

Kasininkas-pardavéjas 2 3 2021 m. buvo priimtas
darbuotojas

Valytoja 1 2 2021 m. buvo  priimtas
darbuotojas

Pagalbinis darbuotojas 0 0 Poky¢io nebuvo

Vairuotojas 2 0 Pasibaigé terminuotos darbo
sutarties terminas

IS viso: 22 21

4.3. Per biudZetinius metus kvalifikacijg tobulinusiy jstaigos darbuotojy skaicius, kvalifikacijos
trukmeés vidurkis valandomis
Anyks¢iy TVIC darbuotojy kompetencijy ugdymas pateiktas lenteléje:

8 lentele, Darbuotojy kvalifikacijos tobulinimas ir trukmé



Paz

Seminaro k) Py, (P
Eil.nr. Data L A Vieta mé éji | tab
pavadinimas
val. | mo | os
VI Anykséiy Nr.
turizmo ir verslo
informacijos centro
darbuotojo pareigos
L 2 3 4 5 6 7 [ 8
»Klienty
1. 2021-11- Direktoré aptarnavimo Kalno 25 g.,
15 ypatumai“ Anyk3¢iai 4
IS VISO: 4
Darbuotojy saugos ir
2, 2021-11- sveikatos klausimais | Ausros g. 2, 170
08 Ziniy patikrinimas Utena 40 90
. . ,.Klient
2021-11- Dlrektorla}l s aptarnagimo Kalno 25 g.,
15 pavaduotojas | ¢ imaic Anykgiai 4
PrieSgaisrinés saugos
2021-10- ir civilinés saugos Kalno 25 g.,
26 mokymai Anyksciai 4
IS VISO: 48
Metinés GPM Saltupio g.
3. 2021-01- formos sudarymas ir | 15,
19 daZniausios klaidos | Anyks¢iai 1
Saltupio g.
2021-03- Kaip pasiruosti SAF- | 15,
16 T Anyksdiai 1
Netipiniai
priskaitymai ir
atskaitymai Saltupio g.
2021-04- STEKAS —alga 15,
21 programoje Anykséiai 1
Vyr. finansininkeé Saltupio g.
2021-06- Kasmetinés 15,
15 atostogos Anyk3¢iai 1
Saltupio g.
2021-09- Degaly apskaita 15,
21 jmonéje Anyks¢iai 1
PrieSgaisrinés saugos
2021-10- ir civilinés saugos Kalno 25 g.,
26 mokymai Anyk§¢&iai 4
»Klienty
2021-11- aptarnavimo Kalno 25 g.,
15 ypatumai“ Anyksciai 4
IS VISO: 13
Vyr. verslo Priesgaisrinés saugos
4. 2021-10- specialisté ir civilinés saugos Kalno 25 g.,
26 mokymai Anyksciai
»Klienty
2021-11- aptarnavimo Kalno 25 g.,
15 ypatumai“ Anyksciai 4




1S VISO: 4
,PREKINIO
2021-02- ZENKLO darbas i3
19 SUKURIMAS* namy 7
5 2021-03- Skaitmeniné darbas i§
" 23 profukto rinkodara namy 7
2021-03- darbas i§
30 E-komercija namy 7
Kritinis mgstymas
bei medijy
2021.06.16 ] raStingumo
Turizmo - .
- S kompentecijy svarba | Turinas,
2021.06.22 SpECiANiste suaugusiyjy Svietime | Italija 56
PrieSgaisrinés saugos
2021-10- ir civilines saugos Kalno 25 g.,
26 mokymai Anyksciai 4
,.Klienty
2021-1t- aptarnavimo Kalno 25 g.,
15 ypatumai* Anyksciai 4
IS VISO : 85
PrieSgaisrinés saugos
2021-10- Vyr. turizmo ir civilinés saugos Kalno 25 g.,
26 specialisté mokymai Anyksciai 4
»HKlienty
6. 2021-11- aptarnavimo Kalno 25 g.,
15 ypatumai“ Anyksdiai 4
IS VISO: 8
V3] Viesujy pirkimy
agentura ,,MaZos
” vertés viesyjy 5 Se
i pirkimy vykdymo Saltupio g. NT | mi
2021-05- ypatumai ir naujovés | 15, 720 | nar
13 Administratoré 20.21V m'.“ — Anykséiai 5 135 | as
PrieSgaisrinés saugos
2021-10- ir civilinés saugos
26 mokymai Online 4
,,Klienty
2021-11- aptarnavimo Kalno 25 g.,
15 ypatumai‘* Anyksdiai 4
1S VISO: 13
Vyr. operatorius | ,Klienty
2021-11- aptarnavimo Kalno 25 g.,
15 ypatumai“ Anyksciai 4
10. PrieSgaisrinés saugos
2021-10- ir civilinés saugos Kalno 25 g.,
26 mokymai Anyk3¢iai 4
1S VISO: 8
Vyr. operatorius | ,Klienty
2021-11- aptarnavimo Kalno 25 g.,
15 ypatumai* Anyksciai 4
11. PrieSgaisrinés saugos
2021-10- ir civilinés saugos Kalno 25 g.,
26 mokymai Anyksciai 3
1S VISO: 7




Vyr. operatorius | ,Klienty
2021-08- aptarnavimo Kalno 25 g.,
12 27 ypatumai‘ Anyksciai
¥ Priesgaisrinés saugos
2021-10- ir civilinés saugos Kalno 25 g.,
26 mokymai (online) Anyksciai
IS VISO:
Vyr. operatorius | PrieSgaisrinés saugos
2021-10- ir civilinés saugos Kalno 25 g.,
13. 26 mokymai Anyk3éiai
1S VISO:
2021-11- Operatorius ,.Klienty
15 aptarnavimo Kalno 25 g.,
ypatumai‘ Anyksciai
14. 2021-10- Priesgaisrinés saugos
26 ir civilinés saugos Kalno 25 g.,
mokymai Anyksciai
IS VISO:
Operatorius »Klienty
15. 2021-11- aptarnavimo Kalno 25 g.,
15 ypatumai‘ Anyksciai
PrieSgaisrinés saugos
2021-10- ir civilinés saugos Kalno 25 g.,
26 mokymai Anyksciai
IS VISO:
Operatorius ,.Klienty
2021-11- aptarnavimo Kalno 25 g.,
15 ypatumai* Anyks¢iai
16. PrieSgaisrinés saugos
2021-10- ir civilinés saugos Kalno 25 ¢g.,
26 mokymai Anyk3ciai
IS VISO:
Kasisninke - L»Klienty
2021-10- pardavéja aptarnavimo Kalno 25 g.,
06 ypatumai* Anyksciai
17. PrieSgaisrinés saugos
2021-09- ir civilinés saugos Kalno 25 g.,
16 mokymai Anyksdéiai
IS VISO:
Kasisninké - ,Klienty
18. 2021-11- pardavéja aptarnavimo Kalno 25 g.,
15 ypatumai“ AnykS¢iai
PrieSgaisrinés saugos
2021-10- ir civilines saugos Kalno 25 g.,
26 mokymai Anyks¢iai
1S VISO:
Kasisninkeé - ,»Klienty
2021-10- pardavéja aptarnavimo Kalno 25 g.,
06 ypatumai“ Anyk3ciai
19. Priesgaisrinés saugos
2021-09- ir civilinés saugos Kalno 25 g.,
16 mokymai Anyksciai

IS VISO:




2021-11-
15

20.
2021-10-

26

Valytoja »Klienty

ypatumai*

aptarnavimo

Kalno 25 g.,
Anyk3¢iai 4

ir civilinés
mokymai

PrieSgaisrinés saugos
saugos Kalno 25 g.,
Anyksciai 4

IS VISO: 246

4.4. Istaigos vadovaujanciy darbuotojy mety atlyginimy vidurkis Eur ir jstaigos darbuotojy
mety atlyginimy vidurkis (Eur)

Anyks&&iy TVIC nuo 2016 liepos 28 d. iki 2021 m. sausio 17 d. vadovavo direktoré Vilanda
Reikaliené. Nuo 2017 m. liepos 30 d. iki 2021 m. sausio 11 d. jstaigos direktoriaus funkcijas laikinai
atliko vyr. turizmo specialisté Kristina Beinoryté. Nuo 2021 m. balandzio 27 d. direktoriaus funkcijas

atlicka Renata Gudoniené.

9 lentele, Jstaigos darbuotojo (I. a.) direktoriaus pareigas atlyginimas ir kt. ismokos

I8laidos, tikst. Eur 2021 metus
Darbo uzmokescéio 15,88
komandiruotés
netarnybinio automobilio naudojimo iSlaidos | 1,25
Privaloma kompensacija (- os) uz nepanaudotas | 3,13
atostogas
IS viso: | 20,26
IV. TURTO VALDYMAS

5.1. Istaigos nekilnojamo turto, valdomo patikéjimo teise ar panaudos pagrindais arba
iSnuomoto turto plotas (kv. m)

Anyks&iy TVIC nekilnojamas turtas, valdomas panaudos pagrindais, pateikiamas lenteléje:

10 lentele, Nekilnojamas turtas, valdomo panaudos pagrindais

Eil. Nekilnojamo Panaudos sutarties Nekilnoja Matavimo | Panaudos
Nr turto sudarymo data ir Nr mo turto vienetas davéjas
) pavadinimas ) verté (Eur)
1 2 3 4 5 6
Pastato, esancio 2019 m. geguzes 10 d. 304156,8 321, 86 kv. | Anyksciyr.
Kalno g. 25, Nr. 1-SU-233 m sav.
Lo | Anvkeciai
nyks¢iai,
pozeminé dalis
Kalny slidinéjimo 2015 m. balandzio mén. 2 d. 121 898,17 1 Anykséig r.
keltuvas su Nr.1-SU-225 komplektas | sav.
2. priklausiniais,
esantis Kalno g.
25, Anyksdiai




Sniego gaminimo 2015 m. balandZio mén. 2 d. 4101,00 10 Anyksciy r.
Zarna Nr.1-SU-225 komplekty | sav.
3.
Motociklas Honda | 2015 m. balandzio mén. 2 d. 4344,30 1 Anykséiy r.
TRX500FGA Nr.1-SU-225 vienetas sav.
4,
Lauko vaizdo siena | 2019 m. geguzés 16 d. Nr,1- 46657,60 1 Anykséiyr.
su stovu SuU-255 komplektas | sav.
5.
Namelis (skirtas 2016 m. rugpjicio 22 d. Nr. 2548,65 1 Anyksc¢iy r.
apsaugos ST-2/2016 vienetas | sav.
6. | operatoriui)
Namelis pagalbinés | 2016 m. rugpjucio 22 d. Nr. 8603.,45 1 Anyks€iy r.
komercinés ST-2/2016 vienetas | sav.
7. | paskirties
Namelis pagalbinés | 2016 m. rugpjiicio 22 d. Nr. 4807,69 1 Anykscig r.
paskirties ST-2/2016 vienetas | sav.
8.
Persiavimo spinta 2016 m. rugpjiicio 22 d. Nr. 750,69 1 Anyksciy r.
ST-2/2016 vienetas | sav.
9.
Zemés sklypas 2011 m. gruodzio 22 d. 3051,73 0,16 ha AnyksCiy r.
10. Nr. TS-410 sav,
Zemés sklypas 2011 m. gruodZio 22 d. 5 347,25 0,24 ha Anykséiy r.
11. Nr. TS-410 sav.
Zemés sklypas 2011 m. gruodzio 22 d. 14 828,54 1,60 ha Anyks¢iyr.
12. Nr. TS-410 sav.
Zemés sklypas 2017 m. geguzés 15 d. 1 320,00 0,0262 ha | Nacionaliné
Nr.38SUN-15-(14.38.56) Zemes tarnyba,
13. prie Zemés
okio
ministerijos
Zemes sklypas 2016 m, lapkricio 21 d. 3 110,00 0,1086 ha | Nacionaliné
Muziejaus g. 1 Nr. 38SUN-16-(14.38.56) Zemes tarnyba,
14, prie Zemés
okio

ministerijos




Zemes sklypas 2009 m. birzelio 3 d. Nr.162- | 133 185,24 6,19 ha Nacionaliné
23 Zemés tarnyba,
15. Papildomas susitarimas 2011 prie Zemés
m. lapkri¢io 8 d. Nr.38SUN- akio
12 ministerijos
Zemés sklypas 2009 m. birzelio 3 d. Nr.162- 8 308,61 0,3866 ha | Nacionaliné
12 Zemes tarnyba,
16. Papildomas susitarimas 2011 prie Zemes
m. geguzés 27 d. Nr.38SUN- okio
12 ministerijos
Interneto svetainé 2021 m. lapkricio 24 d. Nr. 37912.77 1 Anyks¢iy r.
17. | ,,1880kiy Zaidimas* | 6-851 vienetas sav,

5.2. Faktiniy jstaigos nekilnojamo turto,

valdomo patikéjimo teise ar panaudos

pagrindais arba iSnuomoto turto ploto dking prieziura uZztikrinanciy paslaugy kaina per

Nekilnojamojo turto Gking priezilirg uZtikrinanéiy paslaugy kaina per metus pateikiama

lenteléje:

11 lentele, Nekilnojamo turto itking prieZiurg

uztikrinanciy paslaugy kaina per metus (Eur)

ISlaidy suma per metus,
Eil. Nr. ISlaidy pobudis Eur

1 2 3
1. Nekilnojamo turto apsaugos paslauga 2617,29
2 Suvartota elektros energija 16589,15
3. Suvartotas vanduo 1243,48
4, Komunaliniat mokesgiai 684,57
5. Nekilnojamo turto mokestis 1115,00
6. Draudimo islaidos 3028,89
7. Technikos prieZiira 720,50
8. Elektros kabeliy varzy matavimas 577,29

IS viso: 26 576,17

5.3. Per biudzZetinius metus jstaigos jsigyto turto, jskaitant ir nekilnojamo turto

jgyto patikéjimo teise ar panaudos pagrindais, verté Eur
Informacija apie vie3osios jstaigos jsigyta ilgalaikj turta per finansinius metus pateikiama

lenteléje:

12 lentelé, Informacija apie vielosios jstaigos jsigytq ilgalaikj turtq per 2021 finansinius metus

(visa turto verte, tukst. Eur)

Materialaus turto pavadinimas

Turto verté, tikst. (Eur)

1

2

Interneto svetainé ,,I$5tkiy Zaidimas*

37,92

IS viso jsigyta ilgalaikio turto:

37,92




5.4. Per praéjusius biudZetinius metus Savivaldybés administracijos padaliniy ir (ar)
Savivaldybés Kontrolés ir audito tarnybos pateikty rekomendacijy, reikalavimy jvykdymas
(jet tokiy buvo gauta), nurodant teiktus reikalavimus ir ju jvykdyma

2020 m. spalio 26 d. gautas Anyks¢iy rajono savivaldybés Kontrolés ir audito tarnybos rastas
Nr. SD-93(2.3 E) ,,Dél Anyksciy rajono savivaldybés nekilnojamo turto valdymo veiklos audito metu
pateiktos rekomendacijos vykdymo®, kuriame pateikta viena rekomendacija.
27. Iregistruoti panaudos sutartis Nekilnojamo turto registre.

2020 m. gruodZio mén. 4 d. nekilnojamas turtas, kurio unikalus Nr. 4400-2773-2865, buvo
jregistruotas V] Registry centras duomeny bazéje.

V. DOKUMENTU VALDYMAS

Informacija apie Anyksciy TVIC dokumenty valdyma:

e Anyks¢iy TVIC yra naudojama dokumenty valdymo sistema — Kontora;

o  Anyksciy TVIC siun¢iamy rasty skaiCius per 2021 m. — 128 rastai;

e Anyks¢iy TVIC gauty rasty skaicius per 2021 m. — 53 rastai ir dokumentai;

e  Anyks¢iy TVIC sutaréiy skaicius per 2021 m. — 42 sutartys;

e Anyks¢iy TVIC siunfiamy sudaryty elektroniniy dokumenty (pasiraSyty saugiu
elektroniniu parasu), jskaitant siunéiamus ir gaunamus, procentas per biudZetinius metus nuo visy
istaigos dokumenty metinés apyvartos, sudaro 28 proc.

VI. VIESUJU PIRKIMU VALDYMAS

Informacija apie vie$yjy pirkimy valdyma pateikiama 13 ir 14 lentelése:

13 lentelé. Per metus vykdyty viesyjy prekiy, paslaugy ir darby pirkimy skaicius ir vertée Eur /
pokytis su praeitais metais

Eil VP vykdymo VP vykdymo
' Pirkimo objektas metal metal
Nr. 2020 m. 2021 m.
1 2 3 4
1. Prekeés 11562,00 9624,00
2. Paslaugos 26421,00 14152,23
3. Rangos darbai 30645,00 -
I3 viso: 68628,00 23776,23

14 lentele. Jstaigos per biudzZetinius metus informacinémis priemonemis (CVP IS) vykdyty viesyjy
prekiy, paslaugy ir darby skaicius ir verté Eur / pokytis su praeitais biudZetiniais metais

Eil. o _ CVPIS CVPIS
N Pirkimo objektas Vykdyto pirkimo
r. vert¢, Eur




Vykdyto pirkimo verté,

Eur
2020 m. 2021 m.
1. 2, 3. 4.
1. Prekeés 245,00 -
2. Paslaugos 3052,50 -
3. Rangos darbai 0,00 -
I viso: 3297,50 -

VII. INFORMACINIU TECHNOLOGIJU IR VIDAUS ADMINISTRAVIMO
INFORMACINIU SISTEMU VALDYMAS

8.1. Kompiuteriniy darbo viety skaicius jstaigoje, pokytis per metus:
Kompiuteriniy darbo viety skaicius jstaigoje, pokytis 0 proc.

8.2. Istaigos per biudZetinius metus patirtos faktinés kompiuteriy, informaciniy
sistemy jsigijimo iSlaidos Eur:

[staigos per biudzetinius metus patirtos faktinés kompiuteriy, informaciniy sistemy
isigijimo iSlaidos — 0 Eur.

8.3. Istaigos per biudZetinius metus patirtos faktinés kompiuteriy, informaciniy
sistemy tvarkymo ir prieziaros islaidos Eur:

Programos ,,Stekas* priezitura — 841,56 Eur;

Kompiuteriy remontas ir prieZitira — 1849,89 Eur;

Dokumenty valdymo sistemos prieziiira — 240,00 Eur.

VIII. PROGRAMU IR PROJEKTU VALDYMAS

10.1. Jstaigos per biudZetinius metus parengti projektai ir (ar) programos, jdiegtos
naujos paslaugos:

2021 m. Anyks¢iy TVIC vykdé projekts ,,VieSujy paslaugy verslui teikimas, verslumo
skatinimas, verslo aplinkos gerinimas Anyk$¢iy rajone pagal AnyksCiy rajono savivaldybés
strateginio 2021-2023 mety veiklos plano programos ,Kryptingo verslo vystymo ir investicijy
pritraukimo programa‘® priemonés Nr. 2.1.2.07 ,VieSuyjy paslaugy verslui organizavimas ir
vykdymas“. Projekto tikslas — skatinti versluma Anyk$Ciy rajone, organizuojant renginius,
bendradarbiavima, verslui aktualios verslo informacijos, konsultacijy ir kity vie§yjy paslaugy verslui
paslaugy prieinamuma.

Anyks¢iy TVIC jgyvendino projekta ,,Anyks¢iy rajono Zinomumo didinimas ir turizmo
infrastruktiros palaikymas bei plétra © pagal Anyks¢iy rajono savivaldybés strateginio 2021-2023
mety veiklos plano 1 programos ,,Darnios kurortinés plétros programa® priemone Nr. 1.2.1.17
» lurizmo projekty jgyvendinimas®. Projekto tikslai:

1. Formuoti Anyks¢iy rajono kaip patrauklios turizmo vietoveés jvaizdj ir didinti Zinomuma

Lietuvoje bei uZsienyje.
2. Plétoti turizmo infrastruktiira, produktus ir paslaugas.



Dalyvaujame 2019 m. Anyks¢iy rajono savivaldybés administracijos pradéto jgyvendinti
projekto ,,Paslaugy ir asmeny aptarnavimo kokybés gerinimas Anyk3¢iy savivaldybeje* veiklose,
siekiame uztikrinti kokybiskas paslaugas verslui.

Per 2021 m. buvo jdiegtos §ios naujos paslaugos:
- jrengtas virtualios realybés atrakcionas, esantis Kalno g. 25, Anyks(iai;
- atnaujinta nusileidimo padangomis trasa, eksploatuota Kalno g. 25, Anyksciai.

|
Per 2021 m. administruoti (papildomi) projektai:

AZuoZeriy motery klubas, kodas 302665941, jgyvendinamas projektas ,Jaunimo
iniciatyvy skatinimas ir uZimtumo didinimas* Nr. ANYK-LEADER-6B-J-5-1-2019/ 42VS-PV-19-1-
12533-PR0O01;

Anyks$¢iy rajono Skiemoniy kaimo bendruomené, kodas 154330860, jgyvendinimas
projektas ANYK-LEADER-6B-K-6-5-2020/42VS-PV-20-1-08716-PR001, ,Skiemoniy kaimo
bendruomeneés gyvenimo kokybés gerinimas*;

Anyks¢iy rajono Budriy kaimo bendruomené, kodas 3252252020, jgyvendinimas
projektas ANYK LEADER-8B- SK -8-3-2020, ,,Gyventojy socialinés atskirties maZinimas ir
aktyvumo didinimas Kavarsko senifinijos teritorijoje*;

Labdaros fondas ,,BurbiSkio bendruomenés centras*, kodas 154277977jgyvendinamas
projektas ,,Pilietiniy iniciatyvy skatinimas Burbiskyje® Nr. ANYK-LEADER-6B-K-6-4-2020/ 42VS-
PV-20-1-08710-PR0O01;

Anykséiy rajono Troskiiny seniiinijos KiauSagalio bendruomené, kodas 302444252
igyvendinamas projektas ,,Bendradarbiavimo iniciatyvy skatinimas ir gyvenimo kokybés gerinimas
Trosktiny senifinijoje*, A 2021-11- 17, 42VS-PV-20-1-10412-MP002;

Asociacija ,,Kavarsko bendruomenés namai“, kodas 304416561, jgyvendinamas
projektas ,,Savitumo ir tradicijy puoseléjimas Kavarsko senifinijoje* Nr. ANYK LEADER-6B-K-8-
5-2020/42VS-PV-20-1-10414-PRO0O1.

Parengta ir pateikta paraiska pagal Kiirybinés bendruomeniy iniciatyvos: maZosios Lietuvos
kultaros sostinés 2022-108-002-11-04-16 finansavimo tvarkos apra3a. To rezultatas — Kavarskas

paskelbtas Lietuvos mazaja kultiiros sostine 2022 m. Utenos regione.

10.2. Per metus gauty papildomy léSy suma Eur, papildomy léSy Saltiniai. Pritraukty
lésy procentas nuo Savivaldybés biudzeto skirty asignavimy:

LéSos ir pajamos gautos veiklai vykdyti per 2021 m.

250,000
200,000
150,000
100,000
I)UIGOU ' '
0
Anykiciy VE) Anykscdiy Kiti
rajono TVIC finansavimo
savivaldybes ekonominés saltiniai
lésos veiklos (projektai,
pajamos programos)
Legos | j iklai
W Lésos Ir pajamos gautos veiklai 66,600 226,785 74,645

vykdyti per 2020 m.



2 diagrama, Anyks¢iy TVIC gautos 1é3os ir finansavimo Saltiniai

VieSosios jstaigos Anyks¢iy turizmo ir verslo informacijos centro gautos léSos ir jy
Saltiniai per finansinius metus:
15 lentelé. Gauty 1éSy ir pajamy pokytis per 2020 m. ir per 2021 m.

Eil. Pajamos, tiikst. Eur 2020 m. 2021 m. | Pokytis,
Nr. tikst. Eur
1 2 3 4 5
I. Kalny slidingjimo 0,97 30,92 +29.95
2, Pasivazinéjimo atrakciono-vasaros roguciy 133,81 130,45 -3,36
3, Zaidimq automato-mini ekskavatoriaus 1,98 2,12 +0,14

,volvo“ EC
4, Atrakcioninés masSinytés 2,13 2,35 +0,22
3. Ekskursijy 3,81 5,70 +1,89
6. Leidiniy, suvenyry, ledy ir vaisvandeniy 15,18 20,19 +5,01
pardavimas ir kitos pajamos
7. Pramoginio traukinuko 17,60 16,95 -0,65
8. Virtuali realybe 12,75 7,44 -5,31
9, Paraiskos rengimas 1,19 0,25 -0,94
10. Verslo informacijos sklaidos renginiai - - -
1. Lauko ekrano paslaugos 3,44 3,31 -0,13
12. Biuro paslaugy pajamos 0,61 0,76 +0,15
13. Ploto nuoma 2,56 2,43 -0,13
14. Nusileidimo padangomis trasa-atrakcionas 7,88 2,02 -5,86
15. Kitos pajamos 18,12 1,90 -16,22
IS viso ekonominés veiklos gautos pajamos: 222,03 226,79
16. Neatlyginamai gautas turtas 0,03 0 -0,03
17. Priemonés ,,Turizmo projekty jgyvendinimas® 39,0 36,6 -2,4
(1.2.1.17)
18. Priemones ,,VieSyjy paslaugy verslui 30,0 30,0 0
organizavimas ir vykdymas® (2.1.2.07)
19. Rinkodaros plano parengimo ir monitoringo, -
programos vykdymui
20. Idarbinimo subsidijuojant jgyvendinimas, 52,82 69,93 +17,11
finansavimas ir kompensavimas
21. Darbo rinkos didinimo programa -
22. Projekto Aktyvaus turizmo, poilsio ir pramogy 52,71 52,27 -0,44
parko Anyks€iuose ant Kalitos kalno kiirimas
(amortizaciniai atskaitymai)
Gautas finansavimas uz suteiktas paslaugas 1,34 0 -1,34
23. (medikams)
Finansavimo léSos: 175,90 188,80 +12,9




IS VISO pajamy: 397,93 | 415,59

10.3. Islaidos kolegialiems organams.
[$laidy kolegialiems organams néra.

10.4. Centro dalininkai ir jy jnasy verté finansiniy mety pabaigoje ir praéjusiy
finansiniy mety pabaigoje

Vadovaujantis LR viesyjy jstaigy jstatymo 7 str. 3 dalimi:

Anyks¢iy rajono savivaldybé (jstaigos kodas 188774637) yra VieSosios jstaigos Anyks&iy
turizmo ir verslo informacijos centras (jstaigos kodas 154293839) savininkas.

Dalininko jnasy verté (2021 m.) finansiniy mety pradzioje — 617 118,87 Eur.
Dalininko jna3y verté (2021 m.) finansiniy mety pabaigoje — 617 118,87 Eur.
Laikotarpyje nuo 2021 m. sausio 1 d. ir 2021 m. gruodzio 31 d. poky¢io nebuvo.

10.5. ISlaidos vieSosios jstaigos dalininkui.

VieSosios jstaigos Anyks€iy turizmo ir verslo informacijos centro iSlaidos dalininkui
(savininkui) per 2021 m. — 0 Eur.

VieSosios jstaigos dalininkui i§laidy nebuvo.

10.6. Papildomy IéSy Saltiniai ekonominé veikla. Pritraukty léSy procentas nuo
Savivaldybés biudZeto skirty asignavimy:

Vielosios jstaigos gautos léSos ir jy finansavimo $altiniai per finansinius metus ir
panaudojimas pagal iSlaidy rasis 2021 m.

Anyksc€iy rajono savivaldybés biudzeto €Sy panaudojimas:
16 lentele. Islaidy pobidis

ISlaidy pavadinimas Suma (Eur)
Panaudota:

Atlyginimams ir soc. draudimo jmokoms 35573,40
Dalyvavimas parodose, verslo misijos 5115,88

Leidiniy paruoSimas spaudai, vertimas ir leidyba

Reklaminiy skydeliy talpinimas

Viedinimo kompanija (spauda, televizija radijas ir kita) | 3064,52

Turizmo Naktis renginio organizavimas 1225,05

Verslo Ziburiai renginio organizavimas 4487,33

Vaizdinés medZziagos sukiirimas ir pirkimas

Investicinés aplinkos vie$inimas ir pristatymas
Nuoma TVIC 5364,31
Prekybinio namelio pritaikymas turizmo informacijos | 0

teikimui




Naujy interaktyviy marSruty sukiirimas 996,54

Ukinés ir renginiy aptarnavimo prekés paslaugos 1814,68

Kvalifikacijos kélimas 974,32

[rangos eksploatavimas ir remonto darbai 6893,97

Lektoriai, paslaugy sutartys 1090,00

Panaudota jmonés veikloje (kaukés, pirstinés, | 0

dezinfekcinis skystis)

IS viso gauta lésy: 66600,00
Valstybés biudZeto 1éSos

Finansavimas uZ suteiktas paslaugas (medikams) 0

Idarbinimo subsidijuojant jgyvendinimas ir | 69932,04

finansavimas

IS viso gauta lesy: 69932,04

Panaudota:

Atlyginimams ir soc. draudimo jmokoms 69932,04

10.7. Informacija apie vieSosios jstaigos jsigyta ilgalaikj turta per finansinius metus (visa

turto verte, tikst. Eur):

Materialusis turtas:

nejsigijome

IS viso jsigyta ilgalaikio turto:

Per 2021 metus remontavome stebéjimo sistema. Remontas pagerino kokybe, todél

stebéjimo sistemos verté padidéjo 1650 Eur.

10.8. Informacija apie vieSosios jstaigos perleista ilgalaikj turta per finansinius metus

Istaiga perleisto ilgalaikio turto neturejo.

10.9. VieSosios jstaigos islaidos per finansinius metus:

17 lentele. Gauty lesSy sgnaudos

Sanaudos, tiikst. Eur 2020 m. 2021 m. | Pokytis, Pokytis,
tikst. Eur proc.
1 2 3 4 5

Sunaudoty ir parduoty atsargy savikaina 28,27 25,26 -3,01 -11 proc.
Darbuotojy islaikymo 223, 89 237,73 +13,84 6 proc.
Nusidévejimo ir amortizacijos 113,77 115,67 +1,90 2 proc.
Komunaliniy paslaugy ir rysiy 12,66 19,28 +6,62 52 proc.
Komandiruodiy 0,97 2,15 +1,18 1 proc.
Transporto islaikymo 1,95 5,33 +3,38 365 proc.
Kvalifikacijos kélimo 1,35 1,17 0,18 -1 proc.




Paprasto remonto ir eksploatavimo 2,66 2,96 0,30 10 proc.
Nuomos 16,11 10,65 -5,46 -51 proc.
Reklamos sanaudos 26,02 12,42 -13,60 | -209 proc.
Kitos veiklos sagnaudos 23,85 20,17 -3,68 -18 proc.
Sanaudos iS viso: 451,50 452,79 +1,29 28 proc.

Veiklos rezultatai, pasiekti vykdant savo, kaip asignavimy valdytojo, strateginj veiklos plana.

11. Centro 2022 m. planuojamos veiklos ir pajamos

2022 m. pagrindiniai jstaigos tikslai ir uZdaviniai nesikeis.

Planuojamos veiklos:

1. Skleisti paZangias turizmo ir verslo idéjas visuomenéje, skatinti naujy technologijy ir
mokslo naujoviy diegima ir panaudojima, didinti turizmo ir verslo sri¢iy aktualumg, verslumg ir
zinomuma Lietuvoje ir tikslinése uzsienio $alyse.

2. Rinkti, kaupti ir analizuoti statistinius duomenis apie Anykséiy rajono turizmo ir verslo
paslaugas, verslo sglygas Lietuvoje ir Europos Sgjungoje, siekiant kuo efektyvesniy Istaigos veiklos
rezultaty.

3. Aktyviai dalyvauti kuriant ir formuojant turizmo ir verslo informacines sistemas,
rinkodaros programas, strategines rajono kryptis, turizmo ir verslo infrastruktiiros plétros planus.

4. Nuolat stebéti turizmo ir verslo rinkas, vykdyti jy analize, teikti i§vadas ir sitilymus, rengti
strateginius planus.

5. Teikti informavimo apie versla, konsultacijy ir mokymy paslaugas, organizuoti turizmo ir
verslo sri¢iy kvalifikacijy kélimo mokymus ir seminarus.

6. Organizuoti ir vykdyti jvairaus pobiidZio turizmo ir verslo renginius, seminarus,
konferencijas.

8. Bendradarbiauti su kitomis paslaugy verslui tinklo jstaigomis, verslo asocijuotomis
struktiiromis, parama verslui teikian¢iomis institucijomis Lietuvoje ir uzsienyje, kurti partnerystés
rysius.

9. Bendradarbiauti ir dalyvauti jvairiy nevyriausybiniy organizacijy, asociacijy, sajungy ir
kity ne pelno siekianciy vietiniy bei regioniniy institucijy, susijusiy su turizmu ir verslu, veikloje.

10. Rengti ir jgyvendinti ar konsultuoti rengiant jvairius verslo plétros ir investicinius
projektus ir programas finansuojamas i§ nacionaliniy, ES ir kity $aliy tarptautiniy fondy ar Kity
finansavimo $altiniy.

11. Pritraukti ar tarpininkauti pritraukiant Lietuvos ir tarptautiniy organizacijy, jmoniy, fiziniy
asmeny, fondy ir programy lésas bei techning pagalbg Centro veiklai vystyti ir tikslams pasiekti.

12. Nuolat atnaujinti, rengti, leisti ir platinti jvairiose laikmenose reklaminius-informacinius
bei kartografinius leidinius.

13. Administruoti [staigos interneto svetaines, vieSinti Anyk$¢iy rajono turizmo ir verslo
naujienas, skleisti informacijg kitais visuomenés informavimo kanalais.

14. Organizuoti ekskursijas, parduoti kompleksinius turizmo paketus (apgyvendinimo,
pramogy, muziejy ir ekspozicijy lankymo, maitinimo, edukaciniy programu, transporto paslaugy).

15. Organizuoti ir vykdyti prekyba informaciniais-reklaminiais leidiniais, suvenyrais bei
meno dirbiniais, kita vietos verslininky produkcija.

17. Vykdyti aktyvaus laisvalaikio, pramogy ir sporto veikla.



16. Tarpininkauti, uZmezgant naudingus kontaktus tarp potencialiy verslo partneriy ir

potencialiy investitoriy.
17. Dalyvauti tarptautinése turizmo ir verslo parodose, projektuose, seminaruose, mokymuose

bei kituose turizmo renginiuose.
18. Organizuoti ir rengti Anyks¢iy rajono turizmo ir verslo istekliy pristatymg potencialiems
partneriams, verslo struktiiroms, Lietuvos ir uZsienio Ziniasklaidos atstovams, turizmo agentiiry,

turizmo ir verslo informacijos centry atstovams.
19. Organizuoti ir vykdyti kitas turizmo ir verslo informacijos paslaugas.

Planuojamos pajamos:

Saltinis Planuojamos pajamos Eur
Projektin¢ veikla, programinis finansavimas 80 000,00

Pajamos uZ suteiktas paslaugas ir parduotas | 228 500,00

prekes

Direktore Renata Gudoniené




