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Anyksciy rajono savivaldybés tarybos
2021 m. balandZio 29 d. sprendimu
Nr. 1-TS-139

VIESOSIOS ISTAIGOS ANYKSCIU TURIZMO IR VERSLO INFORMACIJOS CENTRO

2020 METU VEIKLOS ATASKAITA

I. VADOVO ZODIS

2020 metais Anyks¢iy turizmo ir verslo informacijos centras (toliau — Anyks¢iy TVIC)
savo veiklg organizavo ir vykdé vadovaudamasis Anyks¢iy rajono savivaldybés tarybos 2020 m.
birZelio 25 d. sprendimu Nr. 1-TS-185, kuriuo buvo patvirtinta Anyks$¢iy TVIC 2020 m. veiklos
strategija. Strategijos jgyvendinimo kokybiniai ir kiekybiniai pasiekimo rezultatai pateikiami Sioje
ataskaitoje.

V3] Anyks¢iy turizmo ir verslo informacijos centras vykdydamas savo veiklas siekia
uztikrinti, kad:

1. Anyks¢iy TVIC veikla bty vykdoma jstatymy ir kity teisés akty nustatyta tvarka
pagal patvirtintus strateginius, metinius veiklos planus, programas bei proceduras;

2. Anyks¢iy TVIC, vykdydamas veiklg, laikosi finansy valdymo principo, grindziamo:

2.1. ekonomiskumu, kuris suprantamas kaip minimalus iStekliy panaudojimas uZtikrinant
vykdomos veiklos kokybe;

2.2. efektyvumu, kuris suprantamas kaip geriausias naudojamy iStekliy ir vykdomos
veiklos (kiekio, kokybés ir laiko poziiiriu) santykis;

2.3. rezultatyvumu, kuris suprantamas kaip nustatyty veiklos tiksly ir planuoty rezultaty
pasiekimo lygis;

2.4. skaidrumu, informacija apie Anyksciy TVIC finansing ir kitg veiklg biity patikima,
aktuali, i§sami, teisinga ir pateikiama teisés akty nustatyta tvarka.

2020 m. pradéjome veiklg vykdyti kaip jprasta, vykdéme pasiruosimo darbus artéjanciam
turizmo sezonui, planavome veiklas, susijusias su verslo aplinkos skatinimu. Ta¢iau dél COVID-19
keliamos grésmés, 2020 m. kovo 16 d. Lietuvoje jvedus karantino réZima, susidiréme su
pandemija COVID-19 neigiamai jtakojo Anyks$¢iy TVIC veikla bei suplanuotus siektinus
rezultatus. D¢l jvesty apribojimy sumazéjo veiklos galimybés bei apimtys.

Dél tuo metu susidariusios ekstremalios situacijos ir biitinos skubos veikti, buvo jvertintos
galimybeés darbus testi nuotoliniu biidu, o Pramogy ir sporto komplekse ,,Kalita™ veiklg sustabdyti.

Dél pandemijos jvesty juridiniy asmeny veiklos ir fiziniy asmeny judéjimo apribojimy
tiesiogini neigiamg poveikj patyré musy partneriai, t. y. su turizmo, apgyvendinimo, maitinimo,
keleiviy vezimo paslaugomis susije sektoriai, mums reikéjo i§ naujo perZitréti ir atitinkamai
koreguoti sutartis, jsipareigojimus. Taip pat dél jvesty apribojimy, susijusiy su tiesioginiu vartotojo
ir paslaugy teikéjo kontaktu, sumazéjo galimybés teikti paslaugas fiziniams asmenims bei SVV
subjektams.




Karantino laikotarpiu Anyks¢iy TVIC darbuotojai, kurie nebuvo prastovose ir neturéjo
nedarbingumo pazymeéjimy, vykdé nuotolinj darbg. Pasitelkdami | pagalbg informacines
technologijas (toliau — IT), pradéjome teikti paslaugas nuotoliniu buidu. Karantino pradzioje §is
procesas vyko létai, véliau procesas jgavo didesnj tempa ir apimtimis. Prie poky¢iy taip pat teko
prisitaikyti ir klientams. Karantino metu padaugéjo konsultaciniy paslaugy, kurias teikéme IT
pagalba. 2020 m. jpuseéjus II ketviréiui darbuotojai sugrjZo i§ nuotolinio darbo ir savo darbines
funkcijas vykdé pagrindiniame biure bei Anyk3¢iy miesto A. Baranausko a. jrengtame mediniame
namelyje, kuriame buvo teikiama informacija turistams bei lankytojams.

Tarp pirmojo ir antrojo karantino turéjome nors ir neilgg, ta¢iau produktyvy laikotarpj.
2020 m. vasarg atvykstamasis turizmas nors ir trumpam, tadiau suaktyvéjo, vasarg daugéjo
keliaujanciy Salies viduje.

Anyk3Ciy TVIC komanda visg rudenj vykdé projekts ,,Atostogos medikams®. Tai leido
pratesti dél pandemijos sutrumpéjusj turistinj sezong, padéti turizmo verslui finansiskai ir kartu
atsidekoti medikams uz darbg pandemijos metu.

2020 m. organizavome prekybines muges. Miesto §ventés ir Obuoliniy metu vykusiose
mugeése registravosi ir dalyvavo tiek vietiniai prekybininkai, tiek atvyke i§ kity regiony. Mugése
dalyvavo 372 prekybininkai.

Siltuoju laikotarpiu vazinéjo pramoginis traukinukas. 2019 m. vasarg dél dazno remonto jis
vaziavo Zenkliai maziau, ne iSimtis buvo ir 2020 m. — taip pat gana daZnai teko pramoginj
traukinukg remontuoti. Pramoginiu traukinuku naudojasi nemazai klienty, §i paslauga paklausi tick
vietiniy, tiek atvykusiy Zmoniy, ypa¢ Seimy, tarpe. Tadiau jo remontas neigiamai veikia teikiamy
paslaugy kokybe (paskelbiame judéjimo grafikg, kurj véliau turime keisti, dél to tenka keisti
iSvykimo laikg ir atsipraSyti klienty), biina, kad negalime jvykdyti arba priimti uzsakomuyjy reisy.

2020 m. Miesto Sventés metu organizavome Tarptautinj floristiniy kilimy konkursg
»Anyksgiai. Cia gera®. 14-ajj karta géliy mylétojai rinkosi ]} Anykscius, kad sukurty ryskius, akj
traukianCius floristinius meno kiirinius ir papuo$ty 580-gji miesto gimtadienj minéjusj miesta.
Dalyvavo 21 komanda i§ Latvijos ir Lietuvos.

Rudenj ir toliau vykdéme Anyk$¢iy rajono turizmo rinkodara, planavome ir organizavome
2020 m. informaciniy leidiniy leidybg ir veiklas. ‘laip pat organizavome verslo informacijos
sklaidos renginius, susirinkimus su paslaugy teikéjais. Rudenj organizavome Turizmo nakties
renginius bei turizmo apdovanojimus ,,Turizmo gilés*.
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organizuojant ir jgyvendinant projekto ,,Kalédy rezidencija 2020 Anyks¢iai* veiklas.

COVID-19 pandemijos poveikis

Vertindami, kaip COVID-19 pandemija paveiké Anyks¢iy TVIC veiklg, galima teigti,
kad:

1. apribojimai ir aplinkos pasikeitimai sumazino klienty skai¢iy;

2. karantinas pakeité nusistovéjusig praktika fiziskai dalyvauti susitikimuose su klientais,
partneriais, bendravima su klientais ar parneriais, bendravimas persikélé j virtualig erdve;

3. organizuotas nuotolinis darbas, darbuotojams skelbtos prastovos, turéjo jtakos
suplanuoty rezultaty pasiekiamumui;

4. jvestas karantinas sustabdé naujy paslaugy plétra;

5. svarbiausi darbo organizavimo nuotoliniu btidu i§8tkiai buvo: sunkumai kontroliuojant
darbuotojy darba bei jo kokybe, kompiuterinés technikos trikumas, interneto kokybés problemos;



6. jvesti apribojimai paskatino pristabdyti verslo plétros projektus, jvedé daugiau
neapibréztumo dél veiklos testinumo tiek pandemijos salygoty veiklos apribojimy stipriai paveikty,
tiek maZiau paveikty jmoniy atveju.

Apibendrinant, galima teigti, kad 2020 m. metai buvo kupini i§8tkiy. Turéjome spresti,
kaip jvykdyti suplanuotas veiklas, kaip vykdyti veiklg ir sulaukti, kol pandemija ir (arba)
apribojimai pasibaigs. Tikimés, kad kiti metai pamazu rodys atsigavimo Zenklus ir turésime daugiau
galimybiy vykdyti veiklas.

IL. INFORMACIJA APIE VEIKLOS TIKSLU JGYVENDINIMA,
PASIEKTI KOKYBINIAI IR KIEKYBINIAI VEIKLOS REZULTATAI

Pagrindiniai Anykséiy TVIC veiklos kryptys:

1. Rajono turistams — rinkti, kaupti ir nemokamai teikti informacijg apie turizmo
paslaugas, lankytinas Anyks¢iy rajono savivaldybés vietoves ir objektus, skleisti informacija apie
AnykS¢iy rajona, tvarkyti ir teikti turizmo paslaugy ir istekliy duomenis Nacionalinei turizmo
informacijos sistemai, jgyvendinti rinkodaros priemones turizmui rajone skatinti. Gerinti Pramogy
ir sporto centro ,,Kalita“ teikiamas paslaugas, didinti jy jvairove, gerinti infrastruktiirg.

2. Rajono verslininkams — teikti informacijg, konsultacijas ir mokymo paslaugas bei
prakting pagalba smulkiojo ir vidutinio verslo subjektams. Naujai jsteigtiems verslo subjektams
padeéti jsikurti, plétoti veikla ir prisitaikyti prie kintan¢iy rinkos salygy, didinti konkurencingumg ir
veiklos efektyvuma.

Anykséiy TVIC veiklos tikslai:

1. Tenkinti vieSuosius interesus ir skatinti Anyk$¢iy rajono turizmo ir verslo plétra,
atsizvelgiant | Anyks¢iy rajono savivaldybés (toliau — Savivaldybé) turizmo bei verslo plétros
prioritetus, ugdyti visuomenés versluma, skatinti naujy darbo viety kirimg Anyk$&iy rajone,
didinant jmoniy konkurencinguma.

2. Nuosekliai populiarinti ir aktyviai skleisti informacijg Lietuvoje ir uZsienyje apie
Anyks¢iy rajono turizmo ir verslo objektus bei ¢ia vykdomas veiklas, taip prisidedant prie verslaus,
patrauklaus ir svetingo Anyks¢iy jvaizdzio kurimo siekiant grjztamos materialios naudos Anyks¢iy
rajono paslaugy teikéjams ir gyventojams.

3. Skatinti naujy jmoniy kiirimgsi Savivaldybéje, teikti informavimo, konsultavimo ir
mokymo paslaugas, prakting pagalba smulkaus ir vidutinio verslo subjektams ir pradedantiesiems
verslo subjektams, padéti plétoti veikla, prisitaikyti prie kintan¢iy rinkos saglygy, didinti jy veiklos
konkurencinguma bei efektyvuma, plésti turizmo ir verslo informacijos ir rinkodaros paslaugas.

Tikslui Nr. 1 jgyvendinti issikelti uzdaviniai ir pasiekti rodikliai

Siuolaikinémis rinkodaros ir komunikacijos priemonémis kurti patrauklios ir
svetingos turistinés vietovés jvaizdj ir didinti jos patraukluma keliautojams.

Kiekvienais metais socialiniai tinklai tampa vis populiaresni ir jy naudojimas auga, ne vien
tik asmeniniam naudojimui, bet ir informacijos paieSkai. Socialiniai tinklai i§lieka vieni i$




veiksmingiausiy priemoniy informacijos sklaidai, reprezentuojant miesta ir sudominant Zmones
atvykti j Anykscius.

Socialiniai tinklai $iais laikais yra svarbiausia ir veiksmingiausia jungtis, kurios pagalba
galima greiCiau surasti naujienas, jas paskelbti, stebéti ir lengviau vieSinti svarbig informacija,
uZmegzti naujus kontaktus bei bendrauti su Lietuvos ir uzsienio turizmo agentiiromis, Zurnalistais,
kelioniy tinklarastininkais ar turistais. Pastebime, kad misy sekéjai renkasi socialinius tinklus
turistinés informacijos paiefkai, teikia uZklausas bei vis dazniau susisiekia su Anyks¢iy TVIC
darbuotojais biitent per socialinius tinklus. Siekdami uZtikrinti kuo greitesnj savo klienty
aptarnavima, j tokias uZklausas atsakome ir ne darbo metu. Tai sustiprina pasitikéjimo ry$§j tarp
biisimo turisto ir Anyks§¢iy krasto.

Socialinis tinklas - Facebook

Pagrindiniai Anyk$¢iy TVIC valdomi komunikacijos kanalai socialiniuose tinkluose yra
Facebook puslapiai: ,,Visit Anyks¢iai“, ,,Info Anyks¢iai turizmo informacija®, ,,Kalitos kalnas®.

Facebook puslapis ,,Visit Anyk3¢iai“ turi daugiau nei 28 880 sekéjy. Sia platformg
naudojame Anyk$&iy rajono jvaizdZio formavimui ir Anyki¢iy reprezentavimui. Cia pateikiama
atrinkta informacija, nuotraukos ar vaizdo jraSai, kurie aktualGs didesnei auditorijai ir padeda
formuojant Anyks¢iy, kaip kurortinés teritorijos, jvaizdj. Siekiama sudominti vartotojus ne tik ¢ia
keliauti, bet ir suformuoty jy nuomone apie Anyk§¢ius, kaip apie patrauklig vietg gyventi, kurti ir
investuoti. 2020 m. $iame puslapyje paskelbéme ir pasidalinome 2 750 jraSy, i kuriuos sureaguota
15 700 karty. Gavome 158 Zinutes. Sias metais naujy sekéjy skai¢ius padidéjo 6 510.

Facebook puslapis ,Info AnyksCiai Turizmo informacija“ skirtas vieSinti aktualia
informacijg tiek turistams, tiek vietiniams gyventojams ir yra labiau orientuotas j vietinj turista ar
gyventoja, kuris seka kasdienes Anyk&¢iy turizmo naujienas. Sio puslapio déka monés grei¢iausiai
suZino apie tai, kas vyksta mieste, rajone, kokie renginiai vyks artimiausia ménesj. Sis puslapis turi
9 006 sekéjy. 2020 m. paskelbéme ir pasidalinome 1 560 jrasy, j kuriuos sureaguota 13 700 karty.
Gavome 158 Zinutes. Siais metais puslapj pradéjo sekti 2 510 naujy sekéjy.

Facebook puslapis ,,Kalitos kalnas* turi 12 990 sekéjy. Paskyroje skelbiamos pramogy ir
sporto centro ,Kalita® svarbiausios naujienos, darbo laikas, nuotrauky galerijos, renginiai. Sis
puslapis didina pramogy ir sporto centro Zinomuma. Susidomejimas paslaugomis jauciamas iStisus
metus, tafiau didZiausias susidoméjimas yra Siltuoju mety laiku. 2020 m. j ,,Kalitos kalnas*
Facebook paskyroje paskelbtus jrasus sureagavo 1 760 Zmoniy, gavome 187 Zinutes.

2020 m. socialiniame tinkle Facebook su mokama reklama pasiekéme 165 942 Zmoniy
auditorijg. Facebook naudoja algoritmus, kurie apskai¢iuoja, kiek ir kokia zmoniy auditorija matys
paskelbtg informacija (pasirenkant tiksline auditorijg ir nustatant reikiama biudzets). Be mokamos
reklamos biity Zymiai sunkiau pasiekti tiksline auditorijg.

Socialinis tinklas - Instagram

Instagram paskyra ,,visitanyksciai“ (Visit Anyksciai) buvo sukurta 2015 m. Socialinio
tinklo paskyroje informacija pateikiama nuotrauky ar vaizdo jraSy pagalba siekiant supazintini
sekéjus ne tik su gerai Zinomais lankytinais objektais, naujovémis, bet ir maziau lankomomis
vietovémis ar objektais. Per 2020 m. j $ig paskyra jkéléme daugiau nei 500 nuotrauky bei
pasidalinome daugiau nei 1000 Anyks$éiy rajono paslaugy tiekéjy istorijy. Instagram istorijy
sekimas 2020 m. buvo labai populiarus ir mégiamas vartotojy. Jy pagalba tapo lengviau dalintis
momentinémis naujienomis, paslaugy tiekéjy informacija ir taip pasiekti didesnj skaiéiy potencialiy
turisty. Paskyrg seka 1 193 Zmonés. Didelé dalis sekéjy yra ne tik turistai, bet ir turizmo agentiiros,
nuomoniy formuotojai, tinklarastininkai i jvairiy pasaulio $aliy, kurie raso apie lankomus miestus
ir turistinius objektus, turizmg, keliones. Anyks¢iy TVIC Siame socialiniame tinkle dalinasi



kokybiskomis nuotraukomis ir tikslingai atrinktais raktazodziais, kuriy pagalba pasiekiama tiksline
auditorija.

Nuo 2016 m. administruojame ir kitg Instagram paskyra — ,kalitoskalnas“ (Kalitos kalnas),
kurioje talpiname emocinio turinio prane$imus, nuotraukas ar vaizdo jraSus apie teikimas paslaugas.
Anyks¢iy TVIC siekia pritraukti tiksline auditorijg (Seimas, keliautojus, socialiniy tinkly nuomoniy
formuotojus), atkreipti démes;j ir sudominti teikiamomis paslaugomis, sukelti teigiamas emocijas ir
sukelti norg atvykti i$méginti pramogas, teikiamas Pramogy ir sporto centre ,,Kalita®.

Google

2020 m. Anyks¢iy TVIC aktyviai naudojo Google platformos ,,Mano Verslas“ jrankj ir
administravo dvi ,,Mano verslas“ paskyras: Anyk$¢iy turizmo ir verslo informacijos centras
(Saltupio g. 15, Anyksiai) ir Pramogy ir sporto centras , Kalita* (Kalno g. 25, Anyks¢iai). Google
turi labiausiai naudojamg paie$kos variklj pasaulyje, lankytojai labai greitai ir efektyviai,
naudodami Google paie$kg, suranda aktualiausig informacija apie Anyk$¢iy TVIC teikiamas
paslaugas, kontaktine informacija, adresa, darbo laika, sezoniskumg ar organizuojamus renginius.
Naudodamiesi $iuo jrankiu, kuriame daugelis lankytojy palicka vertinimus ir atsiliepimus, Anyk3Ciy
TVIC gali stebéti teikiamy paslaugy kokybés vertinimus ir jas tobulinti. Taip pat stebime vartotojy
elgseng, paieSkos internete rezultatus ir atsizvelgdami j tai adaptuojame savo vie§inama informacija
internete. Naudojant § Google jrankj 2020 m. paskyros na§umo statistika rodo, kad vidutiniSkai per
meénesj Anyks¢iy TVIC paslaugomis doméjosi ir informacijg surado beveik 40 000 Zmoniy.

Informaciniai leidiniai

2020 m. i8leidome naujus Anyks$Ciy krastg pristatanéius turistinius leidinius, kuriuos
dalinome nemokamai turistams, taip pat juos vezémés | renginius, kur dalindami leidinius,
pristatéme Anyks¢ius.

. Turizmo gidas ,,Kryptis Anyks¢iai“ LT, 13000 vnt.;

. Turizmo gidas ,,Kryptis Anyk§¢iai“ EN, 2000 vnt.;

. Turizmo gidas ,,Kryptis Anyks¢iai“ RU, 1800 vnt.;

. Turizmo gidas-schema ,,Anyks¢iai ¢ia gera“ LT, 4500 vnt.;

. Bendras eZery krasto leidinys ,,Pasinerk j EZery krastag™ LT, 1000 vnt.;

. Lankstinukas, dalinamas Lietuvos degalinése, su trimis marSrutais: S$eimai,
romantikams ir kultliros ie§kotojams LT, 1000 vnt.;

. Atnaujintas Zemélapio tipo turistinis lankstinukas ,,Turizmo gidas‘, 4500 vnt.

1 lentele. Tikslo Nr. 1 jgyvendinimo kiekybiniai rodikliai

' 2020 m. veiklos rezultaty
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pavadinimas vertinimo kriterijai m. | Ne pasiekimo ar
[ vir§ijimo prieZastys
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Tikslas Nr. 1 Tenkinti vie§uosius interesus ir skatinti Anyk$¢iy rajono turizmo ir verslo plétra, atsizvelgiant j
Anyks¢iy rajono savivaldybés (toliau — Savivaldybé¢) turizmo bei verslo plétros prioritetus, ugdyti visuomenés
verslumg, skatinti nauju darbo viety kiirimg Anyk$¢iy rajone, didinant imoniy konkurencinguma

Siuolaikinémis rinkodaros ir komunikacijos priemonémis kurti Anyk3¢iy rajono, kaip patrauklios ir svetingos
turistinés vietovés, ivaizdij ir didinti jos patraukluma keliautojams




2020 m.

[Sleistas leidinys
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Ar'lykscu;' (lietuviy, rusy, ir 18 000 egz. g
rajono turizmo angly kalbomis)
isteklius —
pristatandiy 2020 m. Bendradarbiaujant su . Rezultatas atitinka planuota
: . (11 ketv L T Bendras tiraZas:
informaciniy- : kaimyniniais rajonais i
reklaminiy i§leistas naujas 10000 egz, Pasicktas rezultatas
leidiniy turistinis leidinys tﬁ:zyaf%z)%?z 2000 egz.
parengimas »Rytu Aukstaitijos ) &z
skirtingomis regionas®
UZSICHIQ) 2020 m. Elektroniniai Rezultatas atitinka planuota
kalbomis ir I ketv. leidiniai
leidyba. Parengtas talpinami
Leidiniy elektroninis leidinys internetinéje
platinimas. ,»Anyks¢iai 2020 svetaingje
www.infoanyksci
ai.lt
Anykséiy 2020 m. Rezultatas atitinka planuota
ra}jono, kaip I-1V ketv. Parengti ir publikuoti uitformadiiy Pasiektas rezultatas
V;stl;:urll(lg llllss informaciniai prane$imy 1ol
fank toiams bei prane§imai apie (lietuviy, rusy,
turis?c,a njls Ziemos sezono metu latviy bei angly
raukos objekto Yyk§t§néius renginius kalbomis)
. e ’ ir teikiamas paslaugas
jvaizdzio
formavimas
2020 m. Rezultatas atitinka planuota
Vykd??la [-IV ketv. . . 8 reklaminés
Anykséiy Suorganizuotos ir i
. . ) . kampanijos
rajono turizmo igyvendintos (P
iStekliy reklaminés te;z iz 'c;
reklama/rinkoda kampanijos vadi 'a{s )’
ra y
2020 m. 40 proc. isaugges Planuotas rezultatas yra
I-IV ketv. Centro Facebook, vir§ytas 10 proc.
Instagram
susidomeéjimas
paskyromis
10 proc. iSauges Planuotas rezultatas yra
susidoméjimas vir§ytas 20 proc.
Vykdomas Centro Youtube
kryptingas Inf .. kanalu
Anvk&&iu krasto ntormacijos 15 proc. Planuotas rezultatas yra
yeoLy arengimas ir A :
viedinimas pareng padidéjusi virsytas 10 proc.
socialiniuose plat'ml‘m‘as per informacijos
tinkluose bei :1?1 cklfali 1sn1us ir kt. 'sklaid.a
jvairiose Tr zpa@zs or,
platformose IB;Okmg
platformose

20 proc. ifauge
Google+ ,
informacijos
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Tikslui Nr. 2 jgyvendinti iSsikelti uZdaviniai ir pasiekti rodikliai




Pristatyti Anyks¢iy rajono turizmo objektus ir iSteklius bei verslo galimybes
internetinéje erdvéje, spaudoje ir televizijoje, verslo misijose, parodose Lietuvoje ir uzsienyje,
plésti informacines sistemas ir rinkodarj.

Pristatéme Anyks$¢iy rajono turizmo objektus ir iSteklius bei verslo galimybes internetinéje
erdvéje, spaudoje ir televizijoje, parodose, kontakty mugése Lictuvoje, plétéme informacines
sistemas ir rinkodarg.

Nuolatinis bendradarbiavimas su Ziniasklaida, tinklaraStininkais, nuomonés formuotojais
yra viena i§ prioritetiniy Anyks¢iy rajono turizmo rinkodaros sriiy. Straipsniai Ziniasklaidoje,
specializuotuose leidiniuvose, tinklarastininky, nuomonés formuotojy platinama informacija,
reportazai, televizijos bei radijo laidos suteikia galimybe efektyviau didinti Anyks¢iy rajono
Zinomuma bei lengviau formuoti patrauklios turistinés vietovés jvaizdj. VieSinant informacija 2020
m. intensyviai bendradarbiavome su Lietuvos turizmo ir laisvalaikio naujieny portalu ,,We Love
Lithuania®, ,,Seimos gidu“. Organizavome dvi laidas, kuriose vie$inome Anyks¢ius: ,,Maisto
kelias®, ,,Laisvés TV*.

2020 m. Anyks¢iy TVIC, bendradarbiaudamas su Zurnalistais, parengé ir para$¢ 15
straipsniy Lietuvos rinkai apie Anyks$¢iy rajono isteklius, pristaté rajono turizmo naujienas,
renginius, edukacijas, paZintinius marsrutus. I§ viso per metus Anyks¢iai spaudoje buvo paminéti
125 straipsniuose, spaudai siuntéme nuotraukas, teikéme informacija, vieSinome, padéjome
organizuoti bei jg sisteminti, o tuo paciu padéjome ir didinti informacijos pasiekiamumg per turimus
savo sklaidos $altinius. 2020 m. pasiektas rodiklis yra 4 kartus didesnis nei planuotas.

2020 m. bendradarbiavome tik su Lietuvos nacionaliniais ir komerciniais televizijos
kanalais bei radijo stotimis. Visg tai lémé COVID-19 draudimai ir ekstremali padétis, dél kuriy
buvo jvestas draudimas judéjimui tarp valstybiy. Buvo parengti 3 televizijos reportazai: ,,Kiek
kainuoja Lietuva™ (Laisves TV), ,,Maisto kelias“ (TV3), ,,Pagaliau savaitgalis“ (TV LRytas). Per
LRT radijo laidg ,,Vasaros popieté™ pristatéme kg galima veikti ir pamatyti Anykséiuose.

[§ viso per LRT radijg buvo transliuotos 9 laidos apie Anyks§¢ius, kuriose minimi lankytini
objektai.

Anyks¢iy turizmo resursy pristatymas, turistinés informacijos sklaida

Nuolat atnaujiname informacijg Anyks¢iy TVIC interneto svetainéje www.infoanyksciai.lt
bei tobuliname informacing sistema. 2020 m. tinklapyje www.infoanyksciai.lt buvo atnaujinta
elektronine parduotuve. Parduotuvé pildoma naujais suvenyrais su Anyks¢iy atributika bei vietos
gamintojy, menininky, tautodailininky produkcija ir turizmo paslaugy asortimentu.

2020 m. tinklapyje www.infoanyksciai.lt buvo jdiegta nauja sistema — elektroniniai dovany
kuponai, jdiegtas Zaidimas (mobilioji programelé), kuris skatina keliauti po Anyks§¢iy krasta.
Anyks¢iy rajono pristatymas jvairiuose renginiuose
2020 m. Anyksciai buvo pristatomi tarptautinéje parodoje Lietuvoje (,, ADVENTUR 2020%).
Anyk$¢iy rajono turizmo iStekliai buvo pristatomi Lietuvos miesty Sventése: Jiros Sventéje
Klaipédoje, Sostinés dienose Vilniuje.

Dalyvavimas jvairiy organizacijy veikloje (turizmo centry asociacija, klasteris)

Anyks¢iy TVIC priklauso trims asociacijoms:

e Lietuvos turizmo informacijos centry asociacija. Pagrindinis §ios asociacijos tikslas
yra plétoti ir populiarinti turizmo informacijos tinklg, skatinti naujy turizmo informacijos centry
steigima, jy veiklos kokybe, modernizavimg. Asociacija vienija Lietuvos turizmo informacijos
centrus. Buvimas asociacijoje padeda siekti vieningy tiksly, pasidalinti informacija, Ziniomis ir
kartu kurti vieninga turizmo informacijos centry sistemg ir glaudzius bendradarbiavimo rySius.



e Anyksciy turizmo klasteris. Tai asociacija, kuri vienija 22 Anyk$¢iy rajono turizmo
paslaugy tiekéjus. Tikslas: veikiant kartu pritraukti daugiau turisty | Anyk$¢iy krastg, maZinti
turizmo paslaugy sezoni$kuma, ilginti turisty apsistojimo laikg, praplésti turizmo paslaugy spektra,
stiprinti informacijos sklaidg apie turizmo paslaugas, stiprinti turizmo jmoniy tarpusavio
bendradarbiavima, didinti turizmo sektoriaus pridétine verte. Anyks¢iy TVIC aktyviai dalyvauja
Anyks¢iy turizmo klasterio veikloje: dalyvauja susirinkimuose, parodose, renginiuose, prisideda
prie leidybinés-reklaminés veiklos, vie§inimo ir paslaugy pardavimo. Asociacijos déka kuriami
bendruomeniniai ry$iai. SprendZiamos rinkodarinés ir vie$inimo problemos. Svarbiausias tikslas —
vieningai siekti uzsibréZty tiksly ir dirbti kartu.

e  Nacionaline turizmo verslo asociacija (NTVA). Si asociacija vienija profesionalias
atvykstamojo, i§vykstamojo ir vietinio turizmo organizacijas, stiprina asociacijos nariy, valstybés
valdymo ir vietos savivaldos institucijy, nevyriausybiniy organizacijy savitarpio supratima,
bendradarbiavima bei partneryste. Kelioniy organizatoriy indélis | Lietuvos turizmo infrastrukttra
yra labai svarbus ne tik pavieniams turistams, bet ir visai Salies ekonomikai.

Rinkti, kaupti ir analizuoti statistinius duomenis apie Anyks¢iy turizmo ir verslo
resursus.

Anyksc¢iy TVIC kiekvieng diena fiksuoja jstaigos lankytojy skaiciy, kiekvieng ketvirtj daro
Siy duomeny suvesting bei S§ig informacija teikia VS$] ,Keliauk Lietuvoje* ir Statistikos
departamentui. Mety pabaigoje taip pat surenkami viso rajono paslaugy tiekéjy duomenys, kurie
atspindi lankytojy srautus, parodo turisty poreikj, Anyks¢iy krasto patrauklumg bei leidZia isskirti
tikslines turisty grupes. Periodiskai vedamos duomeny ataskaitos reikalingais pjuviais. Taip pat
renkami socialiniy tinkly, Google bei www.infoanyksciai.lt puslapiy statistiniai duomenys. Siy
duomeny déka galima matyti objekty patrauklumg bei informacijg apie turista (miestas, $alis, lytis,
amZzius ir pan.). Statistikos duomeny rinkimas, stebéjimas ir analizé leidZia i$skirti tikslines turisty
grupes ir joms pritaikyti atskirus rinkodaros planus.

Centro lankytojai

2020 m. Anyki¢iy TVIC apsilanké 864 turistai i§ uZsienio. Zemiau esanioje lenteléje
pateikiame, kaip kinta $aliy TOP 5 — uzsienio $aliy turisty kaita per 2017/2018/2019/2020 metus.
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Latvija Estija Britanija Lenkija Vokietija
B Atvykusiy asmeny skaicius ) 75 66 39 16

(vnt.)

1 diagrama. UZsienio $aliy lankytojy skaicius per metus



Latvija iSlieka pirmoje vietoje, nors lankytojy skaiéius po truputj ir maz¢ja. Latviy turistai
griZta | AnykSCius ir antrg karta, tai parodo, kad mes esame gerai Zzinomi $ioje $alyje, taip pat turi
jtakos ir netolimas atstumas. Siemet Estija nukrito j ketvirta vieta, lyginant su praeitais metais.
Stabilus skaicius lankytojy i§ DidZiosios Britanijos.

2 lentelé. 5 uZsienio Salys, i§ kuriy atvyksta daugiausiai turisty

Eil. Nr. 2017 2018 2019 2020
1. 2 3. 4. 5.
1. Latvija Latvija Latvija Latvija
2. Rusija Vokietija Estija Estija
3. Vokietija Rusija DidZioji Britanija Didzioji Britanija
4. DidZioji Britanija Didzioji Britanija Lenkija Lenkija
5. Nyderlandai Suomija Rusija Vokietija

2020 m. planuojamas rodiklis buvo 8 000 lankytojy, bet Siy skaifiy nepasickeme del
COVID-19 ir mazesnio turisty skai¢iy i§ uZsienio, j Anyks&iy TVIC, esantj Saltupio g. 15, atvyko
777 asmenys, o | Anyks¢iy TVIC A. Baranausko a. atvyko 3 087 asmenys, i jy 308 uZsienieéiai,
daugiausia i§ Latvijos. I§ viso 3 864 asmenys.

Facebook puslap] Visit Anyks$¢iai aplanké 7 820 lankytojy, facebook puslapj Info
Anyks¢iai turizmo informacija puslapj aplanké 4 360 lankytojy, o www.infoanyksciai.lt puslapj
aplanké apie 200 tukstanc¢iy lankytojy. Didzioji dalis buvo lietuviy, antroje vietoje latviai, tre¢ioje
vietoje anglai, ketvirtoje — estai.

2020 m. buvo planuojama 50 ekskursijy. Dél karantino ribojimy jy buvo 25 — su gido
paslaugomis ir paruo$tu individualiu marSrutu kiekvienai ekskursijai. Atvyko 658 asmenys. Dél
karantino nevyko ekskursijos pavasarj, o rudenj daug i§ planuotyjy atSaukta, todél planuoti rodikliai
nepasiekti.

Pramogy ir sporto centro ,,Kalita“ lankytojai

Pramogy ir sporto centras ,,Kalita* — traukos objektas, veikiantis visus metus ir kiekvienais
metais pritraukiantis daug jvairaus amziaus lankytojy.

Teikiamos paslaugos: roguéiy atrakcionas, kalny slidingjimas, Zaidimy automatas-
ekskavatorius, vaikisky automobiliy aikstelé, lauko Zaidimy aikstelé, prekyba ledais, uzkandziais,
nuolat teikiama turistiné informacija apie lankytinus rajono objektus, maitinimo ir nakvynés vietas
bei kitas rajone vykstan¢ias pramogas.

2020 m. sezonas buvo daug trumpesnis déel COVID-19, bet lyginant su 2019 m. (61 797
lankytojy), 0 2020 m. 54 093 (lankytojy) Zmoniy srautas buvo panasus.

2020 m. slidinéjimo sezonas nevyko dél COVID-19 ir nepalankiy ory salygy.

Turistinis autotraukinukas

2020 m. traukinuku vaziavo 14 199 asmeny. Autotraukinukas vezé keleivius nauju
marSrutu  Anyk$€iy miesto centras—MedzZiy lajy takas. Vazinéjo mieste per Miesto S$vente,
Obuolines ir Kalédiniy renginiy metu.



3 lentele. Tikslo Nr. 2 jgyvendinimo kiekybiniai rodikliai

2020 m. veiklos rezultaty

Priemonés, ol Rezultaty Kiekybiniai vertinimo Kriterijy
Nr. veiksmo I igyvendinimo rezultatai 2020 planuoty reikSmiy
pavadinimas vertinimo kriterijai m. Ne pasiekimo ar
virSijimo prieZastys

1 2 3 4 5 6

Tikslas Nr. 2 Nuosekliai populiarinti ir aktyviai skleisti informacijg Lietuvoje ir uZsienyje apie Anyks¢iy
rajono turizmo ir verslo objektus bei ¢ia vykdomas veiklas, taip prisidedant prie verslaus, patrauklaus ir
svetingo AnyksCiy jvaizdzio korimo siekiant grjZtamos materialios naudos Anyk$¢iy rajono paslaugy

teikéjams ir gyventojams

Pristatyti Anyk3¢iy rajono turizmo objektus ir iSteklius bei verslo galimybes internetinéje erdvéje, spaudoje ir
televizijoje, verslo misijose, parodose Lietuvoje ir uZsienyje, plésti informacines sistemas ir rinkodara

Informacijos 2020 m. Rezultatas atitinka planuotg
atnaujinimas, I-IV ketv. 30 vnt.
papildymas ir prane$imy
pateikimas
L. lietuviy, rusy ir Informaciniy Planuotas rezultatas yra
angly kalba prane§imy talpinimas N vir§ytas 10 proc.
internetiniame 20_ proc. 15auges
tinklapyje umkalu.; puslflp.lo
www.infoanyks lankytoju skaidius
cial.lt
Centro Parengti pristatymai 8 vnt. Rezultatas nepasiektas dél
prezentacijos Covid-19 'pande¥nijos .
jstaigose, sukelty p.r1e§asl():1q, t.y. dél
kelioniy 2020 m. darbuotojy darbo
2 _ prastovose !
agentirose, -1V ketv.
kitose jstaigose
ir
organizacijose
Publikacijos Pareflgta ir 40 vnt. pu}?likuom Rezultatas atitinka planuota
) . publikuota prane$imy
vietos Ir . . .
.. informacija spaudoje
uzsienio = : -
spaudoie 4 vnt. radijo Rezultatas nepasicktas dél
e laidy Covid-19 pandemijos
televizijoje, 2020 m. sukelty priezastiy, t. y. dél
3. l’ad.l_]u_].e, IV ketv. darbuotojy darbo
kelioniy prastovose
agentiiry 9 vnt. televizijos | Rezultatas nepasiektas dél
leidiniuose, reportazy Covid-19 pandemijos
tinklapiuose sukelty prieZas¢iy, t. y. del
. ’ darbuotojy darbo
laidose

prastovose '




Informacijos

Internetinio puslapio

Rezultatas atitinka planuota

paieskos www.infoanyksciai.lt | 1 nauja aplikacija
pagreitinimas, atnaujinimas, Nuolatinis
paslaugy tobulinimas ir informacijos
didinimas, pildymas atnaujinimas (ne
turisty kelioniy maziau kaip 4
planavimo kartus per savaitg)
palengvinimas, | 2020 m.
paslaugy ir I-IV ketv.
prekiy
pardavimas
elektroninémis
priemonémis,
mobilios
aplikacijos
integravimas
Naujy duomeny Rezultatas atitinka planuota
suvedimas: lankytini | Duomenys suvesti
objektai, aktyvios i 2 vnt. naujy
pramogos, duomeny baziy
maitinimas,
Informacijos apgyvendinimas,
pateikimas ir stovyklavietés ir kt.;
atnaujinimas 2020 m. esamos informacijos
turistiniy I-1V ketv. atnaujinimas; 20 proc. iSauges | Rezultatas nepasiektas dél
duomeny nuotrauky galerijy ir Anyks¢iy kradto | Covid-19 pandemijos
bazése vaizdo jrasy nuotrauky ir sukelty prieZas¢iu, t.y. dél
atnaujinimas vaizdo jrasy darbuotojy darbo
talpinimas prastovose
Objekty suvedimas j 9 vnt. naujy Rezultatas atitinka planuota
jvairias sistemas; skirtingy mar$ruty
naujy marsruty
karimas ir
pristatymas
virtualioje erdveje;
Objekty lengvai surandami
Zyméjimas, 2020 m. objektai navigacijos
marsruty II1 ketv. pagalba naudojant
kiirimas i§maniuosius
telefonus ar
plansetinius
kompiuterius,
jvairiy sistemy
sujungimas
Anyki¢iy Parengta informaciné Dalyvauta 1 Rezultatas atitinka planuota
rajono turizmo medZiaga. Vykdyta tarptautinéje
objekty 2020 m. komunikacija su parodoje _
) [-TV ketv. . Dalyvauta 2 Rezultatas atitinka planuota
pristatymas parody, mugiy S VY
vietos ir organizatoriais, regromiuose

renginiuose




istaigy, aktyviy
pramogy ir kt.)

uZsienio i§pirktas plotas, Dalyvauta 4 Rezultatas nepasiektas dél
parodose, pasiruoita kt. kontakty mugése Covid-19 pandemijos
jvairiuose reikalinga jranga sukelty priezas¢iy, t. y. dél
. darbuotojy darbo
renginiuose,
; prastovose
mugese
Pazintiniy tury Suorganizuotos 3 reklaminés Rezultatas nepasiektas del
organizavimas reklaminés kampanijos Covid-1.9 pan.demijos '
vietos ir kampanijos ir sukelty prieZaséiy, t. y. dél
N e s . darbuotojy darbo
uzsienio pazintiniai turai
) 2020 m prastovose
8. turlzm'o ) Rezultatas nepasiektas del
;v)rofespnalams, [-IV ketv. 3 pazintiniai turai Covid-19 pandemijos
Zurnalistams, sukelty priezaséiy, t.y. dél
socialiniy tinkly darbuotojy darbo
nuomoniu prastovose
formuotojams
Dalyvavimas Dalyvavimas 6 vnt. susitikimy | Rezultatas atitinka
jvairiy susitikimuose. planuota. Veikla vykdoma
organizacijy Surinkta informacija per Zoom programa
veikloje bei 5 vnt. uzmegzty | Rezultatas atitinka
. . : kontakty planuota.
9. (turlgmf)- centry | 2020 m. parengti (.iokumente.n. Veikla vykdoma per Zoom
asociacija, [-IV ketv. UZmegzti kontaktai programa
turizmo verslo
asociacija,
turizmo
klasteris)
Rinkti, kaupti ir analizuoti statistinius duomenis apie Anyk3¢iy turizmo ir verslo resursus
Parengtos statistinés 4 ataskaitos Rezultatas atitinka planuota
Atvykstanéiy ataskaitos
lanl.(y.tom. Surinkti duomenys 1 ataskaita Rezultatas atitinka planuota
skai¢iaus | pagal tokius
turizmo ir 2020 m. pe_lr?n.letru.s: o
1. verslo LIV ket Fizinis ar juridinis
. " —~[V ketv.
informacijos &
. Konsultacijos tikslas
centra bei .
Kalitos kal Asmeny skai¢ius
a ,1 08 .a ng Trukme
registravimas
Statistiniy Parengta bendra 1 ataskaita Rezultatas atitinka planuota
duomeny lankytojy srauty
surinkimas i$ metiné ataskaita;
rajone parengta lyginamoji
veikianéi i
hiandly | gy, | skeltasy
2; turizmo I ketv praéjusials metais
paslaugy tiekéjy )
(muziejy,
apgyvendinimo




Tinklapiy, Tinklapiy lankytojy 1 ataskaita Rezultatas atitinka planuota
socialiniy tinkly skaiCiaus, socialiniy
ir kity tinkly sekéjy
elektroningés skai¢iaus stebésena;
S 2020 m. )
3 komunikacijos I ketv Google Analytics
priemoniy ) stebésena ir
lankytojy srauty analizavimas
stebésena ir
analizé
Rajono investicines | ataskaita Rezultatas nepasiektas dél
Kaupti ir aplinkos analizés Covid-19 pandemijos
skleisti parengimas ir sklaida. sukelty p.rieiaséiq, t.y. del
informacija apie | 2020 m. Nekilnojamojo turto darbuotojy darbo
4. . e . . prastovose
investicijy [-1V ketv. rinkos analizé.
galimybes Gyvenamosios ir
rajone verslo aplinkos
analize

Tikslui Nr. 3 jgyvendinti iSsikelti uzdaviniai ir pasiekti rodikliai

2020 m. buvo vykdomos strateginiame plane numatytos priemonés: skatinamas naujy verslo
jmoniy steigimas, skleidziama informacija ir kuriama konsultavimo ir turizmo informavimo
sistema, nuolat atnaujinant jstaigos duomeny baze, internetinj puslapj, plétojamas
bendradarbiavimas su UZimtumo tarnybos Anykséiy skyriumi.

Informacijos teikimas Anyksé¢iy rajono verslo subjektams temomis: verslo pradzia,
teisiniy formy palyginimas ir parinkimas, jmonés steigimas, verslo liudijimas, individuali veikla
pagal paZyma, parama verslui, finansavimo 3$altiniy paie$ka, mokeséiai, buhalteriné apskaita,
rinkodara, reklama, socialiniy tinkly paskyros verslui sukirimas, darbo teis¢, darbuotojy paieska,
kitomis temomis.

Naujy SVV subjekty kiirimosi skatinimas Anyks¢iy rajone

2020 m. Anyksciy TVIC padégjo jsisteigti 5 juridiniams asmenims, i§ kuriy 4 — verslo
imonés. Pradedantiesiems verslininkams teikiamos nemokamos konsultacijos verslo pradZios,
paramos verslui, mokes¢iy, apskaitos bei kitais klausimais, parengiami steigimo dokumentai,
padedama jsteigti jmones ar jregistruoti individualig veiklg elektroniniu baudu.

Konsultacijos fiziniams, juridiniams asmenims

2020 m. suteikta 141 konsultacija verslo pradzios ir plétros temomis. Teikiamy
konsultacijy tikslas — suteikti galimybe klientui aptarti ir spresti problemas, susijusias su verslo
pradzia ar plétra, atsakyti | aktualius verslo, finansy, mokes¢iy, buhalterinés apskaitos ar kitus
klausimus, suteikti metodine pagalbg jvairiais verslo, jsidarbinimo galimybiy klausimais, pristatyti
Anyks¢iy rajono savivaldybés programas, padéti smulkiems verslininkams.

Renginiy organizavimas

Atlikus apklausa ir iSanalizavus poreikj, suorganizuoti 5 mokymai ir informaciniai
seminarai: seminaras ,,Asmens duomeny apsauga“, seminaras ,,Verslo komunikacija®, nuotoliniai
mokymai ,,Pardavimai nuotoliniu biidu®, nuotoliniai mokymai ,,Parduodanéios istorijos didinan¢ios
pardavimy efektyvuma“, nuotoliniai mokymai ,Skaitmeninés rinkodaros jrankiai verslui®.
Dalyvavo 110 dalyviy.

2020 m. rudenj suorganizuotas renginys ,,Turizmo gilés 2020%, kurio metu Turizmo gilés

Iteiktos Anyksciy krasta garsinantiems Zmonéms, s¢kmingiausiems turizmo sektoriaus atstovams —
Anyk§c¢iy turizmo lyderiams.



Didinome Anyk3¢iy rajono zinomumg ir konkurencingumg investicinéje srityje

Anyk3¢iy TVIC pristaté konferencinio turizmo galimybes Anyks$¢iuose CONVENE
kontakty muggje, atnaujino leidinio ,,Anyksgiai — atviri klodai investicijoms* elektroning versija.

Suorganizavome 3 susitikimus bendradarbiaudami su kitomis institucijomis: susitikimas su
V3 ,Versli Lietuva®“ direktore ir Aukstaitijos regiono atstove, 2 susitikimai su potencialiais
investuotojais i§ JAV, kartu su Anyk$¢iy rajono savivaldybe.

Bendradarbiavimo ir partnerystés skatinimas

Organizavome ir dalyvavome renginiuose ir susitikimuose — 6 wvnt.: susitikimai su
potencialiais investuotojais, dalyvavimas darbo grupése, susitikimuose-diskusijose siekiant skatinti
SVV.

2020 m. pasiraséme tris bendradarbiavimo sutartis dél verslumo skatinimo Anyks¢iy mieste
su Anyks$¢iy mieste veikianciais NVO subjektais, kurie prisideda prie Anyk$¢iy miesto vietos
pletros strategijos jgyvendinimo.

Informacijos sklaida

2020 m. Anyk3¢iy TVIC platino informacija apie kvietimus teikti parai§kas paramai gauti
pagal jvairias verslo finansavimo priemones. Informacija apie Anyk3¢iy TVIC veiklg ir visa
informacija aktuali verslui teikiama elektroniniu baidu, socialiniais tinklais, kontaktuojant su
Imonémis bei fiziniais asmenimis. Siun¢iama informacija elektroniniu pastu, atsizvelgiant | jmonés
veiklos sritj.

. Publikuoti tekstai — 83 vnt.

. Naujienos, aktuali informacija verslui nuolat aktyviai skelbiama facebook puslapyje
»Info Anyks¢iai verslo informacija“.

o Nuolat didéjantis www.infoanyksciai.lt unikaliy lankytojy skaiéius — per 2020 m.
puslapio lankomumas padidéjo 12 proc.

° [$siystos informacijos el. pastu skai¢ius — 103 vnt.

. Sukurta skiltis COVID-19 informacija, kurioje talpinama visa su COVID-19 susijusi
informacija verslui.

Biuro paslaugos

Nuolat veikian¢iame biure teikiamos biuro paslaugos. Suteikta biuro paslaugy
(spausdinimas, kopijavimas, maketavimas, laminavimas, jri§imas, dokumenty parengimas pagal
raStvedybos taisykles) — 137 vnt.

ParaiSky rengimas ir projekty administravimas

Fiziniams ir juridiniams asmenims, NVO parengta parais$ky — 23 vnt., administruoti
projektai — 3 vnt.

Reklamos paslaugos

Anyks¢iy TVIC administruoja lauko ekrana, esantj Anyks$¢iy miesto centre. 2020 m.
komercinés reklamos galimybés lauko ekrane pasinaudojo 19 verslo subjekty.

Anyks¢iy TVIC prisidéjo prie iniciatyvos Planas A, kurios tikslas padéti smulkiajam
verslui atsistatyti po COVID-19 pandemijos bei biiti daugiau matomiems, Anyks¢iy rajono
savivaldybes tarybos sprendimu suteikiant Anyks§¢iy rajono SVV subjektui ir iniciatyvos dalyviui
nemokamg 1 savaités reklamos transliacija lauko ekrane. Sia galimybe pasinaudojo 4 Anykiéiy
rajone veikiantys SVV subjektai.

Administruojama reklaminio ploto nuoma (Kalitos kalno stendai) — 28 SVV subjektai.
Prekybos skatinimas



Skatinama verslininky, amatininky prekyba, padedant parduoti jy gaminius, paslaugas
internete, prekiaujant prekybiniame namelyje mieste ir Anyk$¢iy TVIC patalpose — 21 verslininkas.

Organizuotos prekybinés mugés Anyks§¢iy miesto ir Obuoliniy §venéiy metu. Dalyvavo
372 prekybininkai.

Gerinome centro teikiamas paslaugas

Bendradarbiaudami su Anyk$¢iy rajono savivaldybe ir dalyvaudami 2019 m. Anyk$¢iy
rajono savivaldybés pradétame jgyvendinti projekto ,,Paslaugy ir asmeny aptarnavimo kokybés
gerinimas Anyks3ciy savivaldybéje® veiklose, sickéme ir uztikrinome kokybiskas paslaugas verslui.

2020 metais jstaigos vieSyjy paslaugy verslui pagrindiniai veiklos rodikliai bei vertinimo
kriterijai pateikti lenteléje.

4 lentelé. Tikslo Nr. 2 jgyvendinimo pagrindiniy rodikliy palyginimas

Priemoné 2019 m. 2020 m. Falygmintas,
procentais

Publikuoty informaciniy Zinu¢iy soc. tinkluose 145 264 182,07 proc.
Suteikty konsultacijy skai¢ius 97 141 145,36 proc.
Anyksc1.qw r. savivaldybés smulkaus verslo rémimo 27 35 129,63 proc.
fondo vieSinimas (val.)
Parengtos paraiSkos 14 23 164,29 proc.
Suorganizuota mokymy ir informaciniy seminary 3 5 260,00 proc.
(vnt.)
SVV bei potencialiy verslininky informuotumo
didinimas apie Centro teikiamas paslaugas (val.) . &8 2550 o
Ikurti juridiniai asmenys 9 5 -80,00 proc.

3 lentele. Tikslo Nr. 3 jgyvendinimo kiekybiniai rodikliai

2020 m. veiklos rezultaty

Priemonés, i Rezultaty Kiekybiniai | vertinimo Kriterijy planuoty
Nr. veiksmo te);'mi)l; ai jgyvendinimo rezultatai 2020 relk.sm}q
pavadinimas vertinimo kriterijai m. Ne pasiekimo ar

vir§ijimo prieZastys

1 2 3 4 5 6




Tikslas Nr. 3 Skatinti naujy jmoniy kirimasi Savivaldybéje, teikti informacijos, konsultacijy ir mokymo
paslaugas, prakting pagalba smulkaus ir vidutinio verslo subjektams ir pradedantiesiems verslo subjektams,
padéti plétoti veikla, prisitaikyti prie kintandiy rinkos salygu, didinti jy veiklos konkurencingumg bei
efektyvuma, plésti turizmo ir verslo informacijos ir rinkodaros paslaugas

Skatinti naujy SVV subjekty karimasi Anyks§¢iy rajone

1. Viesujy Suteikty konsultacijy 121 vnt. Rezultatas atitinka planuota
paslaugy skaiius
teikimas Suteiktos 345 vnt. Rezultatas atitinka planuota
(verslui, informavimo
turizmo 2020 m. paslaugos, skaigius
sektoriaus ir -1V ketv. Sukurta informacine 1 vnt. Rezultatas atitinka planuota
bendruomenin ¥iniy bazé
Iy
organizacijy
atstovams)
2. Steigimo ir kt. 5 vnt. Rezultatas atitinka planuotg
dokumenty rengimas
Paslaugy 2020 m. Metiniy at_as'kaitq 10 vat. Rezultatas atitinka planuotg
verslui teikimas | [-IV ketv, | Tengimasirjy
teikimas
Suteiktos biuro 200 vnt. Rezultatas nepasiektas dél
paslaugos Covid-19 pandemijos sukelty
priezaséiy, t. y. dél darbuotojy
darbo prastovose '
Kurti palankia aplinkg verslui ir investicijoms
1! Verslo informacijos 2 vat. Rezultatas atitinka planuota
renginiai
Internetingje 30 vnt. Rezultatas atitinka planuota
svetainéje publikuoty
straipsniy ir
informaciniy
prane$imy skaicius
Socialinéje paskyroje 50 vat. Rezultatas atitinka planuota
publikuoty straipsniy
Verslumo 2020 m. prane$imy skai&ius
ugdymas ir I-IV ketv.
skatinimas
Renginiy ir 4 vnt. Rezultatas nepasiektas dél
susitikimy Covid- 19 pandemijos sukelty
organizavimas priezaséiy, t. y. dél
darbuotojy darbo prastovose'
Informaciniy 2 vnt. Rezultatas atitinka planuota
seminary ir mokymy
skaicius
Didinti Anyk$¢iy rajono Zinomumg ir konkurencingumg investicinéje srityje
1. Projekty, paraisky, 4 vnt. Rezultatas atitinka planuota
dalyviy ankety
pildymas
Didinti Dalyvavimas 2 vnt. Rezultatas atitinka planuota
investicijy 2020 m. parodose, muggse,
pritraukimag I-1V ketv. renginiuose
Dalyvavimas 5 vnt. Rezultatas atitinka planuotg
mokymuose,
seminaruose




Pilotinio 1 vnt. Rezultatas nepasiektas dél
akseleravimo Covid-19 pandemijos sukelty
paslaugy paketo prieZasgiy, t. y. dél
suformavimas ir $iy darbuotojy darbo prastovose '
paslaugy teikimas
2. o Atnaujintas ir 1000 egz. Rezultatas nepasiektas dél
Atnaujinti o -1 . »
ot 2020 m. i§leistas leidinys Covid-19 pandemijos sukelty
Anyks¢iy C e . . .
. N IV ketv. prieZasCiy, t. y. dél darbuotojy
investicinj gida )
darbo prastovose
3. Suorganizuoti Prekybiniy mugiy 2 vnt. Rezultatas atitinka planuota
rekybininky e skaiCius
p IV Ketv.
muges
4. PasiraSytos 2 vnt. Rezultatas atitinka planuota
bendradarbiavimo
Bendradarbiavi sutartys
mo ir 2020 m.
partnerystes [-IV ketv. Dalyvauti bendrystés S susitikimai Rezultatas nepasiektas dél
skatinimas renginiuose ir Covid-19 pandemijos sukelty

susitikimuose

priezaséiy, t. y. dél darbuotojy
darbo prastovose!

Stiprinti tarpinstitucinj bendradarbiavimg ir SVV (PV) iniciatyvas

L.

Skatinti vietos

Verslo pusry¢iy su

3 susitikimai

Rezultatas atitinka planuota

bendruomenés vietos bendruomene
.. 2020 m. ) . .
verslininky ir savivaldos bei kt.
" -1V ketv. o .
bendruomenisku institucijy atstovais
ma organizavimas
2. Vietos Kasmetinio renginio 1 renginys Rezultatas atitinka planuota
linink i e
| 2o | e s
ESTWIUPAUTEY |y v ety, | UTIAMO BIES
vieSinimas ir organizavimas
skatinimas
3. Pristatyti iniciatyva ir 14 val. Rezultatas atitinka planuota
Skatinti li
aumt 2020 m. galimybes SVV
klasterizacijos subjektams steigti
. I-1V ketv. .
procesg rajone klasterius pagal
veiklos pobudj
4. Valstybés, Suorganizuoti ir 2 susitikimai Rezultatas atitinka planuota
savivaldybés ir pravesti susitikimai
verslo
organizacijy 2020 m.
bendradarbiavi [-1V ketv.
mo skatinimas
siekiant mazinti
nedarba
5. Vidiniy ir Suorganizuoty ir 3 susirinkimai | Rezultatas nepasiektas del
tarpsektoriniy inicijuoty susitikimy Covid-19 pandemijos sukelty
NVO . 2020 m. skaigius priezasciy, t. y. dél darbuotojy
bendradarbiavi IV ketv. darbo prastovose’
mo ir
partnerystés
rysiy plétra
Skatinti smulkiojo ir vidutinio verslo sektoriaus konkurencingumg ir

tarptautinj bendradarbiavimag




Bendradarbiavi
mo ir
partnerystes
skatinimas
mokslo ir
technologijy
plétotés srityse

2020 m.
I ketv.

Pasirasyta
bendradarbiavimo
sutartis su PanevéZio
moksly ir
technologijos parku

1 sutartis

Rezultatas pasiektas

Informacijos
rinkimo,
analizés ir
sklaidos
sistemos,
jungiangios
valdymo ir
savivaldos
institucijas bei
institucijas,
teikiandias
paramag
smulkiajam ir
vidutiniam
verslui,
ambasadas,
Lietuvos bei
uZsienio
prekybos
atstovybes,
profesines ir
kiirybines
asociacijas,
sukiirimas

2020 m.
[-1V ketv.

Sukurta informaciné
bazé

1 vnt.

Rezultatas nepasiektas dél
Covid-19 pandemijos sukelty
prieZaséiy, t. y. dél darbuotojy

darbo prastovose!

Statistinés
informacijos
apie smulkiojo
ir vidutinio
verslo subjekty
veikla rinkimo,
apdorojimo ir
skelbimo
sistemos
parengimas ir
jgyvendinimas;
smulkiy ir
vidutiniy jmoniy
salygy tyrimo
organizavimas ir
tyrimy duomeny
skelbimas

2020 m.
IV ketv.

Parengta studija /
ataskaita

1 ataskaita

Rezultatas atitinka planuota

Gerinti ir plésti Centro teikiamas paslaugas

L.

TVIC

darbuotojy

2020 m.
[-1V ketv.

Dalyvavimas
mokymuose

5 vnt.

Rezultatas atitinka planuota




kvalifikacijos Kvalifikacijos 2 vnt. Rezultatas atitinka planuota
kélimas keélimas dalyvaujant
seminaruose
Dalyvavimas 4 vnt. Rezultatas atitinka planuota
informaciniuose
susitikimuose
Sertifikuoty kokybés 2 vnt. Rezultatas atitinka planuota
sistemy diegimas
TVIC veikloje
2. Pramogy ir 2020 m. Gerinama I vnt. — Rezultatas atitinka planuota
sporto centro I-IV ketv. infrastruktiira, naujo atnaujinta
,.Kalita* atrakciono rengimas infrastruktiira
infrastruktaros
bei paslaugy
plétra
3. 2020 m. Naujy 1 vnt. nauja Rezultatas atitinka planuota
Naujy paslaugy | I-IV ketv. pramoguy/atrakciony paslauga
diegimas jrengimas Pramogy ir
sporto centre ,,Kalita®

1 2020 m. vasario mén. 26 d. visoje Salyje paskelbé valstybés lygio ekstremaligja situacija®®, o nuo 2020 m. kovo mén. 16 d.

Lictuvos Respublikos teritorijoje buvo paskelbtas karantino reZimas ir treGias (visi§kos parengties) civilinés saugos sistemos
parengties lygis®’. Pirmasis karantino rezimas tesési nuo 2020 m. kovo mén. 16 d. 00val. iki 2020 m. birzelio mén. 16 d. 24
val.’®
Karantino metu Lietuvos teritorijoje buvo draudziama®’:
e  Kultdros, laisvalaikio, pramogy, sporto jstaigy lankymas ir fizinis lankytojy aptarnavimas.

e Organizuoti renginius ir susibarimus, vyksiangius atvirose ir uzdarose erdvése.

e VieSojo maitinimo |staigy, restorany, kaviniy, bary ir kity pasilinksminimo viety veikla,i§skyrus, kai maistg
galima buvo i3sinesti arba kitais budais jj pristatyti gyventojams.

e Atvykti ir i8vykti i§ Salies.

2 Lietuvos Respublikos Vyriausybé. Nutarimas Nr. 152 ,,D¢l valstybés lygio ekstremaliosios situacijos paskelbimo®.
Vilnius, 2020 m. vasario mén. 26 d.

3 Lietuvos Respublikos Vyriausybé. Nutarimas Nr. 207 ,,Dél karantino Lietuvos Respublikos teritorijoje paskelbimo”.
Vilnius, 2020 m. kovo mén. 14 d.

4 Lietuvos Respublikos Sveikatos apsaugos ministerija. Vyriausybés sprendimu atfaukiamas Lietuvoje paskelbtas
karantinas. 2020. Prieiga per interneta: https://sam.lrv.lt/lt/naujienos/vyriausybes-sprendimu-atsaukiamas-lietuvoje-
paskelbtas-karantinas (Zidréta 2020-10-19)

5 Lietuvos Respublikos Socialinés apsaugos ir darbo ministerija.. 2020. Prieiga per interneta:
https://socmin.Irv.1t/lt/naujienos/ka-daryti-ir-ko-nedaryti-darbdaviams-salyje- paskelbus-karanting (Zitréta 2021-03-
19)

III. NUSISTATYTU ATASKAITINIO LAIKOTARPIO VEIKLOS REZULTATY
VERTINIMO KRITERIJU JGYVENDINIMAS

Nusistatyti ataskaitinio laikotarpio veiklos rezultaty vertinimo Kkriterijai ir jy jvykdymas
pateikiamas lenteléje.

6 lentelé. Nusistatyti ataskaitinio laikotarpio veiklos rezultaty vertinimo kriterijai ir jy
igyvendinimo rezultatai



Pokytis, .
Vertinimo Matavi AL 2020 m. | 2020 m. | procentais, Pas1le Keag
Eil. 'fltav1m0 A planuotas | pasiektas | lyginant L tatas,
vienetas o B ¥ . lyginat su
: : rodiklis | rodiklis | 2019 m. ir
Nr. v rodiklis 2020 m O
pavadinimas g
Uzdirbtos pajamos 296 111,01
1. per metus Eur 271 200 000 | 222029 | -25 proc. proc.
Teikiamy paslaugy 106,25
Z, skaiCius Vat. 15 16 17 13 proc. proc.
Suteikta gido Grupiy
3. paslaugy sk. 89 45 25 -72 proc. | 55,56 proc.
Anykséiy rajono
atstovavimas turizmo 100,00
4. parodose Vat. 1 1 1 0 proc. proc.
Sukurty naujy darbo 100,00
5. viety skaiius Vnt. 5 1 1 -80 proc. proc.
Suteikty verslo
6. konsultacijy skai¢ius Vnt. 180 180 141 -22 proc. | 78,33 proc.
Suorganizuota
informaciniy
seminary, mokymy 100,00
7 skaiCius Vnt. 7 6 6 -14 proc. proc.
Juridiniy asmeny 125,00
8. steigimas Vnt. 8 4 5 -38 proc. proc.
Parengtos projekty 575,00
9 paraiSkos Vnt. 11 4 23 109 proc. proc.
Organizuota 300,00
10. susitikimy, renginiy Vnt. 2 1 3 50 proc. proc.
Biuro paslaugy
11. teikimas Vat. 197 200 137 -30 proc. | 68,50 proc.
Administruoti
projektai / parengtos 100,00
12. ataskaitos Vnt. 7 3 3 -57 proc. proc.
Dalyvavimas verslo
galimybiy viesinimo 100,00
13. renginiuose Vnt. 3 1 1 -67 proc. proc.

IV. ZMOGISKUJU ISTEKLIU VALDYMAS

4.1. Darbuotojuy skai€ius ir jstaigos struktiira

VieSosios jstaigos darbuotojy skaicius finansiniy mety pradZioje ir pabaigoje:

Mety pradzioje — 26

Mety pabaigoje — 21 darbuotojas.

darbuotojai.




1 schema. Anyksciy TVIC struktiira

Direktonus
1
[ 1 | |
Pramogy it sporto
Pavaduotojas centro , Kaliea' AV, finansiminkas Adnunstratorius
vadovas
VWi unano . . r—
—‘ specialistas 1 \yr. operatorius Kasininkas
- Vyr. verslo . | Pardavejas-
specialistas 1 Operatonus Kasininkas
1 Tunzino specialistas | L Vauuotojas
-1 Verslo specialistas | [ \alytojas
- Pagalbims
darbuotogas

4.2. Istaigos darbuotojy, jskaitant vadovaujancius darbuotojus, kaita per einamuosius
metus

2020 m. gruodZzio 31 d. Anyks¢iy TVIC darbuotojy skai¢ius sudaré — 21 darbuotojas (tame
skaiCiuje 2 darbuotojai vaiko auginimo atostogose).

7 lentele. Darbuotojy skaicius ir jo pokytis per metus

Darbuotojuy 2020 m. 2020 m. Kaitos
pareigybés pavadinimas sausio 1 d. gruodzio 31 d. priezastis

Direktorius 1 1 Poky¢io nebuvo
L. a. direktoriaus funkcijas 1 1 Poky¢io nebuvo
Direktoriaus pavaduotojas 1 1 Poky¢io nebuvo
Pramogy ir sporto centro 0 0 Poky¢io nebuvo
.Kalita® vadovas

Vyr. Finansininkas 1 1 Poky¢io nebuvo




Vyr. operatoriaus 4 4 Poky¢io nebuvo

Vyr. Turizmo specialistas 0 1 Turizmo spec. buvo
patvirtintas ~ vyr.  turizmo
specialistu

Vyr. verslo specialistas 1 1 Poky¢io nebuvo

Operatorius 4 3 [séjo i§ darbo, darbuotojo
prasymu

Verslo specialistas 1 0 Iséjo i§ darbo, darbuotojo
prasymu

Turizmo specialistas 4 2 (1) I8¢jo vaiko auginimo
atostogu.
(2) I8¢jo i§ darbo, darbuotojo
praSymu

Administratorius 1 1 Poky¢io nebuvo

Kasininkas-pardavéjas 3 3 Poky¢io nebuvo

Valytoja 1 1 Poky¢io nebuvo

Pagalbinis darbuotojas 1 1 Poky¢io nebuvo

Vairuotojas 2 0 Pasibaigé terminuotos darbo
sutarties terminas

IS viso: 26 21

4.3. Per biudzetinius metus kvalifikacijg tobulinusiy istaigos darbuotojy skaicius,
kvalifikacijos trukmés vidurkis valandomis
Anyk3¢iy TVIC darbuotojy kompetencijy ugdymas pateiktas lenteléje.

8 lentele. Darbuotojy kvalifikacijos tobulinimas ir trukme

V3] Anyksciy
turizmo ir
verslo Seminaro arba mokymuy pavadinimas Trukmé val.
informacijos
centro
darbuotojo
pareigos
1 2 3 5
LEAN strategijos sudarymas. Komunikacijos plano
parengimas ir planavimas 4
SEO specialisto profesiniai mokymai 4
Facebook reklama PRO 6
. L. . ISO 9001 (kokybés vadybos sistemos, atitinkancios ISO
L. dlrektor_laus 9001 standartg mokymai) 6
funkcijas
ISO 9001 (kokybés vadybos sistemos, atitinkancios ISO
9001 standartg mokymai) 3
ISO 9001 (kokybés vadybos sistemos, atitinkanéios ISO
9001 standarta mokymai) 3




»Paslaugy ir asmeny aptarnavimo kokybés gerinimas
Anyksciy savivaldybeje™ Nr. 1.3-ESFA-R-920-91-0007
mokymuose

30 val.

Direktoriaus
pavaduotoja

ISO 9001 (kokybeés vadybos sistemos, atitinkan¢ios ISO
9001 standartg mokymai)

3

ISO 9001 (kokybés vadybos sistemos, atitinkanéios ISO
9001 standarta mokymai)

ISO 9001 (kokybés vadybos sistemos, atitinkanéios ISO
9001 standartg mokymai)

10 val.

Vyr.
finansininké

»RuoSiantis finansiniy mety pabaigai vie$ojo sektoriaus
subjektuose: 2020 m. teisés akty pakeitimy apZvalga®

Prastovy vedimas

Atostogos

Viskas apie ilgalaikj turta

Visos darbo uzmokescio ataskaitos, pazymos ir formos

10 steko paslapciy

~Mety uzdarymas®

14 val.

Vyr. verslo
specialisté

Mokymat ,,Darbo teisés aspektai ir asmens duomeny
apsauga NVO veikloje*

Mokymai ,,Skaitmeninés komunikacijos kanalai:
privalumai, i$§ukiai ir ka pasirinkti?*

Seminaras ,,SEO svarba elektroninéje prekyboje*

Seminaras ,,Galimybés inovatyviam verslui $iandien ir
po 2021 mety“

Mokymai ,,Asmeninio prekés zenklo stiprinimas
skaitmeninéje erdveje”

Seminaras ,,Kas miisy laukia 2021: komunikacijos
tendencijos, jzvalgos ir galimybes*

Mokymai ,,Internetinio puslapio kiirimas. Kg reikia
Zinoti?*

Mokymai ,,Skaitmeniniy reklamos kanaly strategija“

Mokymai ,,Kaip parduoti paslaugas: story telling®

Mokymai ,,Reklamos strategija Facebook socialiniame
tinkle*

Mokymai ,,Elektroninio pasto rinkodara: ne tik
naujienlaiskiai

LEAN strategijos sudarymas. Komunikacijos plano
parengimas ir planavimas

Projekto ,,Paslaugy ir asmeny aptarnavimo kokybés
gerinimas Anyks¢iy savivaldybéje* Nr. 1.3-ESFA-R-
920-91-0007 mokymai: darbinés sesijos metu aptarti
koks 5S, Kaizen metody statusas. Kokios iskyla
problemos LEAN lyderiams?

Projekto ,,Paslaugy ir asmeny aptarnavimo kokybés
gerinimas Anyks€iy savivaldybéje“ Nr. 1.3-ESFA-R-
920-91-0007 mokymai: vidaus auditoriy mokymai.

Projekto ,,Paslaugy ir asmeny aptarnavimo kokybés
gerinimas Anyks¢iy savivaldybéje® Nr. 1.3-ESFA-
R-920-91-0007 mokymai: 5S metodo




jgyvendinimo statusas. 5S auditai.

Projekto ,,Paslaugy ir asmeny aptarnavimo kokybés
gerinimas Anyksciy savivaldybeje® Nr. 1.3-ESFA-R-

920-91-0007 mokymai: verslo konsultacijy procesy i
schemos, galimi Kaizen.
ISO 9001 (Kokybés vadybos sistemos, atitinkanéios
[SO 9001 standarta mokymai) 3
52 val.
Pardavimo meistriskumas (projekto Nr. 09.4.3-ESFA-
K-814-02-0001) 8
Pardavimo meistriSkumas (projekto Nr. 09.4.3-ESFA-
K-814-02-0001) 8
Pardavimo deryby vedimo jgiidZiai (projekto Nr. 09.4.3-
ESFA-K-814-02-0001) 16
T“W;T‘ (t)' Profesionalus klienty aptarnavimas (projekto Nr. 09.4.3-

Specialiste | EQFA-K-814-02-0001) 8
Dideliy pardavimy strategija ir taktika (projekto Nr.
09.4.3-ESFA-K-814-02-0001) 8
»Paslaugy ir asmeny aptarnavimo kokybeés gerinimas
Anyks¢iy savivaldybéje™ Nr. 1.3-ESFA-R-920-91-0007 3
mokymuose

S1 val.
»Paslaugy ir asmeny aptarnavimo kokybés gerinimas
Anyks¢iy savivaldybéje“ Nr. 1.3-ESFA-R-920-91-0007 3
mokymuose
[SO 9001 (Kokybés vadybos sistemos, atitinkancios 6
ISO 9001 standartg mokymai)
LEAN strategijos sudarymas. Komunikacijos plano
parengimas ir planavimas 4
Pardavimo meistriSkumas (projekto Nr. 09.4.3-ESFA-
K-814-02-0001) 8
Pardavimo meistriSkumas (projekto Nr. 09.4.3-ESFA- 8
K-814-02-0001)
Vyr. turizmo Pardavimo deryby vedimo jgiidziai (projekto Nr. 09.4.3- 16
specialisté ESFA-K-814-02-0001)
Profesionalus klienty aptarnavimas (projekto Nr. 09.4.3-
ESFA-K-814-02-0001) 8
Dideliy pardavimy strategija ir taktika(projekto Nr.
09.4.3-ESFA-K-814-02-0001) 8
Skaitmeniniai sprendimai pardavimo srityje (projekto
Nr. 09.4.3-ESFA-K-814-02-0001) 8
[taigus prezentavimas ir vieSas kalbéjimas (projekto Nr.
09.4.3-ESFA-K-814-02-0001) 8
Konfliktiniy situacijy ir streso valdymas (projekto Nr.
09.4.3-ESFA-K-814-02-0001) 8
85 val.
- Mokymai ,,.Darbo teisés aspektai ir asmens duomeny
Administratoré 4

apsauga NVO veikloje*




LEAN strategijos sudarymas. Komunikacijos plano
parengimas ir planavimas 4
[SO 9001 (kokybés vadybos sistemos, atitinkancios IS0 3
9001 standarta mokymai)
»Paslaugy ir asmeny aptarnavimo kokybés gerinimas
Anyks¢iy savivaldybéje” Nr. 1.3-ESFA-R-920-91-0007 3
14 val.
IS viso: 2485 val.

4.4. Istaigos vadovaujanciy darbuotojy mety atlyginimy vidurkis Eur ir jstaigos
darbuotojy mety atlyginimy vidurkis (Eur)

Anyk$¢iy TVIC nuo 2016 liepos 28 d. vadovauja direktoré Vilanda Reikaliené. Nuo 2017
m. liepos 30 d. jstaigos direktoré yra vaiko auginimo atostogose, o jos funkcijas laikinai atliko vyr.
turizmo specialisté Kristina Beinoryté.

9 lentele. Istaigos darbuotojo . a. direktoriaus pareigas atlyginimas ir kt. iSmokos

ISlaidos, tikst. Eur 2020 metus
Darbo uZzmokescio 19,57
komandiruotés 0,02
netarnybinio automobilio naudojimo i$laidos 0,80
IS viso: | 20,39

V. TURTO VALDYMAS

5.1. Istaigos nekilnojamo turto, valdomo patikéjimo teise ar panaudos pagrindais arba
iSnuomoto turto plotas (kv. m)
Anyks¢iy TVIC nekilnojamo turtas, valdomas panaudos pagrindais, pateikiamas lenteléje.

10 lentelé. Nekilnojamas turtas, valdomo panaudos pagrindais

Eil. Nekilagyamo Panaudos sutarties NeklanJall?o Matavimo Panaudo
turto ] turto verte . s
Nr. . sudarymo data ir Nr. vienetas L.
pavadinimas (Eur) davéjas
1. Ji 3. 4. S 6.
Pastato, esancio 2019 m. geguzés 10 d. 304156,8 321,86 kv. m | AnyksCiy
Kalno g. 25, Nr. 1-SU-233 r. sav.
1. A Sl
nyksciai,
poZeming dalis
Kalny slidingjimo 2015 m. balandZio mén. 2 d. 121 898,17 1 komplektas | Anyks¢iy
keltuvas su Nr.1-SU-225 r. sav.
2. priklausiniais,
esantis Kalno g.
25, Anyks¢iai




Zemés sklypas 2011 m. gruodzio 22 d. 3 051,73 0,16 ha Anyksiy
Nr. TS-410 r. sav.
Zemés sklypas 2011 m. gruodzio 22 d. 534725 0,24 ha Anyks¢iy
Nr. TS-410 I. sav.
Zemes sklypas 2011 m. gruodZzio 22 d. 14 828,54 1,60 ha Anyksciy
Nr. TS-410 r. sav.
Zemés sklypas 2017 m. geguzés 15 d. 1320,00 0,0262 ha Nacionali
Nr.38SUN-15-(14.38.56) né Zemeés
tarnyba,
prie
Zemes
okio
ministerij
0s
Zemés sklypas 2016 m. lapkricio 21 d. 3 110,00 0,1086 ha Nacionali
Muziejaus g. 1 Nr. 38SUN-16-(14.38.56) né Zemes
tarnyba,
prie
Zemes
tkio
ministerij
0s
Zemés sklypas 2009 m. birzelio 3 d. Nr.162- 133 185,24 6,19 ha Nacionali
23 né Zemes
Papildomas susitarimas 2011 tarnyba,
m. lapkri¢io 8 d. Nr.38SUN- prie
12 Zemés
ukio
ministerij
0s
Zemes sklypas 2009 m. birzelio 3 d. Nr.162- 8 308,61 0,3866 ha Nacionali
12 ne zemes
Papildomas susitarimas 2011 tarmyba,
m. geguzés 27 d. Nr.38SUN- prie
12 Zemes
tikio
ministerij
0s

5.2. Faktiniy jstaigos nekilnojamo turto, valdomo patikéjimo teise ar panaudos

pagrindais arba iSnuomoto turto ploto iiking prieZiira uZtikrinandiy paslaugy kaina per
metus Eur

Nekilnojamojo turto tiking prieZitira uztikrinanéiy paslaugy kaina per metus pateikiama
lentel¢je.

11 lentelé. Nekilnojamo turto tiking prieZiiirq uztikrinanciy paslaugy kaina per metus (Eur)



ISlaidy suma per metus,

Eil. Nr. ISlaidy pobiidis Eur

1. 25 3.

1. Nekilnojamo turto apsaugos paslauga 2117,28

2. Suvartota elektros energija 6495,68

3. Suvartotas vanduo 664,83

4. Komunaliniai mokes¢iai 731,80

5. Patalpy remontas 30,00

6. Draudimo i$laidos 300,00

7. Gesintuvy prieZilira 28,52

8. Elektros kabeliy varzy matavimas 45,00

IS viso: 10 413,11

5.3. Per biudZetinius metus jstaigos jsigyto turto, jskaitant ir nekilnojamo turto jgyto
patikéjimo teise ar panaudos pagrindais, verté Eur

Informacija apie vieSosios jstaigos jsigyta ilgalaikj turtg per finansinius metus pateikiama
lenteléje.

12 lentelé. Informacija apie vieSosios jstaigos jsigytq ilgalaikj turtq per finansinius metus (visa
turto verte, tikst. Eur)

Materialaus turto pavadinimas Turto verté, tukst. (Eur)
1. 2
Slidinéjimo padangy komplektas 1,15
Nusileidimo padangomis trasa 60,68
IS viso jsigyta ilgalaikio turto: | 61,83

5.4. Per pra¢jusius biudZetinius metus Savivaldybés administracijos padaliniy ir (ar)
Savivaldybés Kontrolés ir audito tarnybos pateikty rekomendacijy, reikalavimy jvykdymas
(jei tokiy buvo gauta), nurodant teiktus reikalavimus ir jy jvykdymg

2020 m. spalio 26 d. gautas Anyks¢iy rajono savivaldybés Kontrolés ir audito tarnybos
raStas Nr. SD-93(2.3 E) ,,Dél Anyks¢iy rajono savivaldybés nekilnojamo turto valdymo veiklos
audito metu pateiktos rekomendacijos vykdymo®, kuriame pateikta viena rekomendacija:

27. Tregistruoti panaudos sutartis Nekilnojamo turto registre.

2020 m. gruodZio meén. 4 d. nekilnojamas turtas, kurio unikalus Nr. 4400-2773-28635, buvo

iregistruotas V] Registry centras duomeny bazéje.

VI. DOKUMENTU VALDYMAS

Informacija apie Anyks¢iy TVIC dokumenty valdyma:

. Anyk3¢iy TVIC yra naudojama dokumenty valdymo sistema — Kontora;

o Anyk3¢iy TVIC siun¢iamy rasty skai¢ius per 2020 m. — 175 rastai;

o Anyk3¢iy TVIC gauty rasty skaicius per 2020 m. — 21 rastai ir dokumentai;




dokumentai;

Anyks¢iy TVIC siun¢iamy rengty dokumenty skai¢ius per 2020 m. — 106 rastai ir

e Anyk$¢iy TVIC siundiamy sudaryty elektroniniy dokumenty (pasiradyty saugiu elektroniniu
paraSu), jskaitant siunfiamus ir gaunamus, procentas per biudZetinius metus nuo visy jstaigos

dokumenty metinés apyvartos, sudaro 14 proc.

VIL VIESUJU PIRKIMU VALDYMAS

Informacija apie vie$yjy pirkimy valdyma pateikiama 13 ir 14 lentelése.

13 lentele. Per metus vykdyty vieSyjy prekiy, paslaugy ir darby pirkimy skaicius ir verté Eur /
pokytis su praeitais metais

VP vykdymo VP vykdymo Pokytis
Eil. metai metai
Nr. Pirkimo objektas 5757 - 2020 m. PokySio kryplis
proc.
1. I 3. 4. 5.
1. Prekés 10446,00 11562,00 10,68 proc.
2. Paslaugos 22836,00 26421,00 15,7 proc.
3. Rangos darbai 4121,05 30645,00 643,62 proc.
IS viso: 37403,05 68628.,00 83,48 proc.

14 lenteleé. [staigos per biudZetinius metus informacinémis priemonémis (CVP IS) vykdyty viesyjy
prekiy, paslaugy ir darby skaicius ir verté Eur / pokytis su praeitais biudZetiniais metais

CVPIS CVPIS Pokytis
Vykdyto Vykdyto
Eil. o _ pirkimo pirkimo
Pirkimo objektas verté, Eur verté, Eur
Nr. = ;
Poky¢io kryptis
2019 m. 2020 m.
proc.
1. 2 3. 4. 5.
1. Prekes 175,00 245,00 40 proc.
2. Paslaugos 0,00 3052,50 100 proc.
3 Rangos darbai 0,00 0,00
IS viso: 175,00 3297,50 1784,29 proc.




VIII. INFORMACINIU TECHNOLOGIJU IR VIDAUS ADMINISTRAVIMO
INFORMACINIU SISTEMU VALDYMAS

8.1. Kompiuteriniy darbo viety skai¢ius jstaigoje, pokytis per metus
Kompiuteriniy darbo viety skai¢ius jstaigoje, pokytis 0 proc.

8.2. Istaigos per biudZetinius metus patirtos faktinés kompiuteriy, informaciniy
sistemy jsigijimo iSlaidos Eur

[staigos per biudZetinius metus patirtos faktinés kompiuteriy, informaciniy sistemy
jsigijimo iSlaidos — 0 Eur.
8.3. Istaigos per biudZzetinius metus patirtos faktinés kompiuteriy, informaciniy

sistemy tvarkymo ir priezitros iSlaidos Eur

Programos ,,Stekas® priezitra — 730,00 Eur;
Kompiuteriy remontas ir prieZitira — 267,24 Eur;
Dokumenty valdymo sistemos prieZzitira — 240,00 Eur.

IX. PROGRAMU IR PROJEKTU VALDYMAS

9.1. Istaigos per biudZzetinius metus parengti projektai ir (ar) programos, jdiegtos
naujos paslaugos

Per 2020 m. jstaiga parengé 25 projektus.

Anyks¢iy TVIC vykdé projekta ,,VieSyjy paslaugy verslui teikimas, verslumo skatinimas,
verslo aplinkos gerinimas Anyks$¢iy rajone” pagal Anyks¢iy rajono savivaldybés strateginio 2021—
2023 mety veiklos plano programos ,Kryptingo verslo vystymo ir investicijy pritraukimo
programa® priemonés Nr. 2.1.2.07 ,,VieSyjy paslaugy verslui organizavimas ir vykdymas®. Projekto
tikslas — skatinti verslumg Anyks¢iy rajone, organizuojant renginius, bendradarbiavimg, verslui
aktualios verslo informacijos, konsultacijy ir kity vieSyjy paslaugy verslui paslaugy prieinamuma.

Anyksc¢iy TVIC jgyvendino projekta ,,Anyks¢iai — ¢ia gera keliauti, ilsétis, paZinti“ pagal
Anyks€iy rajono savivaldybés strateginio 2021-2023 mety veiklos plano 1 programos ,,Darnios
kurortinés plétros programa“ priemone Nr. 1.2.1.17 ,, Turizmo projekty jgyvendinimas®. Projekto
tikslai:

1. Formuoti Anyk$¢iy rajono kaip patrauklios turizmo vietoves jvaizdj ir didinti

Zinomuma Lietuvoje bei uZsienyje;

2. Plétoti turizmo infrastruktiirg, produktus ir paslaugas.

Dalyvaujame dar 2019 m. Anyks$¢iy rajono savivaldybés administracijos pradéto
igyvendinti projekto ,,Paslaugy ir asmeny aptarnavimo kokybés gerinimas Anyks$¢iy savivaldybéje®
veiklose, siekiame uZtikrinti kokybiskas paslaugas verslui.

Per 2020 m. buvo jdiegtos §ios naujos paslaugos:
- Jrengtas virtualios realybés atrakciopas, esantis Kalno g. 25, Anyksciai;
- Vykdyta prekyba kilnojamame namelyje, esan¢iame A. Baranausko a. 2, Anyks¢iai;
- Irengtas ir eksploatuotas atrakcionas, esantis Kalno g. 25, Anyks¢iai.

9.2. Per metus gauty papildomy léSy suma Eur, papildomy 1é$y $altiniai. Pritraukty




1éSy procentas nuo Savivaldybés biudzeto skirty asignavimy

250 000
200 000
150 000
100 000
0
Anyksciy V3| Anyksciy Kiti
rajono TVIC finansavimo
savivaldybés ekonominés Saltiniai
lésos veiklos (projektai,
pajamos programos)
 Létos ir pai .
é30s ir pajamos gautos veiklai 69 000 292 029 54 160

vykdyti per 2020 m.

2 diagrama. Anyks¢iy TVIC gautos 1éSos ir finansavimo Saltiniai

VieSosios jstaigos Anyksciy turizmo ir verslo informacijos centro gautos léSos ir ju

Saltiniai per finansinius metus:

15 lentelé. Gauty 1€Sy ir pajamy pokytis per 2019 m. ir per 2020 m.

Eil. Pajamos, tikst. Eur 2020 m. 2019 m. | Pokytis,
Nr. tiukst. Eur
1. 2. 3. 4. S.
1. Kalny slidinéjimo 0,97 32,05 -31,08
2. PasivaZinéjimo atrakciono-vasaros roguciy 133,81 153,29 -19,48
3. Zaidimu, automato-mini ekskavatoriaus 1,98 2,50 -0,52
,Volvo“ EC
4. Atrakcioninés masinytés 2,13 2,53 -0,40
5. Ekskursijy 3,81 14,16 -10,35
6. Leidiniy, suvenyry, ledy ir vaisvandeniy 15,18 28,97 -13,79
pardavimas ir kitos pajamos

7. Pramoginio traukinuko 17,60 21,77 -4.17
8. Virtuali realybé 12,75 - 12,75
9, Paraiskos rengimas 1,19 0,30 0,89
10. Verslo informacijos sklaidos renginiai - 0,20 -0.20
11. Lauko ekrano paslaugos 3,44 3,26 0.18
12. Biuro paslaugy pajamos 0,61 1,07 -0.46
13. Ploto nuoma 2,56 0,48 2,08
14. Nusileidimo padangomis trasa-atrakcionas 7,88 - 7,88
15. Kitos pajamos 18,12 35,69 -17,57

IS viso ekonominés veiklos gautos pajamos: 222,03 296,27 -74,24




16. Neatlyginamai gautas turtas 0,03 - 0,03
17. Priemonés ,, Turizmo projekty jgyvendinimas® 39,0 45,0 -6,00
(1.2.1.17)
18. Priemoneés ,, VieSujy paslaugy verslui 30,0 30,0 0,00
organizavimas ir vykdymas® (2.1.2.07)
19: Rinkodaros plano parengimo ir monitoringo, - 10,0 -10,0
programos vykdymui
20. [darbinimo subsidijuojant jgyvendinimas, 52,82 1,66 51,16
finansavimas ir kompensavimas
21. Darbo rinkos didinimo programa - 7,46 -7,46
22; Projekto Aktyvaus turizmo, poilsio ir pramogy 52,71 53,61 -10,90
parko Anyks¢iuose ant Kalitos kalno kirimas
(amortizaciniai atskaitymai)
Gautas finansavimas uZ suteiktas paslaugas 1,34 - 1,34
23. (medikams)
Finansavimo léSos: 175,90 147,73 28,17
IS VISO pajamy: 397,93 444,0 -46,07

9.3. Islaidos kolegialiems organams

I$laidy kolegialiems organams néra.

9.4. Centro dalininkai ir jy jnaSy verté finansiniy mety pabaigoje ir praéjusiy

finansiniy mety pabaigoje

Vadovaujantis LR vieSyjy istaigy jstatymo 7 str. 3 dalimi:

Anyksciy rajono savivaldybé (jstaigos kodas — 188774637) yra VieSosios jstaigos

AnykSciy turizmo ir verslo informacijos centras (jstaigos kodas — 154293839) savininkas.

Dalininko jna$y verté (2020 m.) finansiniy mety pradzioje — 617 118,87 Eur.

Anyk3¢iy rajono savivaldybés tarybos sprendimu 2020-04-02 Nr.1-TS-94 ,Deél viesajai
Istaigai Anyks¢iy turizmo ir verslo informacijos centrui perduodamo dalininko jnaSo* nuspresta
»Investuoti | vieSaja jstaiga Anyks¢iy turizmo ir verslo informacijos centra, perduodant 50 000
(penkiasdeSimt tikstanciy) eury vertés piniginj dalininko jna$a, kuris buvo panaudotas ilgalaikio
turto jsigijimui — Nusileidimo padangomis trasos jrengimui.

Dalininko jnasy verté (2020 m.) finansiniy mety pabaigoje — 667 118, 87 Eur.

9.5. ISlaidos vieSosios jstaigos dalininkui

VieSosios jstaigos Anyks$¢iy turizmo ir verslo informacijos centro iSlaidos dalininkui

(savininkui) per 2020 m. — 0 Eur.

VieSosios jstaigos dalininkui i§laidy nebuvo.

9.6. Papildomuy 1¢é3y Saltiniai ekonominé veikla. Pritraukty 1éSy procentas nuo
Savivaldybés biudzeto skirty asignavimy




VieSosios jstaigos gautos lé§os ir jy finansavimo Saltiniai per finansinius metus ir
panaudojimas pagal iSlaidy rasis 2020 m. Anyk$&iy rajono savivaldybés biudzeto 1ésy

panaudojimas pateikiamas lenteléje.

16 lentelé. Islaidy pobiidis

ISlaidy pavadinimas Suma (Eur)
Panaudota:

Atlyginimams ir soc. draudimo jmokoms 32,85
Dalyvavimas parodose, verslo misijos 3,70
Leidiniy paruo$imas spaudai, vertimas ir leidyba 1,60
Reklaminiy skydeliy talpinimas 0,30
Viesinimo kompanija (spauda, televizija radijas ir kita) | 4,0
Turizmo Gilés renginio organizavimas 3,15
PaZintiniy tury organizavimas 2,00
Vaizdinés medZiagos sukiirimas ir pirkimas 1,00
Investicinés aplinkos vieSinimas ir pristatymas 1,30
Nuoma TVIC 6,40
Prekybinio namelio pritaikymas turizmo informacijos | 1,40
teikimui

Naujy interaktyviy marS§ruty sukirimas 2,00
Ukings ir renginiy aptarnavimo prekés paslaugos 1,60
Kvalifikacijos kélimas 0,50
Irangos eksploatavimas ir remonto darbai 2,40
Lektoriai, paslaugy sutartys 4,80
Panaudota jmonés veikloje  (kaukés, pirstinés, | 0,03
dezinfekcinis skystis)

IS viso gauta lésy: 69,03
Valstybés biudZeto 1éSos

Finansavimas uz suteiktas paslaugas (medikams) 1,34
[darbinimo subsidijuojant jgyvendinimas ir finansavimas | 52,82
I§ viso gauta 1éSy: 54,16
Panaudota:

Atlyginimams ir soc. draudimo jmokoms 52,82
Paslaugoms (medikams) 1,34

9.7. Informacija apie vieSosios jstaigos jsigyta ilgalaikj turtg per finansinius metus (visa

turto verte, tokst. Eur).

Materialusis turtas:

Slidingjimo padangy komplektas

1,15

Nusileidimo padangomis trasa 60,68




[ IS viso jsigyta ilgalaikio turto:

61,83

9.8. Informacija apie vieSosios jstaigos perleista ilgalaikj turta per finansinius metus

Istaiga perleisto ilgalaikio turto neturéjo.

9.9. VieSosios jstaigos iSlaidos per finansinius metus

17 lentele. Gauty lésy sgnaudos

Sanaudos, tiikst. Eur 2020 m. 2019 m. | Pokytis, Pokiytis,
tikst. Eur proc.
1. 2. 3. 4. 5.

Sunaudoty ir parduoty atsargy savikaina 28,27 38,56 -10,29 27 proc.
Darbuotojy i§laikymo 223, 89 284,06 -60,17 21 proc.
Nusidévejimo ir amortizacijos 113,77 114,88 -1,11 -1 proc.
Komunaliniy paslaugy ir ry$iy 12,66 16,71 -1,05 -24 proc.
Komandiruodiy 0,97 8,53 -7,56 -89 proc.
Transporto i$laikymo 1,95 5,62 -3,6 -65 proc.
Kvalifikacijos kélimo 1,35 2,36 -1,01 -43 proc.
Paprasto remonto ir eksploatavimo 2,66 2.50 0,16 6 proc.
Nuomos 16,11 11,30 4,81 43 proc.
Reklamos sgnaudos 26,02 64,51 -38,48 60 proc.
Kitos veiklos sanaudos 23,85 35,25 -11,40 32 proc.
Sanaudos iS viso: 451,50 584,29 -132,79 -23 proc.

Veiklos rezultatai, pasiekti vykdant savo, kaip asignavimy
plana.

valdytojo, strateginj veiklos

X. ANYKSCIU TVIC 2021 M. PLANUOJAMOS VEIKLOS IR PAJAMOS

2021 m. pagrindiniai jstaigos tikslai ir uZdaviniai nesikeis.

Planuojamos veiklos:

1. skleisti paZangias turizmo ir verslo idéjas visuomenéje, skatinti naujy technologijy ir
mokslo naujoviy diegimg ir panaudojimg, didinti turizmo ir verslo sriiy aktualuma, verslumg ir
zinomuma Lietuvoje ir tikslinése uZsienio 3alyse;

2. rinkti, kaupti ir analizuoti statistinius duomenis apie Anyks¢iy rajono turizmo ir verslo
paslaugas, verslo salygas Lietuvoje ir Europos Sgjungoje, siekiant kuo efektyvesniy [staigos veiklos
rezultaty;

3. aktyviai dalyvauti kuriant ir formuojant turizmo ir verslo informacines sistemas,
rinkodaros programas, strategines rajono kryptis, turizmo ir verslo infrastruktiiros plétros planus;

4. nuolat stebeti turizmo ir verslo rinkas, vykdyti jy analize, teikti i§vadas ir siilymus,
rengti strateginius planus;

5. teikti informavimo apie versla, konsultacijy ir mokymy paslaugas, organizuoti turizmo ir
verslo sri¢iy kvalifikacijy kélimo mokymus ir seminarus;

6. organizuoti ir vykdyti jvairaus pobtdZio turizmo ir verslo renginius, seminarus,
konferencijas;




8. bendradarbiauti su kitomis paslaugy verslui tinklo jstaigomis, verslo asocijuotomis
struktiromis, paramg verslui teikian¢iomis institucijomis Lietuvoje ir uZsienyje, kurti partnerystés
ryS$ius;

9. bendradarbiauti ir dalyvauti jvairiy nevyriausybiniy organizacijy, asociacijy, sajungy ir
kity ne pelno siekianciy vietiniy bei regioniniy institucijuy, susijusiy su turizmu ir verslu, veikloje;

10. rengti ir jgyvendinti ar konsultuoti rengiant jvairius verslo plétros ir investicinius
projektus ir programas finansuojamas i$ nacionaliniy, ES ir kity Saliy tarptautiniy fondy ar kity
finansavimo $altiniy;

11. pritraukti ar tarpininkauti pritraukiant Lietuvos ir tarptautiniy organizacijy, jmoniy,
fiziniy asmeny, fondy ir programy 1éSas bei technine pagalbg Centro veiklai vystyti ir tikslams
pasiekti;

12. nuolat atnaujinti, rengti, leisti ir platinti jvairiose laikmenose reklaminius-informacinius
bei kartografinius leidinius;

13. administruoti Istaigos interneto svetaines, vieSinti Anyk$¢iy rajono turizmo ir verslo
naujienas, skleisti informacijg kitais visuomenés informavimo kanalais;

14. organizuoti ekskursijas, parduoti kompleksinius turizmo paketus (apgyvendinimo,
pramogy, muziejy ir ekspozicijy lankymo, maitinimo, edukaciniy programy, transporto paslaugy);

15. organizuoti ir vykdyti prekyba informaciniais-reklaminiais leidiniais, suvenyrais bei
meno dirbiniais, kita vietos verslininky produkcija;

17. vykdyti aktyvaus laisvalaikio, pramogy ir sporto veikla;

16. tarpininkauti, uZmezgant naudingus kontaktus tarp potencialiy verslo partneriy ir
potencialiy investitoriy;

17. dalyvauti tarptautinése turizmo ir verslo parodose, projektuose, seminaruose,
mokymuose bei kituose turizmo renginiuose;

18. organizuoti ir rengti Anyksciy rajono turizmo ir verslo iStekliy pristatyma potencialiems
partneriams, verslo struktiiroms, Lietuvos ir uZsienio Ziniasklaidos atstovams, turizmo agentiiry,
turizmo ir verslo informacijos centry atstovams;

19. organizuoti ir vykdyti kitas turizmo ir verslo informacijos paslaugas.

Planuojamos pajamos:

Saltinis Planuojameos pajamos Eur

Projektiné veikla, programinis finansavimas 75 000,00

Pajamos uZ suteiktas paslaugas ir parduotas | 100 000,00
prekes

Direktoriaus pavaduotoja,
1. a. direktoriaus funkcijas Renata Gudoniené




SAVIVALDYBES TARYBOS SPRENDIMO
»DEL PRITARIMO VIESOSIOS ISTAIGOS ANYKSCIU TURIZMO IR VERSLO
INFORMACIJOS CENTRO 2020 M. VEIKLOS ATASKAITAI“ PROJEKTO
AISKINAMASIS RASTAS

1. Sprendimo projekto tikslai ir uzdaviniai

Remiantis AnykS€iy rajono savivaldybés tarybos reglamentu iki kiekvieny mety balandzio
30 d. Savivaldybés taryba isklauso Savivaldybés valdomy jmoniy, biudZetiniy, viedyjy jstaigy ir
organizacijy metines veiklos ataskaitas ir priima dél jy sprendimus pritarti arba nepritarti
ataskaitoms.

Teikiama vieSosios jstaigos Anyk3¢iy turizmo ir verslo informacijos centro 2020 mety
veiklos ataskaita.

Ataskaita parengta vadovaujantis vie$ojo sektoriaus subjekto metinés veiklos ataskaitos
rengimo tvarkos apraSo, patvirtinto Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2019 mety vasario 13 d.
nutarimu Nr. 135 ,,Dél vie3ojo sektoriaus subjekto metinés veiklos ataskaitos rengimo tvarkos aprago
patvirtinimo®, 4, 17 ir 18 punkty nuostatomis.

2L Sitllomos teisinio reguliavimo nuostatos ir laukiami rezultatai

Priémus sprendima bus jgyvendintos Lietuvos Respublikos vietos savivaldos jstatymo,
Lietuvos Respublikos vieSyjy jstaigy jstatymo ir Anyk§¢iy rajono savivaldybés tarybos reglamento
nuostatos dél metiniy veiklos ataskaity teikimo.

3. LéSy poreikis ir Saltiniai
Nereikés.
4. Numatomo teisinio reguliavimo poveikio vertinimo rezultatai, galimos neigiamos

priimto sprendimo pasekmeés ir kokiy priemoniy reikéty imtis, kad tokiy pasekmiy
biity iSvengta

Nenumatoma.

5. Kokius teisés aktus biitina priimti, kokius galiojandius teisés aktus reikia pakeisti ar
pripaZzinti netekusiais galios — kas ir kada juos turéty priimti
Nereikés.

6. Sprendimo jgyvendinimo terminai — kas, kg ir kada turéty atlikti

AnykS¢iy turizmo ir verslo informacijos centro administracija veiklos ataskaitg ne véliau
kaip per 5 darbo dienas nuo sprendimo priémimo turi pateikti Juridiniy asmeny registrui ir paskelbti
[staigos interneto svetainéje.

7. Sprendimo projekto rengimo metu gauti specialisty vertinimai ir iSvados
Nevertinama.

8. Kiti reikalingi pagrindimai, skai¢iavimai ir paai§kinimai
Nereikalingi.

9. Sprendimo projekto iniciatoriai ir rengéjai, praneséjas

[niciatorius — Anyks¢iy turizmo ir verslo informacijos centro pavaduotoja, laikinai
atliekancios direktoriaus funkcijas, Renata Gudoniene.

Rengéja ir praneS¢ja — Kultiros, turizmo ir komunikacijos skyriaus vedéja Audroné
Pajarskiené.



